ANEXO Il
Indicadores

Modalidades Saneamento integrado e Urbanizagdo de assentamentos precarios

1. INDICADORES DE PRODUTO (P)

EXTENSAO DOS TRECHOS COM SECAO TRANSVERSAL ADAPTADA

Acéo Adequacao de cursos d’agua.
Descricio Refere-_se_é} ext?nséo dos~ trechos que tiveram intervgn(;(")es vo_Itadas para
compatibilizacdo da sec¢éo transversal com uma vazéo de projeto.
Meta 100%
Indicador P26. Taxa de implantacdo das intervengoes lineares
) Extensao dos trechos com intervencgdes lineares executadas

Formula = — - — _ —x 100
Extensado dos trechos com intervencdes lineares previstas em projeto

Conceito Compara, sem sobreposicéo, a extensdo dos trechos com intervenges lineares

executadas com a extensdo dos trechos com intervencdes lineares previstas em projeto.

Esclarecimentos

Como intervencdes lineares devem ser computadas, sem sobreposicéo, a extensao das
intervencdes de: canalizacdo de cdrregos; implantacdo de galerias de aguas pluviais;
dessassoreamento de rios e canais; construcdo de muros de protecdo e/ou diques de
contencao; ampliacdo da secdo transversal com reducdo da declividade; aumento da
rugosidade do revestimento; e renaturalizacéo de rios ou corregos. As intervengdes de
adaptacédo das sec¢des transversais de cursos d’agua sdo todas as executadas no leito
menor para compatibilizagdo entre a geometria do trecho e a vazéo de projeto adotada
na modelagem hidrologica.

AREAS RECUPERADAS/PRESERVADAS

Agéo Recuperagao/preservacao de areas.
Descricao Refere-se a extensdo das areas recuperadas/preservadas com a intervencao.
Meta 100%
Indicador P27. Taxa de realizacdo das intervencdes de recuperacdo/preservacdo de areas
, Areas recuperadas ou preservadas ap6s a execucio das intervencdes
Formula = A . : x 100
Areas recuperadas ou preservadas previstas em projeto
Conceito Compara a extensdo das areas recuperadas/preservadas apos a execuc¢do das

intervencdes com a extensdo das areas recuperadas/preservadas previstas em projeto.

Esclarecimentos

Como éareas recuperadas/preservadas ap6s a intervencao devem ser computadas: as
areas para infiltracdo de aguas pluviais (incluindo wetlands - banhados construidos); as
areas associadas as medidas de recuperacdo de areas Umidas (varzeas); as areas de
recomposicdo de vegetacdo ciliar; e as areas dos parques lineares ribeirinhos
implantados.

VOLUME DISPONIVEL AMORTECIDO

Acéo Amortecimento das vazdes de cheias.

Descricio Refere-se ao volume disponiv_el para armazenamento nas estruturas de amortecimento
implantadas com o empreendimento.

Meta 100%

Indicador P28. Taxa de implantacdo das intervencGes de amortecimento de cheias

3 Volume de armazenamento disponivel apds a execucao das intervengoes
Formula - - x 100
Volume de armazenamento previsto em projeto
Conceito Compara o volume de armazenamento disponivel apds a execucao das intervencoes

com o volume de armazenamento previsto em projeto.




Esclarecimentos

Como volume de armazenamento disponivel devem ser computados 0s volumes de
todos os tipos de reservatdrios executados, como, por exemplo, 0s reservatorios de
amortecimento de cheias propriamente ditos e os reservatorios-pulméao (quando da
implantacdo de sistemas de polderes).

SOLUCOES DE

PROTECAO, CONTENCAO E ESTABILIZACAO DE SOLOS E ENCOSTAS

REALIZADAS

Acio Cont_engéo e estabilizacdo de solos e encostas instaveis; e protecéo e recuperacdo
ambiental de encostas.
Obras para implantacdo de solucGes que visem a estabilizacdo de solos e a contengdo

Descricao de taludes (como muros de arrimo, retaludamentos etc.), e acdes de protecéo e
recuperacdo ambiental destinadas a protecdo de encostas.

Meta 100%

Indicador P29. Taxa de realizacdo de solucOes de protegéo, contencao e estabilizacdo de solos e
encostas

Formula = (Area de solucdes implantada) / (Area de solucdes prevista) x 100
Compara a area, em metros quadrados (m?), de solugdes de protecdo, contencédo e

Conceito estabilizacdo de solos e encostas inicialmente prevista pelo projeto com a efetivamente

implantada.

Esclarecimentos

Destaca-se que as acOes de recuperacdo ambiental que devem ser computadas neste
indicador estdo relacionadas a encostas instaveis e, portanto, ndo devem incluir acdes
relacionadas a macrodrenagem.

FAMILIAS REA

SSENTADAS

Agéo

Reassentamento

Considera-se como soluc@es relacionadas ao reassentamento a construcao de novas
unidades habitacionais (com recursos do préprio termo de compromisso ou do
Programa Minha Casa Minha Vida vinculado ao termo de compromisso) e a aquisi¢cdo

Descricao de imdveis atraves de mecanismos como a compra assistida (em que o poder publico
auxilia as familias na compra de outro imével); e a indenizacao de benfeitorias
(indenizacéo de investimentos realizados por terceiros ou pelos beneficiarios finais,
sem possibilidade de aproveitamento em funcdo do projeto ou de exigéncias legais).

Meta 100%

Indicador P30. Taxa de realizacdo de reassentamento

. = (N° de familias efetivamente reassentadas) / (N° previsto de familias a serem
Formula
reassentadas) x 100
Conceito Compara o nimero de familias reassentadas em funcéo da intervencédo inicialmente

prevista pelo projeto com o efetivamente realizado.

Esclarecimentos

Para a contagem de familias efetivamente reassentadas, nao se deve considerar as
familias que permanecem em solu¢des temporarias de moradia ao final da intervencao,
ou seja, aquelas que permanecem em alojamentos provisorios ou que continuam a
receber auxilio para pagamento de aluguel, e que, portanto, ndo foram reassentadas
para solugdes definitivas de moradia. Todas as familias reassentadas deverdo ter

recebido atendimento e acompanhamento social.

FAMILIAS BEN

EFICIADAS COM MELHORIAS HABITACIONAIS

Agéo

Melhorias de moradias existentes

Considera-se neste indicador as a¢des de recuperacao e/ou melhoria de moradias

Descricao g
existentes.
Meta 100%
Indicador P31. Taxa de realizacdo de melhorias habitacionais




= (N° de familias beneficiadas com melhorias habitacionais e/ou ligacdes

Formula intradomiciliares de energia elétrica) / (N° previsto de familias beneficiadas com
melhorias habitacionais e/ou liga¢des intradomiciliares de energia elétrica) x 100
Conceito Compara o numero de familias beneficiadas com melhorias habitacionais inicialmente

previsto pelo projeto com o efetivamente realizado.

Esclarecimentos

Ressalta-se que habitacdes beneficiadas com mais de uma ac¢do (melhoria e/ou ligacéo)

devem ser computadas apenas uma vez,

FAMILIAS BENEFICIADAS COM REGULARIZACAO FUNDIARIA
Acéo Regularizagdo fundiaria de moradias existentes
Considera-se neste indicador as a¢des relacionadas a regularizacao fundiaria das
- moradias existentes, incluindo licenciamento urbanistico (projeto urbanistico, projeto
Descrigédo . S P . L
de parcelamento do solo ou projeto de regularizacao fundiaria licenciado), emissao de
titulos de regularizacdo fundiéria e registro de titulos de regularizacdo fundiaria.
Meta 100%
Indicador P32. Taxa de regularizacdo fundiaria de moradias
) = (N° de familias beneficiadas com titulos registrados) / (N° previsto de familias
Formula S . X
beneficiadas com titulos registrados) x 100
Conceito Compara o numero de familias beneficiadas com regularizacdo fundiaria inicialmente

previsto pelo projeto com o efetivamente realizado.

Esclarecimentos

Destaca-se que todas as moradias que forem beneficiadas por ac6es de recuperagédo
e/ou melhoria e ligacGes intradomiciliares de abastecimento de agua, esgotamento
sanitério e energia elétrica devem ser obrigatoriamente regularizadas, no entanto, nem
todas as moradias regularizadas precisam necessariamente ser alvo de acdes de

recuperacdo e/ou melhoria fisica do imovel.

REDE DE MICRODRENAGEM IMPLANTADA OU AMPLIADA

Acéo Implantacdo ou ampliacdo da rede de microdrenagem
Sistema de condutos construidos no tracado das ruas e destinados a receber e conduzir
as aguas das chuvas vindas das construcdes, lotes, ruas, pracas, etc. Refere-se a
implantacdo de dispositivos para captacao e conducdo de aguas pluviais: canaletas

Descricao gramadas ou ajardinadas, sarjetas, bocas-de-lobo, po¢os de visita ou inspecao e
galerias. Os sistemas podem incluir também dispositivos para infiltracdo de dguas
pluviais (valas, trincheiras e pogos de infiltracdo), além de sistemas para
aproveitamento das aguas pluviais.

Meta 100%

Indicador P33. Taxa de realizacdo de rede de microdrenagem

Formula = (Extensdo de rede implantada) / (Extensédo de rede prevista) x 100

Conceito Compara a extensdo, em metros (m), da rede de microdrenagem inicialmente prevista

pelo projeto com a efetivamente implantada.

Esclarecimentos

Trechos da rede de coleta de dguas pluviais que ndo sejam funcionais, ou seja, que ndo

tenham destinagéo final, ndo devem ser computados.

INFRAESTRUTURA COMPLEMENTAR IMPLANTADA

Acéo Implantacdo ou ampliacdo de infraestrutura complementar
_— Trata-se da area beneficiada pela implantacdo de equipamentos para coleta de residuos
Descricao - S AR
solidos e/ou rede de energia elétrica e iluminagédo publica.
Meta 100%
Indicador P34. Taxa de realizacdo de rede de infraestrutura complementar
Formula = (Area efetivamente beneficiada com equipamentos para coleta de residuos solidos

e/ou instalacdes de rede de energia elétrica e iluminac&o publica) / (Area prevista para




ser beneficiada com equipamentos para coleta de residuos solidos e/ou instalacfes de
energia elétrica e iluminagdo publica) x 100

Conceito

Compara a area, em metros quadrados (m?2) que seria beneficiada com equipamentos
para coleta de residuos solidos e/ou instalagdes de energia elétrica e iluminagdo publica
inicialmente prevista pelo projeto com a efetivamente implantada.

Esclarecimentos

SISTEMA VIARIO IMPLANTADO

Acéo Implantacdo de sistema viario
Trata-se da realizacdo de obras de terraplenagem, subleito, encascalhamento,
revestimento, meio-fio, calgadas, guias e sarjetas, além de obras de arte especiais e
implantagdo de sinalizacdo viaria, necessarios a funcionalidade do empreendimento,

Descricao nos casos de recomposicdo de pavimentacao existente e também de nova pavimentacao
integral em locais onde ndo havia anteriormente. Tais obras sdo destinadas a
implantacédo de sistema viario que pode incluir vias carrogaveis, travessias viarias e de
pedestres (viadutos, pontes, passarelas etc.), vias de pedestres e vias ciclaveis.

Meta 100%

Indicador P35. Taxa de realizacdo de sistema viario

Formula = (Extens&o de vias pavimentadas implantada) / (Extensdo de vias pavimentadas

prevista) x 100
Conceito Compara a extensdo, em metros (m), de vias pavimentadas inicialmente prevista pelo

projeto com a efetivamente implantada.

Esclarecimentos

Considera-se a extensdo de vias pavimentadas com execucao de calgadas e de
sinalizacdo viaria, para qualquer utilizacdo (vias carrogaveis, de pedestres ou ciclaveis)
além da extensdo de travessias viarias e de pedestres (viadutos, pontes, passarelas etc.).
E importante destacar que em logradouros pblicos ja pavimentados antes da
intervencgéo, no qual foram implantados um ou mais sistemas de infraestrutura de
saneamento basico (drenagem pluvial, abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario),
é admitida apenas a recomposi¢do da pavimentagdo existente. A pavimentacgdo integral
somente é admitida em logradouros publicos que antes ndo possuiam pavimentacéo, e
onde ja foram implantados, no minimo, os sistemas de infraestrutura de saneamento
béasico relativos a drenagem pluvial, abastecimento de agua e esgotamento sanitario.
Para considerar vias pavimentadas, deve-se levar em conta o pavimento asfaltico
convencional e também, especialmente em ruas de trafego leve, calcadas e pracas,
solucdes alternativas, tais como pavimentos com pecas pré-moldadas de concreto,
paralelepipedos e outros, que possibilitem seguranca no transito, custos de execucéo e
manutencdo recomendaveis, e infiltracdo adequada de parte das aguas pluviais nos
solos urbanos.

EQUIPAMENTOS PUBLICOS IMPLANTADOS E EM FUNCIONAMENTO

Agéo Implantacdo de equipamentos publicos
Aquisicdo, edificacdo ou implantacdo de equipamentos publicos voltados ao
atendimento das necessidades identificadas da populacao beneficiada como, por

Descricéo exemplo, salde, educacdo, seguranga, desporto, lazer, assisténcia social, observando-se
as caréncias do local e entorno e, principalmente, os equipamentos ja existentes na
vizinhanca.

Meta 100%

Indicador P36. Taxa de implantacao e funcionamento de equipamentos publicos

. = (N° de equipamentos publicos implantados e em funcionamento) / (N° de
Formula . o ;
equipamentos publicos previstos) x 100
Conceito Compara o0 numero de equipamentos publicos inicialmente previsto pelo projeto com o

numero de equipamentos publicos efetivamente implantados e em funcionamento.




Esclarecimentos

Equipamentos publicos que foram construidos, mas que ndo estdo em funcionamento
ndo devem ser computados. Considera-se em funcionamento aqueles equipamentos qu
foram incorporados a rotina de utilizacdo e manutencdo pelo poder publico.

PARQUES E AREAS VERDES IMPLANTADOS/AMPLIADOS E EM FUNCIONAMENTO

Acéo Implantagcdo/ampliacdo de parques e areas verdes

Implantacdo e/ou ampliacdo de parques e areas verdes que ndo estejam relacionadas a
Descrigéo minimizacado de fatores de risco (macrodrenagem e contengéo de solos e encostas

instaveis).
Meta 100%
Indicador P37. Taxa de implantacdo/ampliacdo de areas verdes

. = (Area de parques e areas verdes implantadas e/ou ampliadas) / (Area de parques e
Formula ) .
areas verdes previstas) x100

Compara a area, em metros quadrados (m?2), de parques e areas verdes inicialmente

Conceito prevista pelo projeto com a area efetivamente implantada e/ou ampliada e em

funcionamento.

Esclarecimentos

Parques e areas verdes que foram executados, mas que nao estdo em funcionamento
ndo devem ser computados. Considera-se em funcionamento aqueles parques e areas
verdes que foram incorporados a rotina de utilizacdo e manutencéo pelo poder publico.
N&o devem ser somadas as areas verdes relacionadas as acées de minimizacéo de
fatores de risco, as destinadas as a¢des de macrodrenagem (recuperacéo de areas
Umidas (varzeas), recomposicao de vegetacdo ciliar, parque linear ribeirinho), e as
relacionadas as solugdes de protecdo, contencdo e estabilizacdo de solos e encostas
realizadas (protecdo e recuperacdo ambiental de encostas), que sdo computados no
indicador de produto P27.

FAMILIAS PARTICIPANTES DAS ATIVIDADES DE EDUCACAO AMBIENTAL, PATRIMONIAL
E DE CONHECIMENTO SOBRE A OBRA

Realizacdo de atividades de educagdo ambiental, patrimonial e de conhecimento sobre

Acéo
aobra
Consideram-se neste indicador as familias participantes de reunides, assembleias,
grupos de trabalho, plantdo social e eventos relacionados a informacéo sobre o projeto
Descricao e transtornos causados pela obra, e de a¢Ges de educagcdo ambiental, patrimonial e
sanitaria e uso racional da dgua. Consideram-se também as familias especificamente
orientadas quanto a necessidade de adesdo aos sistemas de saneamento (agua e esgoto).
Meta 100%
. P38. Taxa de participagdo das familias nas atividades de educacdo ambiental,
Indicador : . .
patrimonial e de conhecimento sobre a obra
Formula = (N° de familias presentes nas a_ttividades do trabalho §ocia|) / (N° de familias
esperadas nas atividades do trabalho social) x 100
Compara o0 numero inicialmente previsto pelo projeto de familias participantes das
Conceito atividades do trabalho social nas atividades de educacdo ambiental, patrimonial e de

conhecimento sobre a obra, com o nimero efetivamente presente.

Esclarecimentos

ORGANIZACOES COMUNITARIAS CONSTITUIDAS E ATUANTES

Agéo Constituicdo ou fortalecimento de organiza¢bes comunitarias
Considera-se neste indicador a constituicdo de novas organizagdes comunitarias a
Descricio partir das acdes empreendidas pelo trabalho social, e de seu efetivo funcionamento,

além do fortalecimento das organizagfes existentes incluindo a participacdo de seus
lideres nas atividades.




Meta 100% 100%
. P3~9 - Taxa de P grt|c~|pa(;ao de mora dores nas P40. Taxa de constituicdo e atuacédo de
Indicador acOes de mobilizacao e organizacao o o
e organizagGes comunitarias
comunitaria
= (N° de moradores e/ou moradores-lideres
participantes de acdes de mobilizagéo e = (N° de organizagdes comunitérias
. organizacdo comunitaria) / (N° previsto de efetivamente constituidas e atuantes) /
Formula p 0 . o
moradores e/ou moradores-lideres (N° previsto de organizacGes
participantes de acdes de mobilizacédo e comunitarias a serem constituidas) x 100
organizag¢ao comunitéria) x 100
Compara os numeros inicialmente previstos pelo projeto do trabalho social de
Conceito participacdo de moradores nas acdes de mobilizagdo e organizagcdo comunitaria e de

organizacOes a serem constituidas, com 0s numeros alcancados.

Esclarecimentos

S&o organizagdes atuantes aquelas que se mantém em atividade ap6s a conclusdo das
obras e que contribuam para resolver ou encaminhar demandas das familias.

MORADORES INSERIDOS PROFISSIONALMENTE A PARTIR DAS ACOES DO TRABALHO

SOCIAL

Acdo Insercao profissional
Considera-se neste indicador o numero de moradores inseridos profissionalmente a

Descricao partir das a¢des do trabalho social, ou seja, a partir das agdes de capacitacdo
profissional desenvolvidas durante a intervencao.

Meta 100%

Indicador P41. Taxa de insercdo profissional

Formula = (N°_de morao[ores inseridos profissionalm_ente que fo_rar_n capacitados durante a

intervencdo) / (N° de moradores capacitados profissionalmente) x 100

Compara o0 numero de moradores inseridos profissionalmente que participaram das

Conceito acOes de capacitacdo profissional desenvolvidas durante a intervencdo, com o numero

total de moradores participantes das acOes de capacitagdo profissional desenvolvidas
durante a intervencao.

Esclarecimentos

Sédo considerados além da insercdo tradicional, os casos de empreendedores
individuais, trabalhadores autbnomos, microempresarios, entre outros.




2. INDICADORES DE RESULTADOS INTERMEDIARIOS (RI)

SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA ADEQUADO

Indicador

RI1. Ampliacdo de economias com ligacdo de dgua

Descricdo

Refere-se a ampliacdo do nimero de economias ligadas a rede de distribuicdo de dgua
ou a sistemas simplificados de abastecimento.

Linha de base

Numero total de economias com ligacdo de dgua no sistema de abastecimento
existentes apos a intervencgéo.

Meta

Aumento percentual do nimero de economias com ligacdo de dgua previsto no projeto.
Mel = (Nelp/ Nelp) x 100

Onde:

Mel: Meta de ampliacdo do nimero de economias com ligacéo de agua;

Nelp: NUmero de economias beneficiadas com novas ligacdes de dgua previstas no

projeto originalmente aprovado pelo Agente Financeiro ou pela Mandatéria;

Nelo: Numero total de economias ligadas ao sistema existentes antes do projeto de

engenharia aprovado pelo Agente Financeiro ou pela Mandatéria.

Formula

lel = [Nelg/ (Nel; — Nelg)] x 100
Onde:
lel: Indicador de ampliacdo do numero de economias com ligacdo de agua;
Nele: NUmero de economias com ligacdo de agua executadas com recursos da
intervencdo;
Neli: Namero total de economias ligadas ao sistema apds a intervencdo (incluindo
outras ampliacdes ocorridas no sistema ao longo da execucdo da obra, caso existentes).

Conceito

Compara o0 nimero de economias ligadas pela intervengdo com o nimero de
economias com ligacdes de agua ndo executadas com recursos da intervencao.

Esclarecimentos

Economias sdo moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritério,
industrias, 6rgdos publicos e similares, existentes numa determinada edificacdo, que
sdo atendidos pelos servicos de abastecimento de dgua. Multiplas economias podem
ser atendidas por uma unica ligacao predial. No caso de implantacdo de novo(s)
sistema(s) ou sistema(s) totalmente executado(s) com pela intervencéo avaliada (Nelp
= 0 e/ou Nel; — Nelg = 0), deve-se informar apenas o0 nimero absoluto de economias
com atendimento adequado apds a intervenc¢do. Segundo o Plansab, considera-se
atendimento adequado, o fornecimento de agua potavel por rede de distribuicdo ou por
pOG¢o, nascente ou cisterna, com canalizacdo interna. Por isso ndo se contabiliza as
economias atendidas por sistema simplificado coletivo do tipo chafariz.

Fonte da
Informacéao

Projeto originalmente aprovado pelo agente financeiro ou pela mandataria; relatorios
de acompanhamento da execucdo (RAES).

SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA ADEQUADO (continuago)

Indicador

RI2. Taxa de domicilios com servi¢o de abastecimento de agua adequado

Descricao

Resultado das acOes voltadas a expansdo da cobertura e melhoria da qualidade do
servico publico de abastecimento de agua potavel

Linha de base

% dos domicilios com atendimento adequado pelo servico de abastecimento de agua
antes da intervencao

Meta

100%

= (N° de domicilios com atendimento adequado pelo servico de abastecimento de

Formula 4gua) / (N° total de domicilios) x 100
Compara o numero de domicilios nesta condicao (da amostra, ou da area de
Conceito intervencgdo e de reassentamento) com o nimero total de domicilios (da amostra ou da

area de intervencdo e de reassentamento).

Esclarecimentos

Deve ser comparado 0 mesmo universo de pesquisa, ou o total de domicilios da area
de intervencao e de reassentamento, ou a amostra, quando esta for selecionada.




simultaneamente

O namero de domicilios com atendimento adequado pelo servico de abastecimento de
agua é igual ao numero de questionarios que responderam a pergunta P7 apenas “1-
Rede geral de distribui¢do (4gua da rede)” e a pergunta P8 apenas “2-ndo”,

Fonte da
Informagéo

Questionario aos moradores (perguntas P7 e P8)

DESTINACAO ADEQUADA DO ESGOTO SANITARIO

Resultado das ac¢Oes voltadas a expansdo da cobertura e melhoria da qualidade do

Descrigao servigo publico urbano bésico de esgotamento sanitério.
Meta 100% 100%
Indicador RI2. Taxa de domicilios com destinagdo RI3. Taxa de satisfacdo quanto ao servigo

adequada do esgoto sanitario

de esgotamento sanitario

Linha de base

% dos domicilios com destinacdo adequada

do esgoto sanitario antes da intervencao

Né&o se aplica

= (N° de domicilios com destinagdo

= (Soma da avaliacdo dos moradores
quanto & auséncia de esgoto nas ruas) / (N°

Formula adequada do esgoto sanitario) / (N° total de | total de moradores que reconhecem as
domicilios) x 100 obras e que forneceram respostas validas)
x 100
Compara 0 numero de domicilios nesta
condicdo (da amostra, ou da area de
intervencdo e de reassentamento) com o - o
. - Apresenta uma média da avaliacdo da
numero total de domicilios (da amostra ou o
. . x satisfacdo dos moradores (da amostra ou
. da area de intervencéo e de . : ~
Conceito da area de intervencéo e de

reassentamento). Deve ser comparado o
mesmo universo de pesquisa, ou o total de
domicilio da area de intervencdo e de
reassentamento, ou a amostra, quando esta
for selecionada.

reassentamento) em relacéo ao aspecto
avaliado.

Esclarecimentos

O ndmero de domicilios com destinacao
adequada do esgoto sanitario é igual ao
namero de questionarios que responderam
a pergunta P9 apenas “1-Rede de esgoto”.

A soma da avalia¢do dos moradores (um
por domicilio) é obtida pela SOMA DAS
RESPOSTAS as perguntas P10
(“Muito=0,1"; “Algum=0,3";
“Nenhum=0,5") e P24 (“Piorou
muito=0,1"; “Ficou igual=0,3";
“Melhorou muito=0,5"). O ndmero de
moradores com respostas validas
corresponde ao nimero de questionarios
gue tiveram a segunda parte (perguntas
P23 a P41) respondida pelo entrevistado.

Fonte da
Informacéo

Questionario aos moradores (pergunta P9).

Questionario aos moradores (perguntas
P10 e P24).

MINIMIZACAO DAS CONDICOES E FATORES DE RISCO

Resultado das a¢fes voltadas a eliminagéo dos fatores de risco de alagamento,

Descrigéo inundacéo e/ou deslizamento com a realizag&o de obras geotécnicas, como as de
contencgdo de encostas, reten¢do de guas, entre outras.

Meta 100% 100%

Indicador RI4. Taxa de manutencéo de areas de RI5. Taxa de satisfacdo quanto a

risco sem ocupacao

minimizacao dos fatores de risco

Linha de base

m2 de areas de risco anteriormente

N&o se aplica




ocupadas

= (N° de metros quadrados de areas de
risco mantidas sem ocupacao / N° de

= (N° de moradores que percebem
minimizacao das condicdes e fatores de

Formula metros quadrados de areas de risco risco) / (N° total de moradores que
anteriormente ocupadas nas areas de reconhecem as obras e que forneceram
intervencdo e reassentamento) x 100 respostas validas) x 100
- . . Apresenta uma média da avaliacdo da
Identifica o percentual de areas de risco o
: : : satisfacdo dos moradores (da amostra ou da
Conceito anteriormente ocupadas mantidas sem

ocupacao.

area de intervencéo e de reassentamento)
em relagéo ao aspecto avaliado.

Esclarecimentos

Consideram-se areas de risco aquelas
sujeitas a alagamentos, inundacoes,
deslizamentos ou escorregamentos de
encostas, excluindo as areas em que foi
possivel consolidar a ocupacao com as
acOes executadas pela intervencéo.

O ntmero de moradores que percebem
minimizacgao das condigdes e fatores de
risco € igual ao numero de questionarios
que responderam a pergunta P14 apenas
“I- nunca” e a pergunta P15 apenas “1-
nunca”, simultaneamente.

Fonte da
Informacéo

Documento emitido por 6rgéo publico
responsavel informando sobre as acles
tomadas em relacéo as areas de risco, ou
observagdo em campo.

Questionario aos moradores (perguntas
P14 e P15).

MELHORIA DAS CONDICOES HABITACIONAIS

Resultado das acdes voltadas a disponibilizacdo de unidades habitacionais (edificacédo
de unidades habitacionais novas, aquisicéo e requalificacdo de imoveis usados, ou de
melhoria e recuperacdo, com dotacdo de instala¢6es hidraulicas e sanitarias, das
unidades habitacionais existentes), considerado também o resultado das a¢des voltadas

Descricdo a implementacdo do projeto urbanistico licenciado, regularizacdo fundiaria da area de
intervencdo e ampliacdo da seguranca da posse das unidades habitacionais ocupadas
pelas familias beneficiarias na medida em que promoveram a regularizacao urbanistica
e a seguranca juridica da posse.

Meta 100% 100%

Indicador RI16. Taxa de domicilios sem adensamento | RI7. Taxa de domicilios com banheiro de

excessivo

uso exclusivo

Linha de base

X% dos domicilios sem adensamento
excessivo

X% dos domicilios com banheiro de uso
exclusivo

= N° de domicilios sem adensamento

= N° de domicilios com banheiro de uso

Formula excessivo / N° total de domicilios exclusivo / N° total de domicilios
Compara 0 numero de domicilios nesta Compara o numero de domicilios nesta
condicdo (da amostra, ou da area de condicédo (da amostra, ou da area de
intervencdo e de reassentamento) com o intervencdo e de reassentamento) com o
namero total de domicilios (da amostra ou | nimero total de domicilios (da amostra ou

. da area de intervencao e de da area de intervencdo e de

Conceito

reassentamento). Devem ser comparados 0
mesmo universo de pesquisa, ou o total de
domicilio da area de intervencéo e de
reassentamento, ou a amostra, quando essa
foi calculada.

reassentamento). Devem ser comparados o
mesmo universo de pesquisa, ou o total de
domicilio da area de intervencéo e de
reassentamento, ou a amostra, quando essa
foi calculada.

Esclarecimentos

Para verificar o nimero de moradores por
dormitorio, divide-se 0 numero de
moradores do domicilio (resposta da
pergunta P1 do questionario) pelo nimero
de cdmodos utilizados como dormitorio de

O namero de domicilios com banheiro de
uso exclusivo é igual ao nimero de
questionarios que responderem a pergunta
P4 apenas “1-Sim”.




forma permanente (resposta da pergunta
P2 do questionario). Consideram-se 0s
domicilios em que o nimero de moradores
por dormitério é maior que 3 e também
aqueles onde cozinha e banheiro sdo
utilizadas como dormitério (resposta “1-
Sim” a pergunta P3 do questionario).

llzrﬂ‘r(])tr?mdaa(l;ao 82u (Zslt:)lg; ario aos moradores (perguntas P1, Questionario aos moradores (pergunta P4).

MELHORIA DAS CONDICOES HABITACIONAIS (continuagio)
Resultado das a¢fes voltadas a disponibilizacdo de unidades habitacionais (edificacdo
de unidades habitacionais novas, aquisicao e requalificacdo de imoveis usados, ou de
melhoria e recuperacdo, com dotacéo de instalagdes hidraulicas e sanitarias, das

- unidades habitacionais existentes), considerado também o resultado das a¢des voltadas

Descricao . ~ ; AP X o o ,
a implementacédo do projeto urbanistico licenciado, regularizagéo fundiaria da area de
intervencdo e ampliacdo da seguranca da posse das unidades habitacionais ocupadas
pelas familias beneficiarias na medida em que promoveram a regularizacdo urbanistica
e a seguranca juridica da posse.

Meta 100% 100%

Indicador RI8. Taxa de satisfacdo quanto ao servico |RI9. Taxa de satisfacdo quanto as

de energia elétrica domiciliar

condigdes fisicas dos domicilios

Linha de base

Né&o se aplica

Né&o se aplica

= (Soma da avaliacdo dos moradores
quanto ao servicgo de energia elétrica

= (Soma da avaliacdo dos moradores
quanto as condicdes fisicas dos domicilios)

Formula domiciliar) / (N° total de moradores que | / (N° total de moradores que reconhecem
reconhecem as obras e que forneceram as obras e que forneceram respostas
respostas validas) x 100 validas) x 100
Apresenta uma média da avaliacdo da Apresenta uma média da avaliacdo da
satisfacdo dos moradores (da amostra ou | satisfacdo dos moradores (da amostra ou
Conceito da area de intervencdo e de da area de intervencdo e de

reassentamento) em relacdo ao aspecto
avaliado.

reassentamento) em relacdo ao aspecto
avaliado.

Esclarecimentos

A soma da avaliacdo dos moradores (um
por domicilio) é obtida pela SOMA DAS
RESPOSTAS as perguntas P12
(“Ruim=0,1"; “Nem boa nem ruim=0,3";
“Boa=0,5"); e P26 (“Piorou=0,1”; “Ficou
igual=0,3"; “Melhorou=0,5"). O nimero
de moradores com respostas validas
corresponde ao nimero de questionarios
que tiveram a segunda parte (perguntas
P23 a P41) respondida pelo entrevistado
que responderam “1-Sim” a pergunta P11.

A soma da avaliagdo dos moradores é
obtida pela SOMA DAS RESPOSTAS as
perguntas P6.1, P6.2, P6.3 e P6.4
(“Ruim=0,1"; “Nem boa nem ruim=0,3";
“Boa=0,5") e P23 (“Piorou=0,1"; “Ficou
igual=0,3"; “Melhorou=0,5"). O niimero
de moradores com respostas validas
corresponde ao numero de questionarios
que tiveram a segunda parte (perguntas
P23 a P41) respondida pelo entrevistado.

Fonte da
Informagéo

Questionario aos moradores (perguntas
P11, P12 e P26).

Questionario aos moradores (perguntas P6
e P23).

MELHORIA DAS CONDICOES HABITACIONAIS (continuago)

Descricéo

Resultado das acdes voltadas a disponibilizacdo de unidades habitacionais (edificacdo
de unidades habitacionais novas, aquisicéo e requalificagdo de imoveis usados, ou de
melhoria e recuperacdo, com dotacao de instalagdes hidraulicas e sanitarias, das
unidades habitacionais existentes), considerado também o resultado das a¢des voltadas




a implementacdo do projeto urbanistico licenciado, regularizacdo fundiaria da area de
intervencdo e ampliacdo da seguranca da posse das unidades habitacionais ocupadas
pelas familias beneficiarias na medida em que promoveram a regulariza¢ao urbanistica

e a seguranca juridica da posse.

Meta

100%

100%

Indicador

RI10. Taxa de satisfagdo quanto ao atendimento
social recebido no caso de reassentamento

RI11. Taxa de satisfagdo quanto a
seguranca da posse

Linha de base

Né&o se aplica

N&o se aplica

= (Soma da avaliacdo dos moradores que afirmam
ter recebido atendimento social nos casos de

= (Soma da avaliacdo dos
moradores que afirmam néo ter
medo de perder suas casas) / (N°

Formula reassentamento) / (N° total de moradores que
. total de moradores que
reconhecem as obras e que participaram de alguma
~ reconhecem as obras e que
acdo) x 100 -
forneceram respostas validas)
Apresenta uma média da

Apresenta uma média da avaliacdo da satisfagcdo avaliacdo da satisfacdo dos

Conceito dos moradores (da amostra ou da area de moradores (da amostra ou da area

intervencdo e de reassentamento) em relacéo ao
aspecto avaliado.

de intervencéo e de
reassentamento) em relacdo ao
aspecto avaliado.

Esclarecimentos

A soma da avaliacdo dos moradores que afirmam
ter recebido atendimento social nos casos de
reassentamento € igual ao nimero de questionarios
que responderam a pergunta P40 apenas “2-Em
algo”, ou “3-Muito”. O niimero de moradores com
respostas validas corresponde ao nimero de
questionarios que tiveram a segunda parte
(perguntas P23 a P41) respondida pelo entrevistado
e que responderam a pergunta P39 “1-Sim”

A soma da avaliacéo dos
moradores que afirmam néo ter
medo de perder suas casas € igual
ao numero de questionarios que
responderam a pergunta P5
apenas “3-Nenhum”

Fonte da
Informacéo

Questionario aos moradores (perguntas P39 e P40)

Questionario aos moradores
(pergunta P5)

AMPLIACAO DA AREA URBANIZADA

Resultado das acdes de melhoria e expansdo do servi¢o publico de infraestrutura

Descricao complementar, com drenagem de agua pluvial, instalacdo de iluminagdo publica, coleta
e destinacdo do lixo doméstico.
Meta 100% 100% 100%
RI12. Taxa de domicilios RI13. Taxa de satisfacdo RI14. Taxa de satisfacédo
Indicador com destina¢do adequada do | quanto a destinacdo quanto ao servico de

lixo

adequada do lixo

iluminacdo publica

Linha de base

X% dos domicilios com
destinacao adequada do lixo

N&o se aplica

Né&o se aplica

= (N° de domicilios com
destinacao adequada do

= (Soma da avaliacdo dos
moradores quanto a
auséncia de lixo jogado nas

= (Soma da avaliacdo dos
moradores quanto ao
servico de iluminagdo

Formula . o ruas) / (N° total de publica) / (N° total de
lixo) / (N° total de
N moradores que reconhecem | moradores que reconhecem
domicilios) x 100
as obras e que forneceram | as obras e que forneceram
respostas validas) x 100 respostas validas) x 100
Compara 0 numero de Apresenta uma média da Apresenta uma média da
Conceito domicilios nesta condigdo  |avaliagdo da satisfacdo dos |avaliacdo da satisfagdo dos

(da amostra, ou da area de

moradores (da amostra ou

moradores (da amostra ou




intervencao e de
reassentamento) com o
numero total de domicilios
(da amostra ou da area de
intervencao e de
reassentamento). Devem ser
comparados 0 mesmo
universo de pesquisa, ou 0
total de domicilio da area de
intervencao e de
reassentamento, ou a
amostra, quando essa foi
calculada.

da area de intervencéo e de
reassentamento) em relacéo
ao aspecto avaliado.

da area de intervencéo e de
reassentamento) em relacao
ao aspecto avaliado.

Esclarecimentos

O numero de domicilios
com destinacdo adequada do
lixo é igual ao nimero de
questionarios que
responderam a pergunta P16
apenas “1-Coletado
diretamente pelo caminhao
do servigo de limpeza” ou
“2-Colocado em cacamba
fixa do servico de limpeza”.

A soma da avaliacdo dos
moradores é obtida pela
SOMA DAS RESPOSTAS
as perguntas P17
(“Nunca=0,1"; “Algumas
vezes=0,3"; “Sempre=0,5")
e P25 (“Piorou=0,1";
“Ficou igual=0,3";
“Melhorou muito=0,5"). O
numero de moradores com
respostas validas
corresponde ao numero de
questionarios que tiveram a
segunda parte (perguntas
P23 a P41) respondida pelo
entrevistado.

A soma da avaliacdo dos
moradores € obtida pela
SOMA DAS RESPOSTAS
as perguntas P13
(“Mal=0,1"; “Nem bem
nem mal=0,3"; “Bem=0,5")
e P27 (“Piorou =0,1”;
“Ficou igual=0,3";
“Melhorou muito=0,5"). O
numero de moradores com
respostas validas
corresponde ao numero de
questionarios que tiveram a
segunda parte (perguntas
P23 a P41) respondida pelo
entrevistado.

Fonte da
Informacéao

Questionario aos moradores
(pergunta P16).

Questionario aos moradores
(perguntas P17 e P25).

Questionario aos moradores
(perguntas P13 e P27).

MELHORIA DO ACESSO E DA MOBILIDADE

Resultado das acOes voltadas a melhoria do acesso da populacao as areas de
intervencdo e de reassentamento, e ao restante da cidade, melhorando o acesso ao

Descricao sistema vidrio principal e de transporte coletivo, ampliado a malha de circulacéo viaria
(obras em leitos carrocgaveis, ciclaveis e para pedestres, escadarias, observando as
regras de acessibilidade universal).

Meta 100% 100%

. R.I15' Ta_xa de conexao das RI16. Taxa de satisfacdo quanto a facilidade de

Indicador vias ao sistema viario

S deslocamento
principal

Linha de base Né&o se aplica Né&o se aplica

= (km de vias pavimentadas
ligadas ao sistema viario

= (Soma da avaliacdo dos moradores quanto a
facilidade de deslocamento) / (N° total de moradores

Formula principal) / (km total de vias
; que reconhecem as obras e que forneceram respostas

pavimentadas pela o

! ~ validas) x 100

intervencdo) x 100

IQentlflca O comprime nto de Apresenta uma média da avaliacdo da satisfacdo dos
. vias carrogaveis das areas de . . N

Conceito moradores (da amostra ou da area de intervencéo e de

intervencao e de
reassentamento que estao

reassentamento) em relagcdo ao aspecto avaliado.




ligadas ao sistema viario
principal.

Esclarecimentos

Considera-se sistema viario
principal o composto pelas
vias onde ha trafego de
transporte coletivo.

A soma da avaliacdo dos moradores obtida pela SOMA
DAS RESPOSTAS as perguntas P18 (“Dificil=0,1";
“Nem facil nem dificil=0,3"; “Facil=0,5") e P28
(“Piorou=0,1"; “Ficou igual=0,3"; “Melhorou
mMuito=0,5""). O namero de moradores com respostas
validas corresponde ao numero de questionarios que
tiveram a segunda parte (perguntas P23 a P41)
respondida pelo entrevistado.

Fonte da
Informagéo

Projeto as-built ou observacéo
em campo.

Questionario aos moradores (perguntas P18 e P28).

MELHORIA DO ACESSO A EQUIPAMENTOS PUBLICOS

Resultado das acdes voltadas a ampliacéo da rede de equipamentos e da oferta de

de servigos e equipamentos publicos

Descricdo servicos publicos na area de intervencao, como o0s servicos de salde, educacdo, cultura,
assisténcia social etc.
Meta 100% 100%
. RI17. Taxa de satisfacdo quanto a oferta RI18_. Taxa de satlsfa(;a}o quanto ao
Indicador funcionamento de servigos e equipamentos

publicos

Linha de base

Né&o se aplica

Né&o se aplica

= (Soma da avaliacdo dos moradores que
passaram a frequentar servigos e

= (Soma da avaliagdo dos moradores que
mencionam o bom funcionamento de
servicos e equipamentos publicos) / (N°

reassentamento) em relacdo ao aspecto
avaliado.

Formula equipamentos publicos) / (N° total de
total de moradores que reconhecem as
moradores que reconhecem as obras e que .
. obras e que forneceram respostas validas)
forneceram respostas validas) x 100 % 100

Apresenta uma média da avaliacdo da Apresenta uma média da avaliacdo da

satisfacdo dos moradores (da amostraou | satisfacdo dos moradores (da amostra ou
Conceito da area de intervencdo e de da area de intervencdo e de

reassentamento) em relacdo ao aspecto
avaliado.

Esclarecimentos

A soma da avalia¢do dos moradores
quanto a oferta de servigos e equipamentos
publicos é igual ao nimero de
questionarios que responderam as
perguntas P29.1.1, P29.1.2, P29.1.3,
P29.1.4, P29.1.5, P29.1.6, ou P29.1.7 pelo
menos uma vez “1-Sim”, e a pergunta
P29.3, “Aumentou”. O niimero de
moradores com respostas validas
corresponde ao nimero de questionarios
que tiveram a segunda parte (perguntas
P23 a P41) respondida pelo entrevistado.

A soma da avalia¢do dos moradores
guanto o bom funcionamento de servicos e
equipamentos publicos implantados é igual
ao numero de questionarios que
responderam “1- Sim” a pergunta P29.2. O
numero de moradores com respostas
validas corresponde ao nimero de
questionarios que tiveram a segunda parte
(perguntas P23 a P41) respondida pelo
entrevistado.

Fonte da
Informagéo

Questionario aos moradores (P29.1.1,
P29.1.2,P29.1.3, P29.1.4, P29.1.5,
P29.1.6, P29.1.7).

Questionario aos moradores (P29.3).

Questionario aos moradores (perguntas
P29.2).

APOIO A VIABILIZACAO E CONSERVACAO DA INTERVENCAO

| Descricio

| Alcance das acdes de educagdo ambiental, patrimonial e de gestdo condominial no




sentido de promover a gestdo compartilhada das questdes de interesse comum dos
moradores e a organizacao de instancias participativas, o uso adequado dos
equipamentos publicos, e a efetividade das estratégias e mecanismos de comunicacao
do projeto, da obra e das alternativas de reassentamentos junto a totalidade dos

moradores da area de intervencao.

Meta 100% 100%
RI19. Taxa de satisfacdo quanto a pratica |RI20. Taxa de satisfacdo quanto a préatica
Indicador das acdes de manutencao e conservacao das acdes de manutencdo e conservacao

das areas publicas

das areas comuns

Linha de base

N&o se aplica

Né&o se aplica

= (Soma da avaliacdo dos moradores
quanto a aplicacao pratica dos cursos e
atividades voltados & manutencéo e

= (Soma da avaliagdo dos moradores
quanto a aplicacdo pratica dos cursos e
atividades voltados & manutencéo e
conservacao das areas comuns dos

) ~ . - o
Férmula conservacao das areas publicas) / (N° total conjuntos habitacionais) / (NC total de
de moradores que reconhecem as obras e
. moradores gque reconhecem as obras e que
que participaram de algum curso ou . S
o participaram de algum curso ou atividade)
atividade) x 100 % 100
Apresenta uma média da avaliacdo da Apresenta uma média da avaliacdo da
satisfacdo dos moradores (da amostraou | satisfacdo dos moradores (da amostra ou
Conceito da area de intervencdo e de da area de intervencdo e de

reassentamento) em relacdo ao aspecto
avaliado.

reassentamento) em relacdo ao aspecto
avaliado.

Esclarecimentos

Soma da avaliacdo dos moradores quanto a
aplicacdo pratica dos cursos e atividades
voltados & manutencéo e conservacdo das
areas publicas é igual ao nimero de
questionarios que responderam a pergunta
P33.1 apenas “3-Melhorou”. O niimero de
moradores com respostas validas
corresponde ao nimero de questionarios
gue tiveram a segunda parte (perguntas
P23 a P41) respondida pelo entrevistado e
que a pergunta P33 respondeu “3-
Participou”.

A soma da avaliacdo dos moradores
quanto a aplicacao pratica dos cursos e
atividades voltados a manutencéo e
conservacao das areas publicas é igual ao
namero de questionarios que responderam
a pergunta P34.1 apenas “3-Melhorou”. O
numero de moradores com respostas
validas corresponde ao nimero de
questionarios que tiveram a segunda parte
(perguntas P23 a P41) respondida pelo
entrevistado e que a pergunta P34
respondeu “3-Participou”.

Fonte da
Informacéao

Questionario aos moradores (perguntas
P33 e P33.1).

Questionario aos moradores (perguntas
P34 e P34.1).

APOIO A VIABILIZACAO E CONSERVACAO DA INTERVENCAO (continuacio)

Alcance das acOes de educagdo ambiental, patrimonial e de gestdo condominial no
sentido de promover a gestdo compartilhada das questdes de interesse comum dos
moradores e a organizacgdo de instancias participativas, o uso adequado dos

Descricao . A L . : L
equipamentos publicos, e a efetividade das estratégias e mecanismos de comunicagdo
do projeto, da obra e das alternativas de reassentamentos junto a totalidade dos
moradores da &rea de intervencao.

Meta 100%

Indicador R121. Taxa de satisfagdo quanto @ minimizagdo dos impactos da intervencao

Linha de base

N&o se aplica

= (Soma da avaliagdo dos moradores que afirmam que houve minimizacdo dos

Formula impactos da intervencgéo) / (N° total de moradores que reconhecem as obras e que
participaram de alguma ac¢do) x 100
Conceito Apresenta uma média da avaliacdo da satisfagdo dos moradores (da amostra ou da area




de intervencéo e de reassentamento) em relacdo ao aspecto avaliado.

Esclarecimentos

A soma da avaliacdo dos moradores que afirmaram que a participagdo nas discussoes
sobre as obras ajudaram a diminuir os transtornos causados pelas obras é igual ao
numero de questionarios que responderam a pergunta P37 apenas “2-Algumas vezes”
ou “3-Frequentemente”. O nimero de moradores com respostas validas corresponde ao
numero de questionarios que tiveram a segunda parte (perguntas P23 a P41)
respondida pelo entrevistado e que responderam a pergunta P38 “1-Sim”.

Fonte da
Informacéo

Questionario aos moradores (perguntas P37 e P38).

MELHORIA DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO E EXERCICIO DA CIDADANIA

Alcance das a¢6es de mobilizacéo das familias beneficiadas, no sentido de reforcar e
ampliar os espacos de participacdo e as instancias de representacao ja existentes e

Descrigéo proporcionar a criagdo de outros de interesse comum, por meio de organizagao de
processos de capacitacdo, de reunides e discussdes, de foruns e encontros, e outras
formas de fomento a auto-organizacéo.

Meta 100% 100%

RI22. Taxa de satisfacdo quanto a pratica |RI123. Taxa de satisfacdo quanto a

Indicador das acdes de mobilizacdo e organizagédo representacdo da comunidade frente ao

comunitéria

poder publico

Linha de base

Né&o se aplica

N&o se aplica

= (Soma da avaliacdo dos moradores que
afirmam que os cursos e atividades de
mobilizacdo e organizacdo comunitaria

= (Soma da avaliag&o dos moradores
guanto a representacdo da comunidade
frente ao poder publico na rea de

Formula trouxeram melhorias) / (N° total de . « .
intervencdo) / (N° total de moradores que
moradores que reconhecem as obras e que
. S reconhecem as obras e que forneceram
participaram de algum curso ou atividade) -~
respostas validas) x 100
x 100

Apresenta uma média da avaliacdo da Apresenta uma média da avaliacdo da

satisfacdo dos moradores (da amostraou | satisfacdo dos moradores (da amostra ou
Conceito da area de intervencdo e de da area de intervencdo e de

reassentamento) em relacdo ao aspecto
avaliado.

reassentamento) em relacdo ao aspecto
avaliado.

Esclarecimentos

A soma da avalia¢do dos moradores que
afirmam que os cursos e atividades dos
quais participaram trouxeram melhorias é
igual ao numero de questionarios que
responderam a pergunta P31.1 apenas “3-
Melhorou”. O nimero de moradores com
respostas validas corresponde ao niUmero
de questionarios que tiveram a segunda
parte (perguntas P23 a P41) respondida
pelo entrevistado e que as perguntas P31
respondeu pelo menos uma vez “3-
Participou”.

Taxa de satisfacdo quanto a representacéo
da comunidade frente ao poder publico: A
soma da avaliacdo dos moradores quanto a
representacdo da comunidade frente ao
poder publico na area de intervencéo é
igual a soma da pergunta P20
(“Ruim=0,1”; “Nem boa nem ruim=0,3";
“Boa=0,5""). O numero de moradores com
respostas validas corresponde ao nimero
de questionarios que responderam “1-Sim”
a pergunta P19.

Fonte da
Informacéo

Questionario aos moradores (perguntas
P31 e P31.1).

Questionario aos moradores (perguntas
P19 e P20).

TRANSFORMAGAO DAS CONDICOES SOCIOPRODUTIVAS

Descricao

Alcance das a¢fes voltadas a qualificacdo profissional dos moradores, no sentido de
melhorar os salarios e aumentar o nimero de moradores empregados, de
empreendedores, individuais ou cooperativas, e na abertura de novos negdcios com




formalizacao de postos de trabalho.

Meta 100% 100%
Indicador de RI24. Taxa de satisfacdo quanto ao RI25. Taxa de satisfacdo quanto a
Resultado resultado da capacita¢do profissional inclusdo na rede de protecéo social

Linha de base

N&o se aplica

Né&o se aplica

= (Soma da avaliagcdo dos moradores que
afirmam que os cursos e atividades de
capacitacdo profissional trouxeram

= (N° de moradores que afirmam que
foram incluidos na rede de protecéo

) X : < 0
Formula melhorias) / (N° total de moradores que social por conta da intervencéao) / (N
- total de moradores que reconhecem as
reconhecem as obras e que participaram de
. obras) x 100
algum curso ou atividade) x 100
Apresenta uma média da avaliagdo da -
o Identifica o percentual de moradores que
. satisfagdo dos moradores (da amostra ou da | _. .

Conceito afirmam que foram incluidos na rede de

area de intervencdo e de reassentamento)
em relacdo ao aspecto avaliado.

protecdo por conta da intervencgao.

Esclarecimentos

A soma da avaliacdo dos moradores que
afirmam que os cursos e atividades dos
quais participaram trouxeram melhorias é
igual ao numero de questionarios que
responderam a pergunta P32.1 apenas “3-
Melhorou”. O niumero de moradores com
respostas validas corresponde ao nimero de
questionarios que tiveram a segunda parte
(perguntas P23 a P41) respondida pelo
entrevistado e que a pergunta P32
respondeu “3-Participou”.

O ndmero de moradores que afirmam que
foram incluidos na rede de protecédo por
conta da intervencao é igual ao nimero
de questionarios que responderam a
pergunta P36 “1-Sim”. O niimero de
moradores com respostas validas
corresponde ao numero de questionarios
que tiveram a segunda parte (perguntas
P23 a P41) respondida pelo entrevistado.

Fonte da
Informacéo

Questionario aos moradores (perguntas P32.
e P32.1).

Questionario aos moradores (pergunta
P36).




3. INDICADORES DE RESULTADO FINAL (RF)

MELHORIA DAS CONDICOES DE VIDA DAS FAMILIAS BENEFICIARIAS

Alcance das aces voltadas a qualificacdo profissional dos moradores, no sentido de
melhorar os salarios e aumentar o nimero de moradores empregados, de

Descrigéo o : L .
empreendedores, individuais ou cooperativas, e na abertura de novos negocios com
formalizacao de postos de trabalho.

Meta 100% 100% 100%

RF1. Taxa de satisfacao

Indicador de quanto _a percepgéq da RF2. Taxa de percepgéo RF3. Taxa de percepgéo
melhoria das condi¢bes de | quanto a valorizacdo da quanto a reducéo da

Resultado . P X . S
vida pelas familias area/bairro violéncia
beneficiarias

Linha de base | Ndo se aplica N&o se aplica N&o se aplica

Formula

= (Soma da avaliacdo dos
moradores que afirmam
que a intervencdo trouxe
melhorias) / (N° total de
moradores que reconhecem
as obras) x 100

= (Soma da avaliacdo dos
moradores que afirmam que
a intervencéo trouxe
valorizacdo do bairro/area) /
(N° total de moradores que
reconhecem as obras) x 100

= (Soma da avaliacdo dos
moradores que afirmam que
a intervencdo reduziu a
violéncia no bairro/area) /
(N° total de moradores que
reconhecem as obras) x 100

Conceito

Apresenta uma média da avaliacdo da satisfacdo dos moradores (da amostra ou da area
de intervencéo e de reassentamento) em relacdo ao aspecto avaliado.

Esclarecimentos

A soma da avaliacdo dos
moradores que afirmam
que a intervencdo trouxe
melhorias € igual ao
numero de questionarios
que responderam a
pergunta P41 apenas “3-
Melhorou”. O numero de
moradores com respostas
validas corresponde ao
nimero de questionarios
que tiveram a segunda
parte (perguntas P23 a
P41).

A soma da avaliacéo dos
moradores que afirmam que
a intervencao trouxe
valorizacéo do bairro é
igual ao numero de
questionarios que
responderam a pergunta P30
apenas “3-Melhorou”. O
numero de moradores com
respostas validas
corresponde ao numero de
questionarios que tiveram a
segunda parte (perguntas
P23 a P41).

A soma da avaliacéo dos
moradores que afirmam que
a intervencdo reduziu a
violéncia no bairro é igual
ao numero de questionarios
que responderam a pergunta
P35 apenas “3-Diminuiu”.
O numero de moradores
com respostas validas
corresponde ao nimero de
questionarios que tiveram a
segunda parte (perguntas
P23 a P41).

Fonte da
Informacéo

Questionario aos moradores (perguntas P41. P30 e P35).




