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BRASIL ACESSIVEL
PROGRAMA BRASILEIRO DE ACESSIBILIDADE URBANA

O Ministério das Cidades tem como desafio desenvolver, através da Secretaria Nacional
de Transporte e da Mobilidade Urbana, a Mobilidade Urbana Sustentavel, que é o
resultado de um conjunto de politicas de transporte e circulagdo que visam proporcionar
0 acesso amplo e democratico ao espago urbano. Abordagem que tem como centro das
atencdes o deslocamento das pessoas e nao dos veiculos.

A existéncia de barreiras fisicas de acessibilidade ao espaco urbano acaba por impedir
o deslocamento de pessoas com deficiéncia e outras que possuem dificuldades de
locomocao. Um dos desafios colocados para todos os municipios brasileiros € a incluséo
dessa parcela consideravel da populagao na vida nas cidades. A acessibilidade deve ser
vista como parte de uma politica de mobilidade urbana que promova a inclusao social,
a equiparacgao de oportunidades e o exercicio da cidadania das pessoas com deficiéncia
e idosos, com o respeito de seus direitos fundamentais.

Este projeto de resgate da cidadania ndo pode ser feito com o trabalho de setores
isolados e com certeza sera atingido através de esforgos combinados das trés esferas de
governo, com a participagao social norteados por uma visdo de sociedade mais justa e
igualitaria. Trata-se de fomentar um amplo processo de humanizagao a partir do respeito
as necessidades de todas as pessoas para usufruirem a cidade.

O PROGRAMA BRASIL ACESSIVEL

O Programa Brasileiro de Acessibilidade Urbana tem como objetivo estimular e apoiar
0S governos municipais e estaduais a desenvolver agdes que garantam a acessibilidade
para pessoas com restricdo de mobilidade aos sistemas de transportes, equipamentos
urbanos e a circulagdo em areas publicas. Trata-se de incluir, no processo de construgao
das cidades, uma nova visao que considere 0 acesso universal ao espaco publico.

Acodes previstas

1. Capacitacao de Pessoal
2. Adequacao dos sistemas de transportes

3. Eliminagéo de barreiras

4. Difusao do conceito de desenho universal no planejamento de sistemas de transportes
e equipamentos publicos

5. Estimulo a integracao das ag¢des de Governo
6. Sensibilizacado da sociedade
7. Estimulo a organizagao das PCD

8. Estimulo ao desenvolvimento tecnoldgico



Instrumentos para implementacao

1. Publicacdo de material informativo e de capacitacao

. Realizac&o de Cursos e Seminarios nacionais e internacionais
. Edicdo de normas e diretrizes

. Realizacao e fomento de pesquisas

. Implantagao de banco de dados

(o) 2N ¢) B NGO N\

. Fomento a implementacdo de Programas Municipais de Mobilidade (planejamento,
implementacgéo e avaliagao dos resultados)

N

. Criacao de novas fontes de financiamento

8. Divulgacao das Boas Politicas

Publicagoes

Dentre osinstrumentos previstos nodesenvolvimento do Programa Brasil Acessivel destacamos
as publicagdes tematicas especificas do Programa, da qual faz parte esse caderno.

CADERNO 1: ATENDIMENTO ADEQUADO AS PESSOAS COM DEFICIENCIA E
RESTRICAO DE MOBILIDADE

Destinado aos gestores e operadores publicos ou privados dos sistemas de transporte
coletivo. Conceitua as deficiéncias e traz orientacdes sobre o atendimento adequado. E
instrumento de capacitagdo de condutores do transporte coletivo e escolar, cobradores,
taxistas e todas as pessoas envolvidas no atendimento ao publico.

CADERNO 2: CONSTRUINDO A CIDADE ACESSIVEL

Destinado aos profissionais da area de elaboragao de projetos urbanisticos, mobiliario
urbano e implementagdo de projetos e obras nos espacgos publicos, bem como nos
edificios de uso coletivos, publicos ou privados. Enfoque nas areas publicas de circulagao
e as necessidades dos pedestres com énfase nas pessoas com deficiéncia e idosos.
Apresenta, através de exemplos, como n&o construir novas barreiras nos espagos
urbanos e sugestdes de projetos e intervengdes corretas, em conformidade ao decreto
5.296/04 e a Norma NBR 9050:2004.

CADERNO 3: IMPLEMENTACAO DO DECRETO N° 5.296/04 - PARA CONSTRUCAO
DA CIDADE ACESSIVEL

Traz orientagdes para implementagéo do Decreto n°® 5.296/04, que regulamenta as Leis
n° 10.048/00 e a de n° 10.098/00, que estabelecem normas gerais e critérios basicos
para a promoc¢ao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. Enfoque na mobilidade urbana, construcdo dos espacos e nos edificios de uso
publico e legislagao urbanistica.



CADERNO 4: IMPLANTAGAO DE POLITICAS MUNICIPAIS DE ACESSIBILIDADE

Orienta a elaboracado de uma Politica Municipal de acessibilidade de forma permanente.
Traz informagdes para a Implementacdo de um 6rgao ou uma coordenagao municipal
para o desenvolvimento de normas, instrumentos e agdes integradas do poder publico
e também com a iniciativa privada para o atendimento as pessoas com deficiéncia.
Apresenta procedimentos para a implantagdo e a fiscalizagdo de projetos, obras e
solucdes para o acesso e o atendimento das pessoas com deficiéncia, idosos ou pessoas
com mobilidade reduzida.

CADERNO 5: IMPLANTAGAO DE SISTEMAS DE TRANSPORTE ACESSIVEIS

Voltado aos gestores municipais, com orientacdo de programas e obras visando a
implantacdo de Sistemas de Transporte Acessivel, incluindo a infra-estrutura urbana,
combinacao de todos os modos de transporte coletivo, os respectivos equipamentos de
apoio ao usuario, em especial as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
bem como os procedimentos operacionais adequados.

CADERNO 6: BOAS PRATICAS EM ACESSIBILIDADE

Voltado aos gestores municipais, tem como objetivo o registro de praticas inovadoras
ou consagradas ja em desenvolvimento nas administragdes municipais, visando a
construgcao de uma cidade acessivel, considerando os espagos publicos e 0s servigos
de Transporte Coletivo.
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Apresentacao




Em janeiro de 2003 foi criado o Ministério das Cidades que tem como uma de suas atribuigdes o estabelecimento
das diretrizes da politica nacional de transporte publico e da mobilidade urbana, através da SeMob — Secretaria
Nacional de Transporte e da Mobilidade Urbana. Neste contexto a SeMob desenvolveu e esta implementando
o Programa Brasileiro de Acessibilidade Urbana — Brasil Acessivel que tem como objetivo estimular e apoiar os
governos municipais e estaduais a desenvolver agdes que garantam a acessibilidade para pessoas comrestricao de
mobilidade e deficiéncia aos sistemas de transportes, equipamentos urbanos e a circulagdo em areas publicas.

Aexisténcia de barreiras econdmicas, sociais e as fisicas, atingem de forma mais contundente a populagéo de mais
baixa renda, cuja acessibilidade a cidade é drasticamente reduzida. Para as pessoas com restricdo de mobilidade
e deficiéncia, a acessibilidade néo se restringe a possibilidade de entrar em um determinado local ou veiculo de
transporte, mas também no seu deslocamento pela cidade. Trata-se de incluir, no processo de construcdo das
cidades uma nova visao que considere 0 acesso universal ao espago publico.

O Brasil passou por profundas mudangas relacionadas as politicas publicas voltadas para as pessoas com deficiéncia
nos ultimos dez anos. Houve evolugéo de conceitos e definicdes, avango da organizagéo social e a necessidade
do respeito aos seus direitos fundamentais ganhou visibilidade, como resultado desta organiza¢éo. No dia 02 de
dezembro de 2004, através do Decreto 5.296/04, foram regulamentadas as Leis Federais 10.048/00 e 10.098/00,
que possibilitam um extraordinario avango nos proximos dez anos. Sem duvida, estas leis sdo fundamentais
para a elaboragao de politicas publicas para as pessoas com deficiéncias nas trés esferas de governo e o fato de
demandarem quatro anos para serem regulamentadas, demonstra a complexidade dos aspectos envolvidos na
sua implementacao.

Com grande impacto nas cidades, o Decreto 5.296/04 estabeleceu oportunidades e condigbes para o
desenvolvimento de uma politica nacional de acessibilidade, considerando e respeitando as atribuicbes das
diferentes esferas de governo, a realidade e a diversidade dos municipios e estados. Os municipios contam hoje
com um arcabougo juridico que lhes dao suporte para a implantagdo de varias agbes destinadas a garantia da
acessibilidade para pessoas com deficiéncia e idosos. S&o leis federais, estaduais, municipais, decretos e normas
técnicas que apresentam obrigagdes e parametros para o desenvolvimento de suas agdes. Com a assinatura do
Decreto, o Estatuto das Cidades e o respectivo Plano Diretor Municipal, o Brasil passa a contar com um conjunto
de Instrumentos urbanisticos que orienta todos os segmentos da sociedade envolvidos na construgao das cidades,
no respeito as diferentes necessidades que as pessoas com deficiéncia e restricdo de mobilidade tém para viverem
no ambiente urbano.

Com o objetivo de difundir as informagdes e o conhecimento necessarios para o desenvolvimento desta politica
nacional, a SeMob elaborou uma colegéo de cadernos tematicos destinados aos gestores publicos, arquitetos,
urbanista,engenheiros, dirigentes de associagdes, liderangas do movimento social, enfim, todos aqueles que direta
ou indiretamente estao envolvidos na construgao das cidades.

Para uma melhor compreensao por parte dos administradores municipais e demais segmentos responsaveis pela
implementagao do Decreto, a SeMob preparou este Cadermno 3. “Implementagéo do Decreto 5296/04” para a
construcéo da cidade acessivel, que traz um resumo das alteragées na legislagéo, prazos e itens obrigatérios que
devem estar presentes nos projetos, construgdes e na prestacdo de servigos publicos.

A colegdo de publicagbes do Programa Brasil Acessivel € composta também pelos cadernos 1. “Atendimento
adequado as pessoas com deficiéncia e restricdo de mobilidade”, 2. “Construindo a Cidade Acessivel’, 4.
“Implantagao de politica municipal de acessibilidade”, 5. “Implantagdo de sistema de transporte acessivel’ e 6.
“Boas praticas em acessibilidade”

Com o Programa Brasil Acessivel, a SeMob espera contribuir para a reflexao sobre a qualidade das cidades que
estao sendo construidas e como incorporar neste processo o respeito as diferentes necessidades que as pessoas
tém para se deslocar pelo espaco publico e acessar todas as oportunidades que a cidade oferece.

A SeMob agradece a todos que direta ou indiretamente contribuiram para este trabalho.
José Carlos Xavier Renato Boareto

Secretario Nacional de Transporte e da Diretor de Mobilidade Urbana
Mobilidade Urbana

Por ser um material dinamico, sugestoes para seu aprimoramento sao
bem-vindas e podem ser enviadas para o seguinte enderecgo eletrénico:
brasil:acessivel@cidades.gov.br.







IMPLEMENTACAO DO DECRETO N° 5.296/04 - PARA
CONSTRUCAO DA CIDADE ACESSIVEL

PARTE 1

JUSTIFICATIVAS PARA A ACESSIBILIDADE

O Presente caderno tem por objetivo facilitar o entendimento dos conceitos, das regras
e prazos estabelecidos nas leis n° 10.048/00 e 10.098/00 e no Decreto n° 5.296/04.
Como a prerrogativa da Secretaria Nacional de Transporte e da Mobilidade € tratar da
acessibilidade nas estruturas de circulagao e sistemas de transportes urbanos ndo vamos
comentar sobre a abordagem de meios de comunicacao e ajudas técnicas que constam
do Decreto. O mesmo é direcionado aos gestores publicos, de todas as esferas da
federacgao, ligados a tomada de deciséo e as atividades de planejamento e construgéo
das cidades, bem como a todos profissionais de arquitetura, engenharia e urbanismo.

Mais importante do que aplicar a risca os instrumentos legais vigentes € compreender as
mudangas necessarias nos procedimentos, atitudes, comportamento e na produgao dos
espacos das cidades, sejam eles de qualquer natureza, que deverédo ser concebidos,
edificados ou reformados tendo como foco as pessoas que sao diferentes umas das
outras. As normativas mencionadas acima discorrem sobre o direito ao acesso aos bens
e servicos existentes na sociedade como o Direito de Cidadania e Dever de Estado, na
perspectiva da inclusdo e desenvolvimento dessa politica no seio dos direitos humanos,
com carater universal, integral, equanime e com participagao da sociedade organizada.

A construgcédo do texto parte de uma abordagem conceitual sobre a questdao da
transformacao das cidades e culmina com a apresentacdo de tépicos de interesse
diretamente ligados a pratica de implementagao do decreto através da revisao de leis,
adequacgao de processos e tratamento adequado para todos os cidadaos.
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llustragao: Daniela Santana Canezin

1. QUADRO DA DEFICIENCIA E RESTRIGAO DE MOBILIDADE

-

%

Cidades para todos

Em nosso pais 82% da populagéo vive em areas urbanas. Frente
ao quadro numérico de pessoas com restricdes de mobilidade
e deficiéncia e a partir da constatacdo de que a cena urbana
atual é tomada de um sem numero de barreiras econémicas,
sociais e sobretudo fisicas (arquitetonicas), torna-se veemente
€ necessaria a revisao de conceitos em prol da transformacao
de nossas cidades.

O ultimo censo do IBGE, 2000, apresentou como resultado que 14,5% da populagao
brasileira possui algum tipo de deficiéncia, totalizando aproximadamente 24,6 milhdes de
pessoas. E importante salientar que estes nimeros referem-se ao total das deficiéncias,
nao considerando as pessoas com mobilidade reduzida - idosos, pessoas altas, baixas
ou obesas, gestantes, pessoas com deficiéncia temporaria e adultos com criangas de
colo. Estas, com excecao dos idosos, ndo sao contabilizadas pelo censo. No Brasil, 8,6%
da populacéao ¢ idosa e esta populagédo aumentou duas vezes e meio mais rapido que a
populacao jovem, entre 1991 e 2000. Desses idosos, 75% séo considerados pobres.

Segundo dados do Ministério da Saude, em 2002 foram notificadas 14.973 mortes
de idosos brasileiros decorrentes de causas externas. Desse numero cerca de 26,5%
dos obitos sdo atribuidos a acidentes de transportes. Esse expressivo numero chama
a atencado diretamente para as mas condi¢des em que se encontram os sistemas de
circulagao e de transportes publicos. (BRASIL, 2005).

Pessoas com deficiéncia e pessoas com mobilidade reduzida

Dai o alerta ao governo brasileiro para a necessidade de se criar, 0 mais rapido possivel,
politicas sociais que conscientizem a sociedade para essa realidade. E importante e
necessario repensar as cidades brasileiras para a populagéo que vive nelas hoje e para

as demandas futuras.
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1.1 Transformacao dos espacgos urbanos

As cidades sao espagos de convergéncia que
servem como palco de constantes transformacgdes a
partir de interesses cotidianos diferenciados. Nelas
€ o fator humano que recebe informacdes, processa
e transforma de acordo com as suas necessidades.
Hoje se apresentam como fruto de uma historia que
reflete a cultura dos habitantes que ali vivem, que
se consolidou lado ao caos, a peculiaridades e ao _
aprofundamento das desigualdades sociais. ] Crescimento das cidades

A disciplina de planejamento urbano, os instrumentos politicos e as pessoas sao os
elementos primeiros que podem e devem interferir positivamente nesses processos de
transformacao. E importante que se reconheca as cidades como um espaco em constante
crescimento, de especializacbes e espacialidades das mais diversas, que deve ser
repensado de maneira a proporcionar lugar saudavel para as geragdes futuras de forma
que cumpra sua funcao social para constituir-se de fato como uma cidade para todos.

A politica nacional de mobilidade urbana tem papel
fundamental a serrefletido na construcdo das cidades.
A construcao dessa politica tem foco na promogao da
facilidade de deslocamentos das pessoas, na busca
da qualidade e preservacdo ambiental e na garantia
de acessibilidade universal aos espagos urbanos. As
principais prerrogativas tomam partido na promogao
da inclusao social, na equiparacao de oportunidades
e no exercicio da cidadania das pessoas com :
deficiéncia e com restricdo de mobilidade, com o Espagos acessiveis
respeito de seus direitos fundamentais.

A existéncia de barreiras' nas cidades atinge de forma mais contundente as populag¢des
mais pobres e menos protegidas, cuja circulagao e acessibilidade ao espago urbano se
tornam drasticamente reduzidas. Nesse sentido cabe reverter esse processo através de
um projeto de resgate da cidadania que nao pode ser feito somente com o trabalho de
setores isolados e deve realizado através dos esforgcos combinados das trés esferas de
governo, juntamente com a participagéo social, norteados por uma visdo de sociedade
mais justa. Trata-se de fomentar um amplo processo de humanizagao do espaco urbano
a partir do respeito as necessidades de todas as pessoas que usufruem a cidade.

Entender as responsabilidades de cada um neste
processo € o desafio para a construgao e gestao da
cidade acessivel. O entendimento das Legislagbes
n° 10.048/00, n° 10.098/00 e do Decreto n° 5.296/04
passa pela compreensdo de que a construgao de
cada novo espago ou a reforma dos ja existentes,
sejam edificios, espagos urbanos ou sistemas
de transporte, devera ser concebida e executada
também para atender as necessidades das criancgas,
gestantes, idosos e pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida. Transportes acessiveis

' Qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impeca o acesso, a liberdade de movimento, a circulacdo com seguranca e a
possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso a informacao
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Foto: A. V. Valeri
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2. MUDANGA DE CONSCIENCIA

2.1 A evolugao do atendimento as pessoas com deficiéncia

Na histéria recente do atendimento as pessoas com deficiéncia podem ser identificados
trés grandes periodos, segundo Sassaki (2004)2.

Segregacao social (Final do século 19 até a década de 1940)

Este periodo se caracterizou pela provisdo de abrigos e de assisténcia médico-social nas
grandes instituicbes filantropicas, segregadoras e isoladas da comunidade com objetivos
essencialmente caritativos. A pessoa abrigada era afastada da sociedade e recebia
alimentacao e cuidados dentro da instituicdo, em carater permanente.

Reabilitagao e integragao social (Décadas de 1950 a 1980)

Neste periodo, surgiu a modalidade de atendimento de reabilitagdo, ainda em grandes
centros de atendimento, combinado com a visao assistencialista e paternalista. A pessoa
com deficiéncia deveria ajustar-se aos padroes determinados pela instituicdo que, com
isso, julgava estar ajustando esta pessoa a uma sociedade supostamente correta e
pronta.

No decorrer da década de 1980, Sassaki aponta trés aspectos que tiveram destaque.
O primeiro € a conscientizacdo e disseminag¢ao de informacdes sobre os problemas,
situacoes, necessidades, direitos, deveres e pontecialidades das pessoas com deficiéncia,
com o consequente surgimento da visdo da integragao social.

O segundo aspecto é aformacéao de organizagdes de pessoas com deficiéncia, elaboragao
e aprovacao de leis especificas, além da inser¢ao de preceitos especificos dentro da
Constituicdo de cada pais latino-americano. Como terceiro aspecto, ha a formulagao de
reivindicagbes quanto ao atendimento descentralizado, através de centros regionais de
reabilitagdo, projetos de reabilitacdo baseada na comunidade e/ou servigos basicos de
reabilitacdo nas redes oficiais e particulares de hospitais.

Inclusao social (Década de 1990 e inicio do século 21)

Neste periodo tem inicio a pratica do atendimento voltado a vida independente e a
autonomia, nos contextos da familia e da comunidade. Sdo desenvolvidos recursos
alternativos em reabilitacdo e os objetivos sao individuais, ou seja, a propria pessoa
com deficiéncia determina seus objetivos de acordo com seu direito de escolher e tomar
decisdes (empoderamento). O pressuposto € que a sociedade deve ser continuamente
construida, moldada, com a participacao de todas as pessoas, com ou sem deficiéncia.

Na década de 1990, ainda segundo Sassaki, destacam-se dentre outros aspectos a
implementagao dos projetos e planos de equiparag¢ao de oportunidades, para consolidar
o ideal de inclusdo social com a participagcao plena das pessoas com deficiéncia em
todos os aspectos da vida comunitaria. Ha a reivindicagado do cumprimento da legislagéo
conquistada e registram-se avangos na Implantagao das reivindicagdes formuladas na
década de 1980. No campo da reabilitacédo ha a adaptagcdo das conquistas da ciéncia e
da tecnologia.

2 BOARETO, 2006.
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2.2 Marcos legais

A toda pessoa € garantido o direito de ir e vir,
estabelecido na Declaracéo dos Direitos Humanos da
ONU (assinada em 1948) e incorporado a Constituicao |
brasileira.

No Brasil a constitucionalizacdo dos direitos das
pessoas com deficiéncia € algo recente. Antes
da Constituicdo Federal de 1988, na Emenda =, - I
Constitucional n° 125, de 17 de outubro de 1978, o Direito de ir & vir
texto da matéria se restringia ao acesso aos edificios

e logradouros.

Com a promulgacéao da Constituicao, o tema é citado
em seu artigo 5°, que garante o direito de ir e vir, e
estabelece que: “XV — ¢ livre a locomocao no territorio
nacional em tempo de paz, podendo qualquer
pessoa, nos termos da lei, nele entrar, permanecer
ou dele sair com seus bens”. O artigo 227 define
que: “§ 2° —Alei dispora sobre normas de construcao
dos logradouros e dos edificios de uso publico e de
fabricacdo de veiculos de transporte coletivo, a fim
de garantir acesso adequado as pessoas portadoras Pessoas em transito

de deficiéncia” e o artigo 244 define que a lei dispora sobre a adaptagao dos logradouros,
dos edificios de uso publico e dos veiculos de transporte coletivo atualmente existentes
a fim de garantir acesso adequado as pessoas portadoras de deficiéncia.

O Cddigode Transito Brasileirode 1997 veio consolidaracompeténcia de gestdo do transito
urbano nos aspectos referentes ao uso das vias publicas nos municipios, possibilitando
que todo o ciclo de gestao da mobilidade ficasse sob a responsabilidade das prefeituras:
planejamento, projeto, implantagao e fiscalizacéo. A partir disso mudou-se radicalmente
o foco da abordagem do transito, eminentemente voltada, no passado, para o transito
de veiculos automotores, e que passa a centrar-se na pessoa, a estabelecer deveres
objetivos para os responsaveis pela gestao do transito e regras para o fortalecimento dos
direitos dos cidadaos, e a abordar o transporte ndo motorizado e os direitos e deveres
dos pedestres.

Finalmente, no ano 2000, o assunto foi tratado
pelas Leis Federais n° 10.048 e 10.098, que
estabeleceram normas gerais e critérios basicos
para a promog¢ao da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, temporaria ou definitivamente. A primeira
trata de atendimento prioritario e de acessibilidade \
nos meios de transportes e inova ao introduzir =
penalidades ao seu descumprimento; e a segunda : 'j ;
subdivide o assunto em acessibilidade ao meio Educagéo para o transito
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fisico, aos meios de transporte, na comunicacédo e informacéo e em ajudas técnicas.
Essas leis foram regulamentadas pelo Decreto n° 5.296/04.

Historicamente no Brasil o transito foi tratado como uma questdo policial e de
comportamento individual dos usuarios, carecendo de um tratamento no campo do
urbanismo, da engenharia, da administracédo, do comportamento e da participagao
social.

2.3 Organismos federais, politicas para acessibilidade

A Coordenadoria Nacional para a Integragcdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
— CORDE, é o 6rgao de Assessoria da Secretaria Especial dos Direitos Humanos da
Presidéncia da Republica, responsavel pela gestao de politicas voltadas para integragao
da pessoa portadora de deficiéncia, tendo como eixo focal a defesa de direitos e a
promoc¢ao da cidadania.

A CORDE tem a funcao de implementar a politica
nacional para integracdo da pessoa portadora de
deficiéncia e paraisso, orienta a sua atuagao em dois
sentidos: primeiro é o exercicio de sua atribuigéo
normativa e reguladora das acgbes desta area no
ambito federal e, o segundo é desempenho da
funcao articuladora de politicas publicas existentes,
tanto na esfera federal como em outras esferas
governamentais.

Integracao de politicas

A Lei n®7.853/89 e o Decreto n°® 3.298/99 balizam a politica nacional para integragéo da
pessoa portadora de deficiéncia bem como tratam da criacao e das competéncias do
Conselho Nacional da Pessoa Portadora de Deficiéncia — CONADE.

O Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia — CONADE é
orgao superior de deliberagao colegiada. Em maio de 2003 o Conselho, por meio da
Lei n°® 10.683/2003, passou a ser vinculado a Presidéncia da Republica por meio da
Secretaria Especial dos Direitos Humanos.

A principal competéncia do CONADE é acompanhar e avaliar o desenvolvimento da
Politica Nacional para Integracédo da Pessoa Portadora de Deficiéncia e das politicas
setoriais de educacao, saude, trabalho, assisténcia social, transporte, cultura, turismo,
desporto, lazer, politica urbana, dirigidas a este grupo social. As competéncias do
Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia — CONADE estao
definidas no Decreto n° 3.298/99 de 20 de dezembro de 1999 que regulamentou a Lei
n° 7.853/89.

A Secretaria Especial dos Direitos Humanos — SEDH — por meio do CONADE
estabeleceu um marco histérico, politico, social e econdmico ao consolidar a realizagao
da 12 Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa com deficiéncia, em maio de 2006.
Convocada por decreto, a conferéncia, que possui abrangéncia nacional e carater
deliberativo, teve por finalidade analisar os obstaculos e avangos da Politica Nacional.
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As analises, formulacdes e proposi¢cdes decorrentes dela tem a finalidade de promover o
debate dos direitos, da cidadania e do compromisso, e a ampla conscientizacdo desses
preceitos de dignidade do Cidadao em sua diversidade. A SEDH realizou também em
maio de 2006 a 12 Conferéncia Nacional de Direitos do Idoso que ensejou novos rumos
na luta pela realizacdo dos direitos humanos da pessoa idosa em nosso pais.

No final da década de 1990 a CORDE estruturou o Programa de Remocgao de Barreiras ao
Portador de Deficiéncia, voltado para a remocéao de barreiras arquitetonicas, destacando-
se nessa acgao o Projeto Cidade para Todos. O objetivo geral desse programa foi o de
garantir o direito de ir e vir, de forma independente, as pessoas com deficiéncia, tornando
a cidade acessivel. Serviu para despertar na sociedade que o livre acesso € para todos
e mostrar que muito se podia fazer.

ASecretaria Nacional de Transporte e da Mobilidade,
do Ministério das Cidades, com a nova politica de
mobilidade urbana, sintetizada pelo lema Direito
a Cidade, visa explicitamente a inclusdo social,
considerando O acesso universal aos espagos
publicos como fundamentais ao exercicio da
cidadania. Nesse sentido coordena o Programa
Brasileiro de Acessibilidade Urbana que tem como
objetivo estimular e apoiar os governos municipais
e estaduais a cumprirem suas prerrogativas e

desenvolver agdes que garantam acesso para pessoas com restricdo de mobilidade aos
sistemas de transportes, equipamentos urbanos e a circulagdo em areas publicas. Esse
Programa atende as diretrizes aprovadas pela Conferéncia Nacional das Cidades e a
participacao da sociedade civil é fundamental para a sua implementacéao.

Cidades para as pessoas

2.4 Reforma Urbana, Estatuto da Cidade

Remonta a década de 1960 as primeiras articulagbes de cunho e iniciativa popular
para as Reformas de Base. Nesse contexto foi lancado em 1963, num encontro de
arquitetos, o tema da Reforma Urbana que através do Forum Nacional pela Reforma
Urbana (constituido por movimentos sociais, entidades profissionais, ONGs, entidades
universitarias e de pesquisa e mesmo de prefeitos e parlamentares) lutou pela existéncia
e efetivacao de politicas publicas federais que incluissem propostas democraticas sobre
a fungao social da propriedade e da cidade.

O crescimento das forgas democraticas durante os anos 1980 alimentou a articulacéo
dos movimentos comunitarios e setoriais urbanos com o movimento sindical. Juntos,
apresentaram a emenda constitucional de iniciativa popular pela Reforma Urbana na
Assembléia Nacional Constituinte de 1988.

Foto: A. V. Valeri
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Em 1988 a Constituicao Federal da Republicaincluiu,
pela primeira vez na histdria, um capitulo especifico
para a politica urbana, que previa uma série de
instrumentos para a garantia, no ambito de cada
municipio, do direito a cidade, da defesa da funcao
social da propriedade e dademocratizagdo dagestao
urbana. No entanto, o texto constitucional requeria
uma legislacdo complementar de regulamentagao
dos instrumentos. Como resultado de mais de uma
década de negociagdes foi aprovado em 2001 a Lei
n° 10.257 — Estatuto da Cidade — que regulamenta os arts. 182 e 183 da Constituicdo
Federal, e estabelece diretrizes gerais da politica urbana. O Estatuto da Cidade garante
o direito as cidades sustentaveis, entendido como direito a terra urbana, a moradia, ao
saneamento ambiental, a infra-estrutura urbana, ao transporte e aos servigos publicos,
ao trabalho e ao lazer, para as presentes e futuras geracoes.

Participagéo popular

2.5 Politica nacional de Mobilidade Urbana para uma cidade sustentavel

A auséncia de planejamento integrador e da
implementagcdo de politicas que absorvessem
a rapida urbanizacdo das cidades brasileiras
consolidou um quadro de exclusdo e agravamento
das desigualdades sociais. A consciéncia politica
sobre essa realidade se fez presente na criacdo, em
2003, do Ministério das Cidades que foi estruturado
levando em consideracéo a reunido das areas mais
relevantes (do ponto de vista econémico e social) e
estratégicas (sustentabilidade ambiental e incluséao
social) do desenvolvimento urbano. Cabe a esse
ministério formular e implementar a politica nacional
de desenvolvimento urbano levando em consideragao
o combate a desigualdade social, racial e de género, de modo a romper com a viséo
tradicional setorial e favorecer uma abordagem integrada sobre o ambiente construido.

Eliminagao de barreiras

A criagdo do Ministério das Cidades representa o reconhecimento do Governo Federal
de que os imensos desafios urbanos do pais precisam ser encarados como politica de
estado. Nesse sentido o governo federativo assume um papel de propositor de politicas,
de forma consensual e participativa, que terdo nos estados e municipios seu “locus” de
execucao.

Aformulagédo de uma politica nacional de mobilidade urbana para construgéo de cidades
sustentaveis, pelo Ministério das Cidades, veio promover a participacdo do Governo
Federal com proposigdes de planejamento integrado nas questbes de mobilidade
das cidades. Essa politica tem foco na intersec¢cao de quatro campos de acgao:
desenvolvimento urbano, sustentabilidade ambiental, inclusao social e democratizagao
do espaco. Esse ultimo inclui o acesso democratico a cidade e ao transporte publico e
a valorizagao da acessibilidade universal e dos deslocamentos de pedestres e ciclistas,
objeto de aplicagao do Decreto n° 5.296/04.
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Os Planos Diretores de Transporte e da Mobilidade, sdo obrigatdrios para as cidades
com mais de com mais de 500 mil habitantes, fundamental para as com mais de 60
mil habitantes e importantissimo para todos os municipios brasileiros. Sua concepcao
pretende ser inovadora, seguindo os principios estabelecidos na Politica Nacional de
Desenvolvimento Urbano e na Politica Nacional de Mobilidade Urbana Sustentavel,
principalmente na reorientacdo do modelo de urbanizagcédo e de circulagdo das nossas
cidades. O PlanMob pretende ser efetivamente um instrumento na construgao de cidades
mais eficientes, com mais qualidade de vida, ambientalmente sustentaveis, socialmente
includentes e democraticamente geridas.

PRINCiPIOS DA NOVA VISAO DE MOBILIDADE URBANA

* Diminuir o numero de viagens motorizadas

» Repensar o desenho urbano em funcao do pedestre e do transporte coletivo

* Repensar a circulagdo de veiculos, ndo sendo o automével o unico determinante
ou critério da organizacao da cidade

» Desenvolver meios nao motorizados de transporte

» Reconhecer a importancia do deslocamento de pedestres

* Proporcionar mobilidade as pessoas com deficiéncia e restricdo de mobilidade

* Priorizar o transporte coletivo; considerar outros modos de transporte; estruturar
a gestdo local, afirmando o papel regulador do municipio na prestagdo de
servigos

O Ministério das Cidades promoveu também a realizagdo da Conferéncia das Cidades
onde é eleito o Conselho das Cidades, abordadas as diretrizes da Politica Nacional de
Desenvolvimento Urbano — PNDU - e tratadas as representagdes nos Comités Tematicos
onde sao discutidas e acompanhadas periodicamente a implantagcdo da PNDU. Na
12 Conferéncia das Cidades foi aprovado o Programa Brasileiro de Acessibilidade
Urbana que através de seu Férum Nacional, composto por entidades representativas
da sociedade ligadas a problematica da Mobilidade Urbana — ONG’s, Universidades,
Profissionais, dentre outros — participou da discussdo e formulagédo de conteudo do
Decreto n° 5.296/04.

No ambito da politica urbana deve-se ter em vista que a acessibilidade, segundo PRADO
e MORAES (2006):

« E éarea de conhecimento em evolucdo e de aperfeicoamento de referéncias
técnicas no pais;
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» Possui marco juridico suficiente para exigir e referenciar a implementacao de
iniciativas publicas e privadas;

« E responsabilidade compartilhada entre os niveis de governo, setores da
administracao publica e prestadoras de servigos, cabendo a todos promové-la,
segundo suas competéncias e atribuigdes;

« Tem carater dimensional, resultante das relagbes de causa-efeito que mantém
com a nossa realidade urbana, tendéncias e indices sociais e demograficos
brasileiros, atribuindo-lhe o perfil de tema transversal nas diferentes politicas
setoriais e areas de atuacéo;

« A cada dia, cresce como demanda social ampla pela busca da qualidade de vida,
que pressiona pela definitiva substituicdo dos padrdes de producéo da cidade;

+ Esta se multiplicando em intervengbes espaciais nas cidades brasileiras, ao
mesmo tempo em que, paulatinamente, € incorporada nos municipios aos
processos e estratégias de planejamento e gestdo do desenvolvimento urbano,
no ambito dos novos planos diretores;

« E um eixo estratégico da politica de mobilidade urbana, reforcando o entendimento
de que o foco dessa politica esta nas pessoas e no suprimento de suas necessidades
de deslocamento e locomogéo, privilegiando o transporte publico e as oportunidades
de acesso seguro e nao motorizado as diversas areas da cidade, em associagao
com o planejamento do uso e ocupagéao do solo.

Pensar a cidade € pensar os espacos para todos,
na moradia, no trabalho, no lazer e na mobilidade
das pessoas. A fungcdo da mobilidade urbana esta
ligada a promogédo dos deslocamentos a partir das
necessidades das pessoas comrelagao as facilidades,
servicos e oportunidades que a cidade oferece.

Foto: A. V. Valeri

Cidades sustentaveis

3. O DECRETO DE ACESSIBILIDADE

3.1 Historico

Vérios dispositivos legais vém sendo incorporados na legislacéo brasileira nos ultimos
anos, alguns com incidéncia direta nas politicas urbanas e de mobilidade.

A lei n® 7.853, de 24.10.1989, que dispbs sobre o Apoio as Pessoas Portadoras de
Deficiéncia, estabeleceu em seu artigo 2°, paragrafo unico, que os érgaos e entidades
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da administragao direta e indireta devem dispensar tratamento prioritario e adequado
para viabilizar medidas em diversas areas, dentre as quais, a adocédo e execugao de
normas que garantam a funcionalidade das edificagdes e vias publicas, que evitem ou
removam o0s Obices as pessoas portadoras de deficiéncia e que permitam o acesso
destas a edificios, logradouros e meios de transporte.

Posteriormente, o decreto n°® 3.298, de 20.12.1999, instituiu a “politica nacional para a
integracdo da pessoa portadora de deficiéncia”, estabelecendo, em seu Capitulo IV, o
acesso, 0 ingresso e a permanéncia da pessoa portadora de deficiéncia em todos os
servigos oferecidos a comunidade como um dos seus objetivos.

Mais recentemente, duas leis, a de n° 10.048, de 08.11.2000, e a de n°® 10.098, de
19.12.2000, estabeleceram normas gerais e critérios basicos para a promogédo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
temporaria ou definitivamente. A primeira determinou que os veiculos de transporte
coletivo produzidos no pais deverao ser “planejados de forma a facilitar o acesso a seu
interior das pessoas portadoras de definicbes”. A segunda estabeleceu normas gerais
e critérios para a promocéao da acessibilidade autbnoma das pessoas com deficiéncia a
edificagdes, espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos.

Ambas foram regulamentadas por meio do decreto n° 5.296, de 02.12.2004, que
definiu critérios mais especificos para a implementacao da acessibilidade arquiteténica
e urbanistica e aos servicos de transportes coletivos. No primeiro caso, no que se
refere diretamente a mobilidade urbana, o decreto define condi¢gées para a construgao
de calgadas, instalacdo de mobiliario urbano e de equipamentos de sinalizagdo de
transito e instalagdo de estacionamentos de uso publico; no segundo, define padrdes
de acessibilidade universal para “veiculos, terminais, estagdes, pontos de parada,
vias principais, acessos e operacado” do transporte rodoviario (urbano, metropolitano,
intermunicipal e interestadual), metro-ferroviario, aquaviario e aéreo.

3.2 A Lei n°10.048/00
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Lei n° 10.048, de 08 de novembro de 2000

Da prioridade de atendimento as pessoas que
especifica, e da outras providéncias.

3.2.1 O que é? -

Atendimento prioritario

ALei consiste na promocao de tratamento diferenciado e atendimento imediato a pessoas
portadoras de deficiéncia, idosos com idade igual ou superior a 60 anos, gestantes,
lactantes e pessoas acompanhadas por criangcas de colo, em reparticbes publicas,
empresas concessionarias de servigos publicos e instituicoes financeiras.

Ela prevé sancbes aos servidores ou chefia responsavel pela reparticao publica, as
empresas concessionarias de servigos publicos e as instituicdes financeiras em caso de
infracbes ao que dispde.
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3.2.2 Quem esta envolvido e como?

Quem: Repartigoes publicas

Como: Dispensar atendimento prioritario, por meio de servigos individualizados que
assegurem tratamento diferenciado e atendimento imediato.

Quem: Empresas Concessionarias de Servigcos Publicos

Como: Dispensar atendimento prioritario, por meio de servigos individualizados que
assegurem tratamento diferenciado e atendimento imediato.

Quem: Instituicoes Financeiras
Como: Prioridade de atendimento
Quem: Empresas Publicas e Concessionarias de Transporte Coletivo

Como: Reserva de assentos, devidamente identificados, aos idosos, gestantes, lactantes,
pessoas portadoras de deficiéncia e pessoas acompanhadas por criangas de colo

Quem: Fabricantes de Veiculos de Transporte Coletivo

Como: Planejar e produzir veiculos de forma a facilitar o acesso a seu interior das
pessoas portadoras de deficiéncia.

3.3 ALein®10.098/00

Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000

Foto: J. A. Lanchoti

Estabelece normas gerais e critérios basicos
para promog¢do da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias.

Calgada acessivel

3.3.1 0 que é?

A lei estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogéo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, mediante a supresséao
de barreiras e de obstaculos nas vias e espagos publicos, no mobiliario urbano, na cons-
trucao e reforma de edificios e nos meios de transporte e de comunicacgao.

Em suas Disposi¢cbes Gerais a Lei define os conceitos de Acessibilidade, Barreiras,
Pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, Elemento da urbanizagao,



IMPLEMENTACAO DO DECRETO N° 5.296/04 - PARA
CONSTRUCAO DA CIDADE ACESSIVEL

mobiliario urbano e ajuda técnica. Trata ainda dos Elementos da Urbanizacédo, Do
Desenho e da Localizagao do Mobiliario Urbano, Da Acessibilidade nos Edificios Publicos
ou de Uso Coletivo, Da Acessibilidade nos Edificios de Uso Privado, Da Acessibilidade
nos Veiculos de Transporte Coletivo, Da Acessibilidade nos Sistemas de Comunicagao e
Sinalizagdo, Disposi¢des sobre Ajudas Técnicas e Das Medidas de Fomento a Eliminagao
de Barreiras.

3.3.2 Quem esta envolvido e como?

Quem: Poder Publico Federal, Estadual e Municipal

Como: Coordenar, regulamentar e promover politicas setoriais e integrar a elas a garantia
da inclusdo social e da acessibilidade.

Quem: Reparticdes Publicas e Instituicoes Financeiras

Como: Promover a construgcado, ampliacdo ou reforma de edificagdes de uso publico
para que essas sejam ou se tornem acessiveis.

Quem: Departamentos ou Secretarias de Obras, Transportes e de Transito e
Planejamento Urbano

Como: Garantir que no planejamento, urbanizacdo e adaptacdo dos espagos de uso
publico sejam atendidas especificagdes para a garantia da acessibilidade.

Quem: Orgaos de Licenciamento de edificagdes, de Urbanismo e de Fiscalizagao
Municipais

Como: Garantir que nos processos de aprovagao e licenciamento seja exigida e certificada
a aplicacado de especificagdes técnicas de acessibilidade nos espagos publicos ou de
uso coletivo.

Quem: Fabricantes de Veiculos de Transporte Coletivo

Como: Cumprir os requisitos de acessibilidade estabelecidos nas normas técnicas
especificas

Quem: ANATEL

Como: Estabelecer mecanismos e alternativas técnicas que tornem acessiveis os
sistemas de comunicacéo as pessoas portadoras de deficiéncia sensorial.

Quem: Empresas Publicas ou Privadas de Servicos de Radiodifusao e de
Telecomunicagoes

Como: Adotar plano de medidas técnicas para garantir o direito de acesso a informagéao
as pessoas portadoras de deficiéncia sensorial.

Quem: Profissionais Arquitetos, Urbanistas, Engenheiros e Correlatos

Como: Exercitar pleno conhecimento das especificagcdes técnicas de acessibilidade
aplicaveis a projetos de arquitetura, engenharia e urbanismo.
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3.4 O Decreto n° 5.296/04

Decreto n° 5.296 de 2 de dezembro de 2004
Regulamenta as Leis n°> 10.048, de 8 de novembro
de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e
critérios basicos para a promog¢&o da acessibilidade
das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, e da outras providéncias.

Inclusao das pessoas com deficiéncia

3.4.1 O que é?

Este Decreto regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098, de
19 de dezembro de 2000, ficando sujeitos ao cumprimento deste, a aprovagao de projeto
de natureza arquitetbnica e urbanistica de comunicacdo e informacéo, de transporte
coletivo e a execugcao de qualquer tipo de obra, de destinagao publica ou coletiva; a
outorga de permissao, autorizagdo ou habilitacdo de qualquer natureza; a aprovacao de
financiamento de projetos com a utilizagdo de recursos publicos, por meio de convénio,
acordo, ajuste, contrato ou similar; e a concessdo de aval da Unido na obtengao de
empréstimos e financiamentos internacionais por entes publicos ou privados.

3.4.2 Quem esta envolvido?

Poder Publico Federal, Estadual e Municipal - CORDE/ CONADE — SEDH — Reparticoes
publicas — Empresas concessionarias de servicos publicos - Instituicdes financeiras
— INMETRO / ABNT — Empresas publicas e concessionarias de transporte coletivo
— Fabricantes de veiculos de transporte coletivo — ANATEL — Empresas publicas ou
privadas de servigos de radiodifusdo e de telecomunicacbes — CREA — Profissionais
arquitetos, urbanistas, engenheiros e correlatos.

3.4.3 Conteudo do Decreto n° 5.296/04

DISPOSIGOES PRELIMINARES s3o delineadas as matérias que ficam sujeitas ao
cumprimento do decreto. Fala-se sobre sancdes e sobre a legitimidade dos conselhos e
outras organizagdes representativas das pessoas com deficiéncia.

DOATENDIMENTO PRIORITARIO sdo delineados as diversas categorias de deficiéncia, a
definicdo de pessoa com restricdo de mobilidade e definicdo de atendimento prioritario.
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DAS CONDICOES GERAIS DE ACESSIBILIDADE encontramos definigbes gerais sobre
os diversos conceitos que serao utilizados ao longo do decreto.

DA IMPLEMENTACAO DA ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA E URBANISTICA, em
condigdes gerais tras orientagdes sobre planejamento e atribuigcbes dos governos. Em
condigdes especificas, estdo delineadas as agdes relacionadas a projetos de arquitetura,
engenharia e urbanismo. Em acessibilidade na habitagao de interesse social trata-se dos
requisitos minimos para assegurar as condi¢cdes de acessibilidade. Em acessibilidade aos
bens culturais iméveis remete-se a aplicagéo da Instrugdo Normativa n° 1 do IPHAN.

DA ACESSIBILIDADE AOS SERVICOS DE TRANSPORTES COLETIVOS fala-se das
condigdes gerais e das especificas relacionadas aos transportes coletivos rodoviario,
metroviario, ferroviario e aeroviario.

DO ACESSO A INFORMAGAO E A COMUNICACAO trata-se da acessibilidade em
portais e sitios eletrénicos, telecentros comunitarios e telecomunicag¢des, bem como da
atribuicdes do poder publico.

DAS AJUDAS TECNICAS trata-se da definicdo do termo e das e das condicdes para
que o poder publico incentive o desenvolvimento tecnoldgico.

DO PROGRAMA NACIONAL DE ACESSIBILIDADE fala-se sobre a coordenagao, por
intermédio da CORDE, e sobre as agdes que ela desenvolvera.

DISPOSIGOES FINAIS fala-se sobre alteracdes e revogacdes.
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PARTE 2

IMPLEMENTANDO O DECRETO

4. IMPLEMENTANDO AGOES DA CIDADE ACESSIVEL

4.1 Prefeituras municipais

A Constituicao Federal da Republica de 1988 consagrou o processo de descentralizagéo
fiscal, administrativa e politica do Estado, instituiu os municipios como entes federados
autdbnomos e estabeleceu no Brasil uma Federacédo Trina, cooperativa e solidaria. O
Governo Federal, como agente articulador e mediador da dindamica federativa, é o 6rgao
propositor e de apoio as politicas de promogao da acessibilidade ao espago urbano,
mas é no ambito dos municipios que ocorre a tomada de decisédo e as acdes executivas
dessas politicas. Nos dois casos as iniciativas para promoc¢ao da acessibilidade devem
fazer parte do processo de planejamento e ordenamento do territério, estando submetidas
aos preceitos de sustentabilidade urbana e ambiental, da funcéo social da cidade e da
propriedade urbana e da gestdo democratica.

Aaplicacdo do Decreto n® 5.296/04 depende, portanto, de uma série de acdes que devem
serinstituidas pelos entes federados locais, principalmente de forma integrada as politicas
setoriais. Para que seja garantida a acessibilidade nas novas intervengdes, a legislagao
municipal deve também assegurar, seja através de mecanismos legais e de fiscalizagao,
seja através da orientagdo e conscientizagdo da sociedade, que os principios € 0s
critérios de implementacédo da acessibilidade urbanistica sejam atendidos. Assim, cabe
aos municipios incluir em seus instrumentos de planejamento e em seus instrumentos
de regulacéo de uso e ocupacgao os requisitos de acessibilidade. Tais requisitos devem
estar contidos nos Planos Diretores Municipais, Planos Diretores de Mobilidade, Cédigo
de Obras, Cdédigo de Posturas, a Lei de Uso e Ocupacgao do Solo, Lei do Sistema Viario,
estudos prévios de impacto de vizinhancga, atividades de fiscalizagdo e sangdes, incluindo
a vigilancia sanitaria e ambiental, previsdo orgcamentaria e mecanismos tributarios e
financeiros utilizados em carater compensatorio ou de incentivo.

A partir dai é preciso repensar as praticas e procedimentos para a elaboragao de projetos,
execucao de obras, licenciamento de atividades e servicos e tratamento adequado ao
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llustragao: Juliana Bonfim

llustragao: Patricia Maria Woll

publico, em especial das pessoas portadoras de deficiéncia e com mobilidade reduzida?®.
Nesse sentido, os municipios precisam trabalhar a acessibilidade como a prestacao de
um servigo essencial, uma atividade corrente, com previsao continuada de recursos para
investimento em intervencgdes e capacitagao de seus quadros, incluindo, além do corpo
técnico, os operadores das atividades de fiscalizagcado e de execucao direta das obras e
Servicos.
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ASeMOB através do Programa Brasil Acessivel tem como finalidade apoiar e incentivar os
municipios para a elaboragao de Planos Municipais de Acessibilidade. Esse planos devem
conter diagndstico, definir planos de acéo e metas para a promog¢ao da acessibilidade.

4.2 Adequacao da legislagao urbanistica

O Estatuto da Cidade estabelece que a existéncia de Plano Diretor de Ordenamento
Territorial passa a ser obrigatoria para municipios com mais de 20.000 habitantes; para
aqueles situados em regides metropolitanas ou aglomeragdes urbanas; em areas de
interesse politico; ou em areas sob influéncia de empreendimentos de grande impacto
ambiental.

O Plano Diretor pode ser definido como
um conjunto de principios e regras
orientadoras da agdo dos agentes que
constroem e utilizam o espaco urbano.
O Plano diretor parte de uma leitura da
cidadereal,envolvendotemasequestdes
relativos aos aspectos urbanos, sociais,
econdmicos e ambientais, que embasa a
formulacdo de hipéteses realistas sobre
asopc¢desdedesenvolvimentoe modelos
deterritorializagao. Apropriedade urbana

Planos diretores, inclusédo de principios de
acessibilidade

3 Ver Caderno 4 — Implantagéo de Politicas Municipais de Acessibilidade, do Programa Brasil Acessivel.
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cumpre sua funcao social quando atende as exigéncias fundamentais de ordenacao da
cidade expressas no Plano Diretor, assegurando o atendimento das necessidades dos
cidadaos quanto a qualidade de vida, a justica social e ao desenvolvimento das atividades
econdmicas.

O Estatuto da Cidade determina que todas
as cidades brasileiras com mais de 500 mil
habitantes elaborem, junto com seus Planos
Diretores, um plano de transportes, rebatizado
de Plano Diretor de Mobilidade. Esse conceito
(mobilidade urbana) € em si uma novidade, um
avango na maneira de tratar, isoladamente,
o transito, o transporte coletivo, a logistica de
distribuicdo das mercadorias, a construcdo da
infra-estrutura viaria, a gestdo das calcadas
e assim por diante. Em seu lugar, precisa ser
consolidada uma visao sistémica sobre toda a 1 LY 5
movimentagdo de bens e de pessoas, inclusive Mobilidade, sistemas de transportes
as com deficiéncias ou mobilidade reduzida,

envolvendo todos os modos e todos os elementos que produzem as necessidades destes
deslocamentos.

Foto: A. V. Valeri

Sob esta 6tica, a elaboragao dos Planos de Mobilidade devem definir principios, diretrizes
e agdes estratégicas para garantir a inclusdo dos preceitos da acessibilidade e inclusao
social.

Vale a pena comentar que esta em discusséo o Projeto de Lei n° 3.057/00, que aborda
sobre responsabilidade territorial, e trata da revisdo da Lei Federal n° 6.766/79, Lei de
Parcelamento do Solo para Fins Urbanos. O Projeto de Lei estabelece os principios
definidos na Constituigdo Federal e nas diretrizes e instrumentos do Estatuto da Cidade e
contribui para oferecer as condi¢gdes para reverter o atual padrao excludente e periférico
de urbanizagao das cidades brasileiras.

A nova lei deve fortalecer a competéncia dos municipios em relagdo a regulagao do
parcelamento, uso e ocupacéo da terra urbana através do estimulo ao planejamento e
gestdo municipais democraticos e estruturagdo e capacitagéo técnica das prefeituras.
Desta forma a nova lei propde o conceito de gestao plena do uso e ocupagao do solo para
cidades com Plano Diretor, conselhos urbanisticos e ambientais paritarios e deliberativos
e orgaos técnicos de gestdo na area urbano-ambiental.
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Foto: A. V. Valeri

PROCEDIMENTOS PARA ADEQUAGAO DA LEGISLAGAO URBANISTICA

MUNICIPAL

* [dentificar as leis existentes, em elaboracao e por fazer

*Nas leis existentes elaborar “emendas” ou “substitutivos” que contemplem
principios, diretrizes e agdes para a promog¢ao da acessibilidade

*Nas leis em elaboragcao fazer-se representar para defender a inclusdo de
principios, diretrizes e agdes para a promogao da acessibilidade

promoc¢ao da acessibilidade

*Nas leis por fazer solicitar a iniciativa do 6rgdo executor ou legislativo para
elaborar instrumentos que contemplem principios, diretrizes e agbes para a

4.3 Acessibilidade nos Planos Diretores

Acessibilidade nos transportes coletivos

Aacessibilidade nos espacos urbanos e edificagdes
de uso publico ou de uso coletivo tem que ser
garantida. O Plano Diretor Municipal, as legislacdes
especificas como o Codigo de Obras ou Edificagdes,
Cddigo de Posturas, Lei de Uso e Ocupagéo,
Lei de Parcelamento do Solo e o Plano Diretor
de Mobilidade Urbana constituem um conjunto
de instrumentos municipais, complementares
ao Decreto no 5.296/04. Incluir o conceito de
acessibilidade nestes instrumentos é fundamental
para a construgdo da cidade acessivel. O governo

local tem responsabilidades, regras e prazos estabelecidos na legislagdo. Dentre elas,
esta a Implantacdo de sistemas de mobilidade urbana acessiveis, contemplando a
infra-estrutura e servigos de transporte coletivo com utilizagao do conceito do desenho

universal.

4.4 Acessibilidade nos sistemas de transportes coletivos

Apartirdos anos 90 iniciou-se a discussao sobre as formas de se promover a acessibilidade
universal nos sistemas de transporte publico, devido a imagem de segregagcao que
os servicos especificos poderiam suscitar. Neste periodo, o termo deficiéncia fisica
comumente foi utilizado para identificar todos os tipos de deficiéncia e a adaptacado dos
sistemas de transporte teve como imagem o acesso do usuario de cadeira de rodas,
através de elevadores, aos diversos tipos de veiculos. Essa visdo impediu uma abordagem
adequada do tema, pois desconsiderava todos os outros tipos de deficiéncia existentes e
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as diferentes necessidades que as pessoas precisam para utilizar o sistema de transporte,
contribuindo para estabelecer as solucbes especificas necessarias. Foi elaborado o
conceito de rede de transporte para a pessoa com deficiéncia (BOARETO, 1995), através
da implantacao de servigos e solugdes para todos os tipos de deficiéncia, utilizando-se
modos disponiveis de transporte organizados em fungdes complementares.

O Decreto n°® 5.296/04, no que se refere ao transporte publico, conseguiu refletir um
amadurecimento do setor. Nele foi estabelecido que uma politica de transporte acessivel
deve abordar todos elementos que o compde, identificados como infra-estrutura, pessoal
de operacao, veiculos e vias. Deve considerar também o embarque de passageiros em
nivel, ou através de rampas que permitam a autonomia no embarque e desembarque
ao menos em um dos acessos do veiculo, no caso de 6nibus ou microdnibus, requisito
necessario para a garantia da acessibilidade dos usuarios de cadeira de rodas. Além
disso, os projetos devem atender as necessidades das pessoas a partir das diversas
deficiéncias. Essa analise foi realizada também para o transporte aquaviario e metro-
ferroviario. Foram estabelecidos prazos para a elaboragdo de normas brasileiras de
fabricacao de veiculos e embarcacdes, bem como a adaptagao da frota em operacao, nos
elementos possiveis de intervencgao. Foi estabelecido o prazo de 10 anos para que todos
0s meios de transporte sejam acessiveis, combinando-se os diferentes tipos de veiculos
com as caracteristicas de infra-estrutura, conforme projeto dos estados e municipios,
responsaveis pelo planejamento, implementagao e gestdo dos sistemas de transportes
publicos. Para possibilitar a adequacao e construcao da infra-estrutura de transporte, o
Ministério das Cidades langou o Pr6-Mob, programa para financiamento dos municipios
que, inicialmente, possuem populagao superior a cem mil habitantes, além de recursos
do Orgamento Geral da Uniao, dentro do Programa Brasil Acessivel.

Para os fins de acessibilidade aos servigcos de transporte coletivo terrestre, aquaviario e
aéreo, considera-se como integrantes desses servigos os veiculos, terminais, estagdes,
pontos de parada, vias principais, acessos e operacao.

Os sistemas de transporte coletivo sdo considerados acessiveis quando todos os seus
elementos sdo concebidos, organizados, implantados e adaptados segundo o conceito
de desenho universal, garantindo o uso pleno com seguranca e autonomia por todas as
pessoas. Sobre esse assunto pode-se buscar referéncias no Caderno 5 — Implantagao
de Sistemas de Transporte Acessiveis, do Programa Brasil Acessivel.

Da acessibilidade no transporte coletivo rodoviario

+ Todos os modelos e marcas de veiculos de transporte coletivo rodoviario serao
fabricados acessiveis e estarao disponiveis para integrar a frota operante.

* As normas técnicas para fabricacdo e adaptacéo dos veiculos e dos equipamentos
de transporte coletivo foram elaboradas pelo Inmetro, NBR 14022, e tem validade desde
16 de setembro de 2006.

» A substituicdo da frota operante atual por veiculos acessiveis deve ser promovida
de forma gradativa.

» Os servicos desse transporte devem priorizar o acesso em nivel em pelo menos um
dos acessos ao veiculo.

» As adaptacgdes dos veiculos, bem como os procedimentos e equipamentos a serem
utilizados estaréo sujeitas a programas de avaliagdo da conformidade desenvolvidos e

implementados pelo Inmetro.
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Da acessibilidade no coletivo transporte aquaviario

» Todos os modelos e marcas de veiculos de transporte coletivo aquaviario serao
fabricados acessiveis e estardo disponiveis para integrar a frota operante

» As normas técnicas para fabricagcado e adaptagao dos veiculos e dos equipamentos
de transporte coletivo estdo sendo elaboradas pelo Inmetro

* As adequacdes na infra-estrutura dos servigos desta modalidade deverao atender
a critérios necessarios para proporcionar as condi¢cdes de acessibilidade do sistema

* As empresas concessionarias e permissionarias deverao garantir acessibilidade da
frota de veiculos em circulagéo, inclusive de seus equipamentos.

Da acessibilidade no transporte coletivo metroviario e ferroviario

+ A frota de veiculos, assim como a infra-estrutura de servicos, deverdo estar
acessiveis

+ Essa acessibilidade devera obedecer aos dispostos nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT (NBR 14020 e NBR 14021)

» Todososmodelos e marcas de veiculos de transporte coletivo metroviario e ferroviario
serdo fabricados acessiveis e estarao disponiveis para integrar a frota operante

« As empresas concessionarias e permissionarias deverdao apresentar plano de
adaptacao dos sistemas existentes, prevendo agdes saneadoras de, no minimo, oito por
cento ao ano, sobre os elementos nao acessiveis que compdem o sistema.

A comunicagéo e a sinalizagao nos logradouros, edificagbes e sistemas de transporte
€ outro aspecto importante para a garantia da acessibilidade as pessoas analfabetas,
portanto um ambiente bem sinalizado com letras em alto relevo, em braile e também com
simbolos — pictogramas — facilitara a compreensao para todas as pessoas.

4.5 Gestao e fiscalizagao nos projetos arquitetonicos e urbanisticos municipais

Partindo do pressuposto que os principais profissionais responsaveis pela produgcao da
cidade s&o os arquitetos e urbanistas e os engenheiros civis, por estarem diretamente
ligados a construgao civil, o Decreto n°® 5.296/04 estabelece procedimentos que envolvem
este profissional seja na esfera de sua formagao na Universidade, seja na competéncia
fiscalizada pelo seu conselho profissional, 0 CREA, ou ainda na sua atuacgéo diaria junto
a aprovacgao de seus projetos nas prefeituras municipais.

Na esfera profissional, encontra-se o sistema CONFEA/CREA atuando junto aos técnicos
com arealizagao de Seminarios especificos nos diversos estados brasileiros e da insergao
do tema nos eventos nacionais.

Por uma decisdo do Plenario do CONFEA, os Conselhos Regionais receberam a
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recomendacao de incluirem em suas Anotacdes de Responsabilidades Técnicas — ART
— o cumprimento do estabelecido no Decreto, fazendo com que o profissional declare o
conhecimento dos termos de acessibilidade que deverao ser contemplados no projeto
ou obra de espacgos novos ou nas reformas e readequacdes destes ambientes de uso
comum e publico.

Com a realizacao de cursos de sensibilizagao e capacitagao profissional, os técnicos da
prefeitura responsaveis pela aprovagao dos projetos passam — todos — a analisarem e
a aprovarem os projetos também quanto a acessibilidade, agilizando a autorizagao da
edificacao/ambiente.

Ainda que seja declarada a existéncia de conselhos, associagdes ou organizagdes nao
governamentais da pessoa com deficiéncia é importante instituir um grupo permanente
de gestao ligado a estrutura das administragdo local, como Comissdo Permanente de
Acessibilidade ou Secretaria Especial para as Pessoas com Deficiéncia por exemplo.
Na aprovacgao e licenciamento de projetos de grande impacto € a Comissdo Permanente
de Acessibilidade que discute tecnicamente os procedimentos, as luzes do Decreto n°
5.296/04 e da NBR9050.

As aprovagoes, licenciamento e fiscalizagdo das seguintes atividades deve ser
acompanhada pelo 6rgao gestor:

* Elementos de urbanizacao;

* Projetos de natureza arquitetbnica
ou urbanistica;

» Execucdo de qualquer tipo de obra
qgue tenha destinacao publica ou coletiva;

* Projeto e instalagdo de mobiliario em
edificacoes de uso publico;

* Projeto e instalagdo de mobiliario
urbano;

» Sinalizagdo ambiental para pessoas
com deficiéncia;

Arquitetes o Urbanistas;

Engenheiros [civis, slétricos, mecd~ ., -

!

e

Vaterindrios (equoterapis, ehes § s el

Advogados;

Jomalistan;
Publicitarios;
Profisslonais do r~ b Traglo]
Motoristas da o4, »;
Vendedores « iojan]
Funcian . "9i pablicos;
Fir=y % .. ros de bancos;
A 0 Sdanne

Tatroon;

Atendontos diversos)
Etc.

Responsabilidade de todos

» Construcao, reforma ou ampliagao de edificagées de uso publico ou coletivo;

* Intervencao nas vias e logradouros publicos;

+ Concessao de alvara de funcionamento ou sua renovagao para qualquer atividade;

* Emissao de carta de “habite-se” ou habilitagdo equivalente e para sua renovacgao;

* No planejamento e na urbanizagdo das vias, pragas, dos logradouros, parques e

demais espacos de uso publico;

» Adaptacgao de bens culturais imoveis;

* Intervengcdo para
subnormais.

regularizagao urbanistica em areas de assentamentos

Fonte: J. A. Lanchoti
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4.6 Controle social

A realizagdo da Conferéncia das Cidades, a Conferéncia dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia, a Conferéncia dos Direitos do Idoso permite que sejam constituidos féruns
de debate e participacao para a discussao coletiva sobre os rumos das politicas publicas.
Também nessas conferéncias sao formados os conselhos nacionais.

Como novos atores das politicas sociais, surgem os orgaos colegiados de direito, ou
conselhos de direitos, talvez um arranjo mais consciente, longe da esfera federal, para
examinar o papel dos gestores municipais como agentes de incluséo.

Esses conselhos de direito sdo paritarios e neles deve haver representagao dos mais
diversos setores da sociedade, inclusive das populacées mais carentes e excluidas. Se
constituem, portanto, num férum legitimo onde todos devem buscar defender a inclusao
de temas relacionados a coletividade, além de explicitar as demandas, fiscalizar as
acdes publicas e exercer o controle social. E de suma importancia que o movimento de
pessoas com deficiéncia ocupe seus espacos nos conselhos especificos, que tém maior
capilaridade e poder de barganha politica.

4.7 Financiamento da Acessibilidade Universal

No Plano Plurianual, a Secretaria Nacional de Transporte e da Mobilidade é responsavel
pelo Programa Mobilidade Urbana, que contém as agdes “Apoio a Projetos de Sistemas de
Circulagao nao Motorizados” (Agao 0592) e “Apoio a Projetos de Corredores Estruturais de
Transporte Coletivo Urbano” (A¢ao 0590). Ha também uma agao no Programa Nacional de
Acessibilidade, sob responsabilidade da CORDE/SEDH, denominada “Apoio a Projetos de
Acessibilidade para Pessoas com Restricdo de Mobilidade e Deficiéncia” (Agao 0598).

As duas primeiras agdes incorporam melhorias na circulagao das pessoas com deficiéncia
e idosos, ao incluir nos projetos a qualificacdo de calgadas, rebaixamento de guias e
sarjetas e adaptacao de terminais com rampas de acesso, piso tatil para deficientes visuais
e sinalizagcado adequada, dentre outras medidas. No Programa de Acessibilidade, esta agao
contempla tanto as intervencgdes fisicas, como as acdes de capacitagao institucional com
vistas a eliminagdo de barreiras arquitetdnicas e elaboragao de projetos que garantam o
acesso universal nos novos ambientes construidos.

O Pré-Mob, programa que financia a construgao de infra-estrutura para a mobilidade urbana,
também estabelece como pré-requisito para analise do projeto, a incorporagédo do acesso
das pessoas com deficiéncia e idosos na reforma ou na construgdo de novos equipamentos
urbanos, além de financiar obras de acessibilidade. Ao todo sdo disponibilizados R$ 300
milhdes para os municipios.

O Pro-Transporte € um programa de financiamento de infra-estrutura para o transporte coletivo
urbano com recursos do FGTS — Fundo de Garantia por Tempo de Servigo. O publico-alvo do
programa é constituido pelas Prefeituras, Governos Estaduais, Orgédos Gestores ou empresas
concessionarias de servigos de transporte coletivo urbano. Dentre as acgbes financiaveis estao
obras de acessibilidade de pedestres, ciclistas e pessoas com dificuldade de locomocéao as vias,
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estacdes, terminais, pontos de conexao e abrigos, tais como rebaixamento de guias e calgcadas,
rampas, sinalizacado sonora para deficientes visuais e outros, voltados as pessoas com dificuldade
de locomocgé&o.

Para a obtencao de outras fontes de financiamento de infra-estrutura, estados e municipios estao
sendo estimulados a utilizar os instrumentos previstos em recentes leis federais. A primeira é o
Estatuto das Cidades, onde sdo estabelecidas as condigbes para que a terra urbana desempenhe
sua fungdo social, a segunda é a Lei de Consoércios Publicos, que permite a associagao entre
dois ou mais municipios para a solugao de problemas comuns e, finalmente, a Lei de Parcerias
Publico-Privadas, que permite o estabelecimento de parcerias entre o poder publico e empresas
privadas para a execugao de servicos.

Os Estados e Municipios deverdo prever rubrica orcamentaria especifica para acessibilidade,
além de garantir a inclusdo destas nos planos plurianuais e nos orgcamentos anuais e ainda
desenvolver planos de acdo e meta para a promoc¢ao da acessibilidade.

4.7.1 Instrumentos previstos no Estatuto da Cidade

Uns dos principais instrumentos do Estatuto da Cidade que podem colaborar diretamente para o
financiamento de obras de infra-estrutura para a acessibilidade nas cidades sao:

Contribuigdo de Melhoria: E uma espécie de tributo, ao lado das taxas e impostos, que tem a
funcao de recuperar para os cofres publicos, ainda que parcialmente, os recursos aplicados em
obras publicas que tenham gerado valorizagao imobiliaria. Sua incidéncia ocorre em funcao de
cada imével beneficiado, na medida do acréscimo do seu valor venal. A valorizagdo imobiliaria
pode ocorrer devido a realizagdo de obra como melhoria ou abertura de vias de circulagao para
pedestres e para transporte coletivo.

Operagoes Urbanas Consorciadas: Sado um conjunto de medidas e intervengdes coordenadas
pelo Municipio com a participacao dos proprietarios, moradores, usuarios e investidores privados,
operando uma transformagdo urbanistica em uma determinada area da cidade, para atingir
melhorias sociais e valorizagao ambiental.

Estes mecanismos previstos no Estatuto da Cidade devem, necessariamente, estar, definidos
no Plano Diretor da cidade. A sua utilizagdo sera definida em funcédo das necessidades de cada
cidade.

4.8 Acessibilidade em sitios historicos

Parte dos sitios historicos do nosso patriménio cultural tomou forma em momentos nos quais
o conceito de acessibilidade universal ndo era considerado como um valor fundamental para
a sociedade. Em vista disso eles foram consolidados como ambientes de exclusao para as
pessoas com deficiéncia. Onde permanecem em evidéncia espacgos construidos com varios tipos
de barreiras arquiteténicas e urbanisticas que impedem acesso e uso de forma autbnoma.

Diante desse quadro, e em vista da mudancga de consciéncia em promogao, cabe a toda sorte de
projetos e reabilitagdes urbanas de sitios historicos iniciativas que visem a eliminar as barreiras
existentes, sempre que possivel, considerando a diversidade de bens iméveis que compdem
esse universo, aliada as especificidades regionais.



PROGRAMA BRASILEIRO DE ACESSIBILIDADE URBANA

Apesar de ja ter sido garantida na Constituicdo Federal de 1988, bem como em outras legislagdes
especificas, a provisdo de acesso as pessoas com deficiéncia nos espacos de uso coletivo dos
sitios histéricos toma forca no Decreto n° 5.296/04 que determina que: “As solucdes destinadas
a eliminacéo, reducao ou superacéao de barreiras na promocéo da acessibilidade a todos os bens
culturais iméveis devem estar de acordo com o que estabelece a Instrugdo Normativa n° 1 do
Instituto do Patrimdnio Histoérico e Artistico Nacional — IPHAN, de 25 de novembro de 2003,

Em linhas gerais a supressao de barreiras nos bens culturais deve ser realizada de modo a:
» Resguardar a integridade estrutural dos imdveis;
» Evitar a descaracterizacdo do ambiente natural e construido;
* Propiciar uma maior comunicagao entre o usuario e o bem cultural;
* Promover a livre circulagéo por todos os espagos; e

» Possibilitar a utilizacdo de comodidades, tais como espacgos para repouso de
visitantes e sanitarios, além de equipamentos e mobiliario.

Assim, em parceria com instituicbes governamentais e/ou nao-governamentais, podem ser
realizadas uma série de iniciativas, tais como:

» Capacitacao de técnicos locais sobre a questao da acessibilidade fisica e social;
» Treinamento de servidores para a recepgao de pessoas portadoras de deficiéncia;

» \Verificagao do grau de acessibilidade do imdével ou sitio, por ocasiao de diagnéstico
ou inventario;

* Envolvimento local de associacdes de pessoas com deficiéncia nas acdes; e

» Divulgacao das condic¢des e recursos de acessibilidade em bens protegidos, abertos
a visitagao publica.

Nos casos em que a acessibilidade integral ndo seja possivel deve-se promover outras formas de
redugdo das barreiras como, por exemplo, recursos visuais, mediante placas em braile; auditivos,
como gravacgdes ou ainda elementos tateis. Com criatividade e adogao de recursos construtivos
e tecnologicos podem ser desenvolvidas solugdes que atendam ao objeto de promogao de
acessibilidade aliado a preservacao do patriménio cultural.

4.9 Desenho Universal

Desenho Universal se refere a concepcao de espacos, artefatos e produtos que visam atender
simultaneamente todas as pessoas, com diferentes caracteristicas antropométricas e sensoriais,
de forma autdbnoma, segura e confortavel, constituindo-se nos elementos ou solug¢des que
compoem a acessibilidade.

O conceito de acessibilidade surgiu na area de arquitetura, nos ideais de projetos livres de
barreiras e do design universal. Diferentes fatores contribuiram ao crescimento da consciéncia
sobre a necessidade de um design menos excludente.
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Sao sete os principios do desenho universal:

O Principio n° 1, As equiparagoes nas possibilidades de uso, enfatizam que o design € util e pode
ser vendido as pessoas com diversas habilidades. Recomenda-se oferecer a mesma forma de uso
paratodas as pessoas evitando a segregagao ou a estigmatizagéo; providenciar para que a privacidade
e a seguranga sejam disponibilizadas e garantir que o design seja atraente a todas as pessoas.

O Principio n° 2, Flexibilidade no uso, o design acomoda uma grande variedade de preferéncias
e habilidades individuais. Sao realizadas recomendac¢des como: oferecer escolha nos métodos
de uso; adequar o acesso e uso a todas as pessoas; facilitar a exatidao e a precisdo ao usuario
e oferecer a possibilidade de adaptagao ao ritmo das pessoas.

O Principion®3, O Uso simples e intuitivo, com um desenho facil de entender, independentemente
da experiéncia de uso, conhecimento, habilidades linglisticas ou nivel de concentragdo.
As recomendacdes enfatizam a necessidade de eliminar a complexidade desnecessaria, ser
consistente com as expectativas e intuicdo das pessoas; acomodar um amplo espectro de
habilidades linguisticas, organizar a informacdo de forma consistente, oferecer orientagdo e
feedback efetivos durante e apos a tarefa.

O Principio n° 4, refere-se a Captagao da informagao cujo design apresenta a informacao
necessaria ao usuario, independentemente das condi¢des ambientais ou de suas habilidades
sensoriais. Destaca-se o uso de diferentes modos para a apresentacao das informagdes (pictorica,
verbal, tactil); oferecimento de contraste adequado entre informacdes essenciais e secundarias;
maximizacao da legibilidade da informagao essencial (modificando tamanho e tipo de fonte) e
oferecer compatibilidade com a variedade de técnicas ou dispositivos utilizados por pessoas com
limitagdes sensoriais.

O Principio n° 5 enfoca a Tolerancia ao erro, cujo design minimiza o risco e consequéncias
adversas de agdes acidentais ou ndo intencionais. As recomendacdes referem-se a organizagao
de elementos para minimizar riscos e erros e os elementos mais usados devem ser considerados
mais acessiveis; elementos arriscados devem ser eliminados, isolados ou protegidos. Também
devem ser oferecidas adverténcias para riscos e erros e desencorajar agdes inconscientes em
tarefas que exijam atengéo.

O Principio n° 6 refere-se ao Baixo esfor¢o fisico, considerando que o design pode ser usado
efetivamente e confortavelmente com um minimo de fadiga. As recomendagdes abordam a
necessidade de possibilitar ao usuario uma posigao corporal neutra, que utilize forgas operacionais
razoaveis e que minimize as agoes repetitivas.

O Principio n° 7 enfoca o0 Tamanho e espago para aproximagdo e uso dos objetos. O
tamanho e o espaco apropriados serdo oferecidos para a aproximacao, alcance, manipulagao e
uso independentemente do tamanho do corpo, postura ou mobilidade do usuario. E necessario
oferecer uma percepcao visual clara dos elementos importantes para qualquer pessoa que esteja
sentada ou em pé e acomodar variagdes para tamanhos de médos e movimentos de agarrar ou
segurar, oferecendo espaco adequado ao uso dos dispositivos assistivos.

4.10 Ajudas técnicas

O binémio “ciéncia e tecnologia” é requisito fundamental para o desenvolvimento de uma nacao e
para o bem-estar de seu povo. Quando o conhecimento gerado é utilizado especificamente para
permitir o aumento da autonomia e independéncia de idosos e de pessoas com deficiéncia em
suas atividades domésticas ou ocupacionais de vida diaria, a tecnologia recebe a denominagao
de tecnologia Assistiva, Adaptativa ou, ainda, de Ajuda Técnica.
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No ambito internacional predomina a denominacao de Ajudas Técnicas, sendo a sua classificacdo
estabelecida, tendo por base trés niveis hierarquicos. Os dois primeiros nessa norma baseiam-
se em critérios funcionais e o terceiro baseia-se em critérios comerciais. Esses produtos estao
distribuidos em 10 classes que permeiam distintos aspectos de nossa vida: Classe 03 — ajudas
para terapia e treinamento, Classe 06 — proteses e orteses; Classe 09 — ajudas para cuidados
pessoais e protecao; Classe 12 — ajudas para mobilidade; Classe 15 — ajudas para atividades
domésticas; Classe 18 — mobiliario e adaptacdes para residéncias e outros locais; Classe 21
— ajudas para comunicacéo, informacao e sinalizacao; Classe 27 — ajudas e equipamentos para
melhorar o ambiente, ferramentas e maquinas; Classe 30 — ajudas para o lazer.

Para fins desse decreto, consideram-se ajudas técnicas os produtos, instrumentos,
equipamentos ou tecnologia adaptados ou especialmente projetados para melhorar
a funcionalidade da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida.

Os elementos ou equipamentos definidos como ajudas técnicas serdo certificados pelos 6rgéaos
competentes, ouvidas as entidades representativas das pessoas com deficiéncia.

Nos espacos urbanos podem ser mencionadas como medidas de acessibilidade que utilizam
ajudas técnicas:

» Garantir a disponibilidade de instalagdo de telefones para uso por pessoas com
deficiéncia auditiva para acessos individuais

» Garantir que os telefones de uso publico contenham dispositivos sonoros para a
identificacdo das unidades existentes e consumidas dos cartbes telefébnicos, bem como
demais informacgdes exibidas no painel destes equipamentos

» Junto as botoeiras externas do elevador, devera estar sinalizado em braile em qual
andar da edificacdo a pessoa se encontram

» Os semaforos para pedestres instalados nas vias publicas deverao estar equipados
com mecanismo que sirva de guia ou orientagdo para a travessia de pessoa com
deficiéncia visual ou com mobilidade reduzida em todos os locais onde a intensidade de
fluxo de veiculos, de pessoas ou a periculosidade na via assim determinarem, bem como
mediante solicitacdo dos interessados

4.11 Inmetro — Avaliagao da conformidade

O Decreto delegou ao Sistema Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
- Sinmetro e ao Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial - Inmetro
a tarefa de elaborar normas e regulamentos técnicos e desenvolver Programas de Avaliagdo da
Conformidade para acessibilidade nos transportes coletivos rodoviario e aquaviario, em veiculos
e equipamentos novos e em circulagao.

O Programa de Acessibilidade, em desenvolvimento, leva em conta todo o sistema de transportes,
desde o embarque até o desembarque de passageiros, garantindo um dos direitos primordiais
do cidadao - estabelecido na Constituicdo Federal - que € o direito de ir e vir, com segurancga
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e autonomia, a partir do qual tantos outros direitos sdo decorrentes. Em ultima instancia, o
desenvolvimento deste projeto significa melhoria no Indice de Desenvolvimento Humano do
pais.

Devido a dimensao territorial do Brasil, suas peculiaridades regionais, geograficas, econémicas,
culturais e infra-estruturais, o Inmetro tem realizado estudos aprofundados, que visam diagnosticar
a realidade do Pais e encontrar as melhores solugbes técnicas para que o Programa de
Acessibilidade para Transportes Coletivos de Passageiros nos modais Rodoviario e Aquaviario
seja eficaz e promova a inclusao social.

O Inmetro conta com a imprescindivel parceria de diferentes entidades na implementagédo do
Programa de Avaliagao da Conformidade de Acessibilidade, entre elas: CORDE (Coordenadoria
Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, 6rgao de Assessoria da Secretaria
Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica), ANTAQ (Agéncia Nacional de
Transportes Aquaviarios), ANTT (Agéncia Nacional de Transportes Terrestres), Comando da
Marinha - DPC (Diretoria de Portos e Capitanias da Marinha do Brasil), ABNT (Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas), Ministério dos Transportes, Ministério das Cidades e a RBMLQ-
Inmetro (Rede Brasileira de Metrologia e Qualidade - Inmetro). Além disto, conta com o apoio de
especialistas em acessibilidade e nos setores de transporte rodoviario e aquaviario.

Seguindo a abordagem desenhada pelo decreto, adotamos uma metodologia de implementagao
de Programas de Avaliagdo da Conformidade contemplando o Sistema de Transporte Rodoviario
e o Sistema de Transporte Aquaviario.

No Sistema de Transporte Rodoviario a metodologia prevé a elaboracdo de Normas e
Regulamentos Técnicos que implementem as determinagdes dos artigos 38 e 39 do Decreto
n°® 5.296/04. Foi prevista a contratacao de especialistas para a realizagdo de estudos visando a
identificacdo e recomendacao de solugdes técnicas para promover a acessibilidade de pessoas
com deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida, para os veiculos em circulagao no pais, tanto
no que se refere ao transporte rodoviario urbano de passageiros como também no transporte
rodoviario interestadual e intermunicipal.

Os Regulamentos Técnicos da Qualidade tratardo das adaptagdes do sistema de
transporte rodoviario em circulagéo, atendendo ao estabelecido no artigo 39 do supracitado
Decreto. O Regulamento Técnico da Qualidade para transporte rodoviario urbano esta em fase
final de elaboracao e brevemente estara disponivel nesta pagina.

No ambito da ABNT foi realizada a revisdo da NBR 14022 Transporte - Acessibilidade em veiculos
de transporte coletivo urbano de passageiros, publicada no dia 16/10/2006 e cujo processo
contou com a ativa participacdo do Inmetro. Foi elaborada também a norma ABNT NBR15320
- Acessibilidade a pessoa com deficiéncia no transporte rodoviario e que foi vinculada ao Decreto
n°® 5.966/2004 pelo Conmetro - Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade
Industrial, conforme a Resolugdo Conmetro n° 04, de 28 de agosto de 2006. Cabe ressaltar
que ambas as normas citadas referem-se a fabricagdo de veiculos novos as quais o parque
industrial brasileiro devera seguir, conforme determinacao e prazos estabelecidos no Decreto
supracitado. O Inmetro devera, também, implementar Programas de Avaliagdo da Conformidade
para os veiculos novos.

No Sistema de Transporte Aquaviario foi prevista a realizagcdo de diagnéstico situacional
atualizado do Sistema de Transporte Coletivo Aquaviario de Passageiros, efetuado por meio
de embarcagdes navegando em mar aberto e aguas interiores do Brasil. Para este diagnéstico,
o Inmetro contou com a fundamental colaboracao da RBMLQ-Inmetro, presente em todos os
Estados do Pais.
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llustragdo: J. A. Lanchoti

No ambito da ABNT foi elaborada a norma para construcao e fabricagcdo de Terminais e
Embarcacbes, a qual encontra-se em fase de anadlise dos comentarios advindos da consulta
nacional. O Inmetro participou da elaboracéo da referida norma para a qual devera desenvolver
um Programa de Avaliacdo da Conformidade.

As normas de acessibilidade estao disponiveis gratuitamente no seguinte endereco eletrénico:
http://www.mj.gov.br/sedh/ct/corde/dpdh/corde/normas_abnt.asp

4.12 ABNT — Normas técnicas

As normas técnicas sdo documentos que estabelecem
padrdes reguladores com o objetivo de garantir a
qualidade de produtos industriais, a racionalizagédo da
produgcdo e processos, o transporte e o consumo de
bens, a seguranga das pessoas e o estabelecimento
de limites para a manutencdo da qualidade ambiental.
E a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT), unico Foro Nacional de Normalizagdo, que
tem a atribuicdo de desenvolver essas ferramentas
que contribuem para consolidar a base necessaria ao
desenvolvimento tecnolégico e promovem o bem-estar
dos cidad&os.

No ano de 1985 a Associagado Brasileira de Normas Técnicas — ABNT — disponibilizou para
a sociedade a primeira edicao da norma brasileira de Acessibilidade a edificagdes, mobiliario,
espacos e equipamentos urbanos — NBR 9050 — que passou por duas revisdbes uma em 1994 e
a ultima em 2004. Esta norma constitui instrumento de orientagéo técnica para que profissionais
ligados a construcao das cidades tenham amparo na tarefa de promover a acessibilidade
universal nos espacgos urbanos. Ha outras normas de acessibilidade, inclusive as que tratam
da acessibilidade nos sistemas de transportes coletivos, a NBR 14.020:1997 — trem de longo
percurso, a NBR 14.022:1997 — Onibus e trolebus — e a NBR 14.021:2005 — trem urbano e

metropolitano.

O GT Acessibilidade / Inmetro / ABNT foi criado em 2006 com a finalidade de cumprir, no que
estabelece o Decreto n° 5.296/04, a revisdo da NBR 14.022:1997, no que refere a adaptacao
da frota existente, e a criagdo de normas para adequacao de 6nibus de fabrica e veiculos do

transporte aquaviario.

4.13 O Ministério Publico na Defesa dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia

A Constituicdo da Republica, ao tratar dos 6rgéos essenciais a Justiga, elencou no art. 127,
o Ministério Publico incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos
interesses sociais e individuais indisponiveis, significa dizer que ao Ministério Publico foi confiada,
dentre outras atribui¢des, a defesa dos direitos dos cidadaos. Assim, as pessoas com deficiéncia
que sentirem que seus direitos estdo sendo violados ou ameagados podem comunicar o fato
ao Ministério Publico para que este promova as medidas necessarias para a garantia desses

direitos.
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O Ministério Publico brasileiro € composto pelos Ministérios Publicos dos Estados (Ministério
Publico do Estado do Amazonas e Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, por exemplo) e
pelo Ministério Publico da Unido, que por sua vez é formado pelo Ministério Publico Federal,
Ministério Publico do Trabalho, Ministério Publico Militar e pelo Ministério Publico do Distrito
Federal e Territorios.

Assim, as atribuicdes do Ministério Publico encontram-se divididas entre as esfera estadual e
federal, e entre cada ramo do Ministério Publico da Unidao. Ao Ministério Publico Federal, por
exemplo, cumpre atuar nos casos em que € competente a Justica Federal, portanto, em todas
as causas nas quais a Uniao seja parte ou haja interesse da mesma, bem como naquelas que a
legislacao assim estabeleceu, enquanto que o Ministério Publico do Trabalho atua nas questdes
relativas as relacdes de trabalho.

Todos os estados possuem o Ministério Publico estadual, a maioria possui uma unidade
especifica para atender as pessoas com deficiéncia. Sdo chamadas de Promotorias de Justica
em Defesa dos Direitos do Idoso e da Pessoa com Deficiéncia. Mas o atendimento as pessoas
com deficiéncia ndo se limita a essas promotorias especializadas; nas cidades do interior, em
geral, ha um Promotor ou Promotora de Justica com essa atribuicéo.

O Ministério Publico Federal tem o dever de atuar em defesa dos direitos sociais e individuais
indisponiveis dos cidadaos em matérias da esfera federal, sempre que houver interesse publico.
Também ¢ atribuicdo do MPF a fiscalizagdo da implementacao das leis federais ou tratados,
acordos, convengdes internacionais assinados pelo Brasil. Existem unidades do Ministério
Publico Federal em todas as capitais € em alguns municipios; nas capitais estdo as Procuradorias
Regionais dos Direitos do Cidadao, dentre uma de suas atribuicbes € a defesa dos direitos das
pessoas com deficiéncia.

As reclamacgdes podem ser encaminhadas as unidades dos Ministérios Publico pessoalmente,
por carta e, em alguns casos, por telefone e mensagem eletrénica. Os enderegos podem ser
obtidos nos féruns de justica, nas prefeituras, na internet, entre outros lugares.*

5. ABORDAGENS DO DECRETO N° 5.296/04

A leitura completa do Decreto é imprescindivel para um melhor entendimento dos itens aqui
comentados. As observagdes que vém a seguir servem como uma referéncia rapida e abrangente
para que se possa compreender os aspectos relativos a implementacdo do decreto de forma
facilitada por parte dos agentes publicos e todos os profissionais, dos diversos segmentos, que
diretamente estao envolvidos na implantacdo da acessibilidade.

Espera-se que a administracdo municipal prepare-se para o entendimento e aplicacao dos
preceitos aqui descritos de acessibilidade ao espacgo urbano, e que essa nova pratica possa ser
difundida de forma mais ampla entre todos os agentes envolvidos na tarefa de transformacao
das cidades.

Devido as atribuicbes do Ministério das Cidades, que tem por finalidade a transformacgao dos
espacos urbanos, os comentarios a seguir ndo mencionam os capitulos “Do Acesso a Informacao
e a Comunicacao” e “Das Ajudas Técnicas” do Decreto n° 5.296/04.

4 Texto cedido por Ela Wiecko V. De Castilho — Subprocuradora Geral da Republica.



5.1 Quadro de referéncia

Apresentamos o seguinte quadro de referéncia com a intencdo de facilitar a legibilidade de
comentarios a respeito dos artigos das leis n°® 10.048/00 e 10.098/00 e do Decreto n° 5.296/04.
O quadro tem também o objetivo de interpolar o conteido destes marcos legais através da
correlacdo direta entre os comentarios e os seus artigos.

RESPONSABILIDADES DO GOVERNO FEDERAL, ESTADUAL E MUNICIPAL
Os governos da federagéo, dos estados e dos municipios tem a prerrogativa de fomentar, acompanhar
e, muitas vezes, executar agoes para implementagao da acessibilidade nos espagos urbanos. Dentre
os dispositivos das leis n°¢ 10.048/00 e 10.098/00 e do Decreto n°® 5.296/04 ha varios assuntos de
responsabilidade direta do governo.

Comentarios Correlagoes

* Determinadas agdes que sao atribuidas a prefeituras municipais estao
diretamente sujeitas ao cumprimento das disposicées do Decreto
e merecem especial atencdo, sdo elas: Licenciamento de obras,
aprovagdo de projetos, planejamento urbano, gestdo de transportes
coletivos e fiscalizagdo de obras e posturas. Nesse caso todos os Decreto n° 5.296/04: Art. 2
procedimentos, recursos humanos e resultados desses 6rgaos devem
estar devidamente instrumentados a aplicagdo desse Decreto. Nao
aplicar o disposto no Decreto implica san¢des administrativas, civeis e
penais

* A aprovacgdo de financiamento de projetos de natureza arquiteténica,
urbanistica ou de transportes e a concessao de aval da Unido em
empréstimos e financiamentos internacionais estdo sujeitas ao Decreto n°® 5.296/04: Art. 2
cumprimento desse Decreto. Nao aplicar o disposto no Decreto implica
sanc¢des administrativas, civeis e penais

» E importante que haja canal aberto para o Conselho Nacional dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia, os Conselhos Estaduais, Municipais
e do Distrito Federal, e as organizagdes representativas de pessoas
portadoras de deficiéncia para que esses acompanhem e sugiram
medidas para a implementagdo do decreto. Significa dizer que eles
podem tomar iniciativa nas ag¢des e cobrangas

Decreto n® 5.296/04: Art. 4

e Cabe aos Estados, Municipios e ao Distrito Federal, no ambito de suas
competéncias, criar instrumentos para a efetiva implantagéo e o controle
do atendimento prioritario referido nos artigos 5, 6 € 7 do Decreto n°
5.296/04

Decreto n°® 5.296/04: Art. 7

* O Municipio, ou 6rgaos diretamente envolvidos precisam planejar
a implementagdo do Decreto formulando, implementando e
acompanhando as agdes de acessibilidade. Esse planejamento deve Decreto n° 5.296/04: Art. 9
ser posto em pratica de forma articulada e continuada entre os diversos
setores envolvidos.




* A qualquer aprovagdo de projetos arquitetdnicos ou urbanisticos, Decreto n° 5.296/04: Art. 11
concessao de alvara de funcionamento e emissao de carta de “habite-se”

deve ser atestado o atendimento as normas técnicas de acessibilidade,
legislagcdo especifica e as regras contidas no Decreto. As normas de
construgao deverao ser baixadas pela autoridade competente. Lei n® 10.048/00: Art. 4

* Na aprovacdo de projetos de edificacdes de uso coletivo deve ser
garantida e certificada a existéncia de rotas acessiveis que promovam Decreto n° 5.296/04: Art. 18
acesso a todas as partes internas e de uso coletivo

. Os programas nacionais de desenvolvimento urbano, os projetos de
revitalizagdo, recuperagdo ou reabilitagdo urbana incluirdo agdes
destinadas a eliminagdo de barreiras arquitetdnicas e urbanisticas, nos Decreto n°® 5.296/04: Art. 69
transportes e na comunicagdo e informagdes devidamente adequadas
as exigéncias do Decreto n°® 5.296/04

» As repartiches publicas e empresas concessiondrias de servicos Decreto n°® 5.296/04: Art. 5
publicos estdo obrigadas a dispensar atendimento prioritario, 0 mesmo
fica assegurado em todas as instituigdes financeiras. Lei n® 10.048/00: Art. 2

ATENDIMENTO PRIORITARIO
Atendimento prioritario compreende atendimento imediato as pessoas com deficiéncia ou restrigcdo de
mobilidade. Em todos os casos deve-se proporcionar a possibilidade de facilitar o atendimento das
pessoas com deficiéncia ou restricdo de mobilidade.

Comentarios Correlagoes

e Os 6rgaos da administracdo publica direta, indireta e fundacional
devem capacitar tecnicamente seus recursos humanos e rearranjar
sua infra-estrutura para promover atendimento prioritario as
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Decreto n°® 5.296/04: Art. 5

* O acesso prioritario as edificagbes e servigos deve seguir as
normas técnicas de acessibilidade da ABNT, ver bibliografia Decreto n°® 5.296/04: Art. 5
complementar.

* As pessoas com deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior Decreto n° 5.296/04: Art. 5

a 60 anos, as gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas
por criancas de colo terdo atendimento prioritario. Lei n°® 10.048/00: Art. 1




TRATAMENTO DIFERENCIADO

Tratamento diferenciado inclui, dentre outros, adequagao dos espacgos construidos ao conceito de
Desenho Universal e atendimento adequado as necessidades especiais. E necessario estar preparado
para receber e tratar bem as pessoas com deficiéncia ou restricdo de mobilidade, como a quaisquer

outras.

Comentarios

Correlagoes

E disponibilidade de assentos de uso preferencial sinalizados,
espagos e instalagbes acessiveis, mobiliario de recepgdo e
atendimento adaptados, atendimento — com interpretes ou pessoas
capacitadas — para pessoas com deficiéncia auditiva ou surdocegas,
disponibilidade de area especial para embarque e desembarque,
sinalizagdo ambiental para orientagdo direcionada aos diversos
tipos de deficiéncia e admissédo de entrada e permanéncia de céo
guia

Decreto n° 5.296/04: Art. 6

PROJETOS DE ARQUITETURA, ENGENHARIA E URBANISMO
Assim como o governo tem a importante fungéo de certificar a inclusdo da acessibilidade em seus

projetos, também os profissionais, em geral, ligados a pratica de projetos e construgdo tem a

responsabilidade de conhecer as normas e o decreto com a finalidade de incorporar ao seu quotidiano
todos os preceitos da acessibilidade expressados nas normas e nos marcos legais.

Comentarios

Correlagoes

Para as edificacdes de uso publico a serem construidas ou
reformadas € necessario um sanitério para cada sexo em cada
pavimento e, nas existentes, um sanitario acessivel por pavimento,
com entrada independente.

Decreto n° 5.296/04: Art. 22

Quaisquer tipos de projetos arquitetdnicos ou urbanisticos

Decreto n° 5.296/04: Art. 10

concebidos ou implantados pelo poder publico ou privado, bem
como reformas e ampliagdes de estruturas ja existentes, devem ter
como referéncias basicas as normas técnicas de acessibilidade,
legislagao especifica e as regras contidas no Decreto.

Lei n® 10.098/00: Art. 3 e 11

Os profissionais de arquitetura, engenharia e areas correlatas da
prefeitura deverdo assinar aAnotagao de Responsabilidade Técnica
— ART, junto as entidades de fiscalizagao profissional, declarando
que seus projetos atendem as normas de acessibilidade

Decreto n° 5.296/04: Art. 11

No planejamento e na urbanizagdo das vias, pragas, dos
logradouros, parques e demais espagos de uso publico, estao
sujeitas aos efeitos das normas técnicas de acessibilidade da
ABNT: construgao ou adaptagao de calgadas para circulagao livre

Decreto n° 5.296/04: Art. 15

de barreiras, rebaixamentos de meio-fio com rampa acessivel,
elevagéo de calgadas para travessia em nivel, instalagdo de piso
tatil direcional e de alerta, instalacdo de vegetagdo e mobiliario
urbano.

Lei n°® 10.098/00: Art. 1




e Em areas de estacionamento localizadas em vias ou espagos
publicos deverdo ser reservadas, num minimo de 2% do total,
vagas devidamente sinalizadas, com especificagbes técnicas de Lei n® 10.098/00: Art. 7
desenho conforme as normas vigentes e proximas aos locais de
acesso de circulagéao.

* O mobiliario urbano, sinalizagdo de trafego, postes de iluminagéo
e outras sinalizagdes verticais devem ser instalados e dispostos de Lei n® 10.098/00: Art. 8
forma a nao dificultar ou impedir a circulagao.

* Locais de espetaculo, conferéncias, aulas e outros de natureza
similar deverao dispor de espagos reservados para cadeirantes
e lugares especificos para pessoas com deficiéncia auditiva e
visual.

Lei n° 10.098/00: Art. 12

* Os edificios de uso privado onde seja obrigatéria a instalagédo
elevadores deverao ser construidos de forma a garantir percursos
acessiveis que unam as unidades habitacionais com o exterior,
com as dependéncias de uso comum e a via publica.

Lei n® 10.098/00: Art. 13

INSTRUMENTOS URBANISTICOS
A legislagdo urbanistica e seus instrumentos de aplicacdo devem fazer constar os preceitos de
acessibilidade expressos nas normas técnicas e nos marcos legais de acessibilidade.

Comentarios Correlagoes

* OsPlanos Diretores Municipais e os Planos Diretores de Mobilidade
elaborados ou atualizados em conformidade com o Estatuto das
Cidades, o Cddigo de Obras, Cddigo de Posturas, a Lei de Uso e
Ocupacao do Solo e a Lei de Sistema Viario, os Estudos de Impacto
de Vizinhanga, as atividades de fiscalizagdo ambiental e sanitaria, Decreto n® 5.296/04: Art. 13
de obras e posturas, a previsdo orgamentaria e os mecanismos
tributarios e financeiros orientam-se, no que couber, pelas regras
previstas nas normas técnicas de acessibilidade, na legislacdo
especifica, no Estatuto da Cidade e no Decreto n® 5.296/04.




HABITAGAO DE INTERESSE SOCIAL

Habitagao de interesse social é objeto de investimentos macigos por parte de agentes financeiros

e governos locais e representa, via de regra, grandes intervengbes nos espagos urbanos. Esta

diretamente relacionada a inclusdo social, ndo s6 da populagéo de baixa renda, mas também da

populagdo de pessoas com deficiéncia e restricdo de mobilidade.

Comentarios

Correlagoes

Os agentes executores de programas e projetos destinados a
habitagdo de interesse social devem dispensar especial atengao a
série de requisitos expostos nas normas técnicas de acessibilidade
e nas disposigdes do Decreto n° 5.296/04.

Decreto n°® 5.296/04: Art. 28

Cabe ao 6rgao federal responsavel pela coordenacédo da politica
habitacional regulamentar a reserva de um percentual minimo de
total de habitagdes para o atendimento da demanda de pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Lei n°® 10.098/00: Art. 15

PATRIMONIO CULTURAL

preservagédo e adaptagéo.

O patrimébnio cultural construido representa parte da memoria e da cultura de um povo. Nesses casos
por se tratar de bens tombados — cujos objetos sdo protegidos de transformagées substanciais — deve-
se prever a acessibilidade aos espagos construidos utilizando de bom senso e meio termo entre

Comentarios

Correlagoes

Os agentes executores das politicas de preservagéo do patriménio
cultural devem ter pleno dominio para aplicagdo da Instrucao
Normativa N° 1 do IPHAN, de 25 de novembro de 2003. (ver
anexo)

Decreto n°® 5.296/04: Art. 30

TRANSPORTES COLETIVOS

Tratar a acessibilidade na circulagdo urbana néo se restringe a adequagao de passeios, logradouros,
pragas publicas e areas verdes. E importante entender que a mobilidade urbana inclui acesso

universal, inclusive, aos meios de transporte coletivo.

Comentarios

Correlagoes

As empresas concessionarias e permissionarias do transporte
coletivo metroferroviario e ferroviario deverao apresentar plano de
adaptagdo dos sistemas existentes, prevendo agdes saneadoras
de, no minimo, oito por cento ao ano, sobre os elementos nao
acessiveis que compdem o sistema

Decreto n°® 5.296/04: Art. 43




A acessibilidade ao transporte coletivo esta relacionada a um
sistema que inclui veiculos, terminais, esta¢des, pontos de parada,
vias principais, acessos, comunicagao e operagao. Nao se trata s6
de ter veiculos acessiveis

Decreto n° 5.296/04: Art. 31

Os governos de estados, municipios e DF s&o responsaveis pela
concessao e permissio dos servigos de transporte coletivo. Como
gestores desse processo Ihes cabe a tarefa de certificar que as
empresas prestadoras estdo aplicando as premissas do Decreto n°
5.296/04

Decreto n° 5.296/04: Art. 33

Ter sistema de transporte coletivo acessivel significa que ele
deve ter condigdes de ser utilizado plenamente, com seguranca e
autonomia, por todas as pessoas

Decreto n° 5.296/04: Art. 34

Cabe as empresas concessionarias, permissionarias e também
as instancias publicas responsaveis pela gestdo do transporte
coletivo garantir a implementacdo das providéncias necessarias
na operacao, nos terminais, nas estagdes, nos pontos de parada e
nas vias de acesso. Os mesmos s30 responsaveis por assegurar
a qualificagéo dos profissionais de atendimento. Essas empresas
reservardo assentos devidamente identificados para as pessoas
com deficiéncia ou restrigio de mobilidade

Decreto n° 5.296/04: Art. 36

Lei n® 10.048/00: Art. 3

Os veiculos de transporte coletivo em utilizagcdo e a serem
produzidos tem prazo para serem planejados de forma a facilitar
0 acesso de pessoas com deficiéncia ou restricio de mobilidade.
As normativas para acessibilidade nos transportes coletivos serdo
elaboradas pelo Inmetro/ABNT e deverdo ser objeto na fabricagéo
e na substituicdo da frota operante atual por veiculos acessiveis

Decreto n° 5.296/04: Art. 38

Lei n® 10.048/00: Art. 5

PENALIDADES

Comentarios

Correlagoes

A infragdo ao disposto nessa lei sujeitara os responsaveis: no
caso de servidor ou de chefia responsavel pela reparticdo publica,
as penalidades previstas na legislagdo especifica; no caso de
empresas concessiondrias de servigo publico, a multa de R$500,00
a R$2.500,00, por veiculos sem as condigdes previstas nos arts. 3°
e 5° no caso das instituicdes financeiras, as penalidades previstas
no art. 44, incisos |, Il e lll, da Lei n°® 4.595, de 31 de dezembro de
1964.

Lei n° 10.048/00: Art. 6




5.2 Quadro resumo orientativo*

Decreto n° 5.296, de 02 de dezembro de 2004, que regulamenta as leis n° 10.098/2000 e
10.048/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para promocgao da acessibilidade

das pessoas portadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias.

Nos espagos urbanos e edificagdes de uso publico de uso coletivo e de uso privado

LGRS Aplicagao I Prazo para Inicio da
abordagens do Onde se aplica _p _g elaboracdo da | . p = s . .
imediata implantacdo | vigéncia
decreto norma
Orgaos da administracéo publicos
Prioridade a pessoa direta, indiretos e fundacional; empresas Imediato (ABNT
com deficiéncia ou prestadoras de servigo publico; instituigdes Sim . Imediato 02/12/ 2004
. - o : - NBR 9050:2004)
mobilidade reduzida financeiras; estabelecimentos publicos ou
privados de atendimento a saude.
Concepgao e a implantagéo de projetos
arquitetonicos e urbanisticos;
Vias; logradouros publicos; espagos de uso
publico; pragas; parques; entorno e interior
AR das ed|f|c'agoes_ de uso publico e coletivo; 1A e
s entorno e areas internas de uso comum nas (ABNT NBR
q o edificagcdes de uso privado multifamiliar; Sim . Imediato 02/12/ 2004
urbanistica - PR 9050:2004)
adaptagdo de bens culturais iméveis;
mobiliarios e equipamentos urbanos.
Edificagbes administradas por entidades
da administragéo publica, direta e indireta, Nao
ou por empresas prestadoras de servigos Ja existente
Nas edificagbes de uso | publicos e destinados ao publico em geral; 30 meses (ABNT NBR
publico ja existentes locais de reunido, esporte, espetaculos, apods a . 02/06/2007 02/12/ 2004
PN : L N 9050:2004)
conferéncias; instituigdes de ensino publico. publicagéo
Teatros, cinemas, auditorios, estadios, Nao
Nas edificagdes de uso ginasios de esporte, casa de espetaculos, 48 meses Ja existente
coletivo ja existentes. <ElED S CUiEnEES; EHTEes 8 R (ABNTNBR | 511212008 | 02/12/ 2004
ensino privado. publicagédo 9050:2004)
J& existente
No mobiliario urbano Nos espacos publicos e edificios Sim (ABNT NBR Imediato 02/12/04
9050:2004)
Acessibilidade na Edificagdes de uso multifamiliar e habitacdo ‘(J:Beﬁ?tﬁgt;
habitacdo de interesse de interesse social 9050:2004)
social Sim ' Imediato 02/12/ 2004
25/11/2003
Acessibilidade aos Patriménio publico, espacos destinados a . (Instrggaoo
bens culturais imoveis cultura Sl Normativa n“1 02/12/ 2004
' do IPHAN) Imediato
(NBR 9050)

* Quadro Resumo atualizado em novembro de 2006
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Nos sistemas de transporte coletivo

Principais . L Prazo para elaboragao da Prazo para implantagdo
abordagens do Onde se aplica I!pllca.gao norma
imediata
decreto
ADAP FAB ADAP FAB
Empresas
concessionarias e 120 meses
Acessibilidade no permissionarias e as N&o™ 1,2 meses ABNT.NBR apos o decreto 24 meses
- A L apo6s decreto 14022:2006 A
Transporte Rodoviario instancias publicas (INMETRO/ 02112/ Vigéncia - 02/12/2014 apos a norma
urbano e metropolitano | responsaveis, veiculos, ABNT) 9 renovacgdo da 16/11/
- . 2005 nov.2006
equipamentos e infra- frota 2008
estrutura.
Empresas
concessionarias e 24 meses 36 meses
Acessibilidade permissionarias e as Nao™ 36 meses apos o decreto 54 meses A R g
no Transporte instancias publicas (ABNT NBR apos decreto 02/12/2006 apo6s a norma P 0212/
Aquaviario responsaveis, veiculos, | 15450:2006) 02/12/2007 Vigéncia - 02/06/2010 2009
equipamentos e infra- nov.2006
estrutura.
confelzsi:)e::r?as e A28 Efpes 36 meses
Acessibilidade o Sim (ABNT ABNT decreto .
permissionarias e as ABNT apods o
no Transporte A L NBR NBR 02/12/
- instancias publicas . NBR decreto
Metroferroviario e P . 14021:2005) 14021/14020
e responsaveis, veiculos, 14021/14020 2014 02/12/
Ferroviario : .
equipamentos e infra- 6 2007
8% aa
estrutura.

** O processo de elaboragédo e revisdo das normas ndo impede que sejam implantados sistemas de transportes acessiveis com
familias de veiculos atendendo as regras do Decreto n® 5.296/04. Obs: os aspectos relativo ao acesso a informagao e comunicagéo
nao foram abordados neste quadro.

Obs: os aspectos relativo ao acesso a informagédo e comunicagéo ndo foram abordados neste quadro.

5.3 Consideragoes finais

Para a maioria das pessoas, as questdes relativas ao projeto de cumprimento das medidas de
acessibilidade, ndo passa da instalac&o de privilégios ndo compativeis com a realidade nacional.
Argumentam, a seu favor, o custo envolvido na operacionalizacdo das normas de acessibilidade
e o desperdicio de conhecimento aplicado para esse fim. Esquecem, porém, de que as iniciativas
de acessibilidade ajudam toda e qualquer pessoa com mobilidade reduzida. Considerando
apenas o processo de envelhecimento, a probabilidade a probabilidade de ter algum tipo de
incapacidade chega a ser de 10% até os 21 anos, eleva-se a 36% em pessoas na faixa etaria de
55 a 64 anos, atingindo 72% naquelas com mais de 80 anos.

Milhdes de brasileiros tém deficiéncias em diferentes niveis, e a ndo adogao dessas politicas
implicara em uma dificuldade de acesso para que esses cidadaos estabelecam contatos e troquem
informacoes, exergcam uma atividade produtiva e rentavel, encontrem formas alternativas de lazer
e aprendizado, aumentem as suas relagdes sociais, em resuma, torne possivel a construcao de
uma vida mais digna e feliz.

O Programa Nacional de Acessibilidade, sob a coordenagéo da Secretaria dos Direitos Humanos,
por intermédio da CORDE, integrara os planos plurianuais, as diretrizes orgamentarias e os
orcamentos anuais.

Os programas nacionais de desenvolvimento urbano, os projetos de revitalizacdo, recuperacéo
ou reabilitacdo urbana incluirdo ac¢des destinadas a eliminagcdo de barreiras arquitetonicas
e urbanisticas, nos transportes e na comunicacao e informacao devidamente adequadas as
exigéncias deste decreto.
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Para melhor compreenséo do conteuido deste Caderno 3, apresentamos a definicdo dos principais termos
utilizados, abordamos nas legislagdes e no Programa Brasil Acessivel.

— Acessibilidade

. Possibilidade e condigao de alcance, percepgao e entendimento para a utilizagdo com seguranca
e autonomia de edificagbes, espago, mobiliario, equipamento urbano e elementos. (NBR 9050:2004)

. Condigéao para utilizagado, com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos espagos, mobiliarios
e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servigos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios
de comunicagéo e informagao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. (Decreto
n°® 5.296 de 2 de dezembro de 2004)

. A facilidade, em distancia, tempo e custo, de se alcangar, com autonomia, os destinos desejados
na cidade. (Anteprojeto de Lei, de 6 de julho de 2006, art. 4°, inciso X)

- Mobilidade

. Possibilidade de se mover, caracteristica do que € mével ou do que é capaz de se movimentar,
facilidade para andar. (Houaiss. 2001, 1938); € a condigdo necessaria de um individuo para que possa
usufruir as ofertas do espaco de uso comum com autonomia e equiparagao de oportunidades. (Lanchoti.
2004, 35).

. “Habilidade de movimentar-se, em decorréncia de condigbes fisicas e econdmicas.”
(VASCONCELOS, Eduardo A., 1996).

. A mobilidade é um atributo associado as pessoas e aos bens, corresponde as diferentes respostas
dadas por individuos e agentes econémicos as suas necessidades de deslocamento, consideradas as
dimensbes do espago urbano e a complexidade das atividades nele desenvolvidas. Face a mobilidade, os
individuos podem ser pedestres, ciclistas, usuarios de transportes coletivos ou motoristas; podem utilizar-
se do seu esforgo direto (deslocamento a pé) ou recorrer a meios de transporte nao-motorizados (bicicletas,
carrogas, cavalos) e motorizados (coletivos e individuais). (VASCONCELQOS, Eduardo A., 1996).

. “Deslocamento de pessoas ou bens, utilizando varios modos de transporte.” (CET).
- Mobilidade Urbana

. “E um atributo das cidades e se refere a facilidade de deslocamentos de pessoas e bens no espaco
urbano. Tais deslocamentos séo feitos através de veiculos, vias e toda a infra-estrutura (vias, calgadas,
etc.) que possibilitam esse ir e vir cotidiano. (...) E o resultado da interacéo entre os deslocamentos de
pessoas e bens com a cidade. (...)" (Anteprojeto de lei da politica nacional de mobilidade urbana, Ministério
das Cidades, 2. ed, 2005)

- Mobilidade Urbana Sustentavel

. Mobilidade urbana sustentavel deve ser entendida como a reunido das politicas de transporte
e circulagao, integradas com a politica de desenvolvimento urbano, com a finalidade de proporcionar o
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acesso amplo e democratico ao espago urbano, priorizando os modos de transporte coletivo € os nao-
motorizados, de forma segura, socialmente inclusiva e sustentavel. A sustentabilidade aponta para a
condi¢ao de manutengéo dos setores da mobilidade operando e melhorando no longo prazo, constituindo-
se em uma extensao do conceito utilizado na area ambiental. (Revista dos Transportes Publicos — ANTP,
ano 25, 3° trimestre 2003, p. 65).

. A mobilidade urbana sustentavel pode ser definida como o resultado de um conjunto de politicas
de transporte e circulagdo que visam proporcionar o acesso amplo e democratico ao espago urbano,
através da priorizagdo dos modos nao motorizados e coletivos de transportes, de forma efetiva, socialmente
inclusiva e ecologicamente sustentavel, baseado nas pessoas e ndo nos veiculos. (BOARETO, Renato,
Revista dos Transportes Publicos — ANTP, ano 25, 3° trimestre, 2003, p. 49).

. A mobilidade urbana sustentavel pode ser definida como o resultado de um conjunto de politicas
de transporte e circulagdo que visa proporcionar 0 acesso amplo e democratico ao espago urbano,
através da priorizagdo dos modos nao-motorizados e coletivos de transporte, de forma efetiva, que nao
gere segregacgdes espaciais, socialmente inclusiva e ecologicamente sustentavel. Ou seja: baseado nas
pessoas e nao nos veiculos. (MCidades/SeMOB/Diretoria de Mobilidade Urbana — A mobilidade urbana
sustentavel, texto para discusséo, margo de 2003).

- Pessoa com mobilidade reduzida

. E aquela que, temporaria ou permanentemente, tem limitada sua capacidade de relacionar-se
com o meio e de utiliza-lo. Entende-se por pessoa com mobilidade reduzida, a pessoa com deficiéncia,
idosa, obesa, gestante entre outros. (ABNT NBR 9050:2004)

. Pessoa com mobilidade reduzida é aquela que, ndo se enquadrando no conceito de pessoa
portadora de deficiéncia, tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentar-se, permanente ou
temporariamente, gerando reducao efetiva da mobilidade, flexibilidade, coordenagéo motora e percepgao.
(Decreto no 5.296 de 2 de dezembro de 2004, Art. 50, Inciso II)

- Impedimento

. E uma situagdo desvantajosa para determinado individuo, em conseqiiéncia de uma deficiéncia
ou de uma incapacidade que limita ou impede o seu desempenho normal (em fungéo de idade, sexo e
fatores sociais e culturais). O impedimento ocorre em fungao da relagéo entre as pessoas incapacitadas
e seu ambiente, ou seja: quando essas pessoas encontram barreiras culturais, fisicas ou sociais que
as impedem de ter acesso aos diversos sistemas da sociedade que estdo a disposi¢cdo dos cidadaos.
Portanto, o impedimento é a perda ou a limitagdo das oportunidades de participar da vida da comunidade
em igualdade de condigdes com os demais.

- Equiparagao de oportunidades

. “E o processo através do qual o sistema geral da sociedade, tais como os ambientes fisicos e
culturais, a moradia e o transporte, os servigos sociais € de saude, as oportunidades educacionais e de
trabalho, a vida cultural e social, incluindo as instalagdes esportivas e recreativas, é tornado acessivel para
todos.”(A ONU, em 1982, adotou o conceito de equiparacado de oportunidades no Programa Mundial de
Acao Relativo as Pessoas com Deficiéncia)

- Incapacidade

. A incapacidade esta ligada as sequelas que restringem a execugédo de determinada atividade.
Por exemplo, deficiéncia mental, deficiéncia visual, deficiéncia auditiva, deficiéncia fisica, deficiéncia
psicolégica, deficiéncia de linguagem, entre outras. Nesse sentido, a reabilitacao constitui o caminho para
reduzir a incapacidade gerada pela deficiéncia.
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- Desvantagem

. A desvantagem diz respeito a um limite externo. Refere-se aos obstaculos encontrados pelas
pessoas com deficiéncia em sua integragcdo com a sociedade, isto é: pessoas que tem alguma deficiéncia
apresentam grandes dificuldades para utilizar o transporte coletivo; pessoas que se locomovem em
cadeiras de rodas ou com alguma perda visual ndo conseguem usufruir das ruas da cidade devido a
perigos e obstaculos que impedem ou dificultam a sua livre circulagéo.

- Via Publica

. E a superficie de propriedade do Poder Publico por onde transitam veiculos, pessoas e animais,
compreendendo a pista, a calcada, o acostamento, a ilha e o canteiro central. O Cddigo de Transito
Brasileiro (Lei n® 9.503/97) classifica as vias como: de transito rapido, arterial, coletora, local, rural, urbana
e de pedestres, porém, é permitido que cada municipio tenha sua classificagéo propria.

. Via é a superficie por onde transitam veiculos, pessoas e animais, compreendendo a pista, a
calgada, o acostamento, ilha e canteiro central. (CTB)

- Logradouro

. Espaco livre destinado pela municipalidade a circulagcéo, parada ou estacionamento de veiculos,
ou a circulagao de pedestres, tais como calgadas, parques, areas de lazer, calgaddes, ruas, avenidas,
alamedas, etc.

. Logradouro publico € o espaco livre destinado pela municipalidade a circulagédo, parada ou
estacionamento de veiculos, ou a circulagdo de pedestres, tais como calgada, parques, areas de lazer,
calgaddes. (CTB).

- Barreiras

. Qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impega o acesso, a liberdade de movimento, a
circulagdo com segurancga e a possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso a informacao.
Sao classificadas em:

- barreiras urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espacos de uso publico;

- barreiras nas edificagdes: as existentes no entorno e interior das edificagdes de uso publico e
coletivo e no entorno e nas areas internas de uso comum nas edificagdes de uso privado
multifamiliar;

- barreiras nos transportes: as existentes nos servigos de transportes; e

- barreiras nas comunicagbes e informagdes: qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou
impossibilite a expresséo ou o recebimento de mensagens por intermédio dos dispositivos, meios ou
sistemas de comunicacao, sejam ou ndo de massa, bem como aqueles que dificultem ou impossibilitem
0 acesso a informacéo.

- Desenho Universal

. E o desenho que visa atender a maior gama de variacdes possiveis das caracteristicas
antropométricas e sensoriais da populagao. (ABNT NBR-9050:2004).

. E a concepcdo de espacos, artefatos e produtos que visam atender simultaneamente todas as
pessoas, com diferentes caracteristicas antropométricas e sensoriais, de forma autbnoma, segura e
confortavel, constituindo-se nos elementos ou solugdes que compdem a acessibilidade. (Decreto Federal
N° 5.296/04, Art. 8°, Inciso IX).
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- Desenho Acessivel

. E o conceito que busca desenvolver edificaces, objetos ou espacos que sejam acessiveis as
pessoas com mobilidade reduzida (o que antigamente se resumia as pessoas com deficiéncia), em muitos
casos adequa-los a este publico especifico, produzindo elementos diferenciados.

- Calgada

. E parte da via, normalmente segregada e em nivel diferente, ndo destinada a circulacdo de
veiculos, reservada ao transito de pedestres e, quando possivel, a implantacdo de mobiliario urbano,
sinalizacao, vegetacao e outros fins. (CTB)

- Canteiro central

. Obstaculo fisico construido como separador de duas pistas de rolamento, eventualmente
substituido por marcas viarias (canteiro ficticio). (CTB)

- Cruzamento
. Intersecéo de duas vias em nivel. (CTB)
- Estacionamento

. Imobilizagdo de veiculos por tempo superior ao necessario para embarque ou desembarque de
passageiros. (CTB)

- Passarela
. Obra de arte destinada a transposic¢édo de vias, em desnivel aéreo, e ao uso de pedestres. (CTB)
- Passeio

. E a parte da calgada ou da pista de rolamento, neste Ultimo caso, separada por pintura ou elemento
fisico separador, livre de interferéncias, destinada a circulagao exclusiva de pedestres e, excepcionalmente,
de ciclista. (Lei Federal n® 9.503/97).

- Mobiliario Urbano

. Sao todos os objetos, elementos e pequenas construgdes, de natureza utilitaria ou nao, que
integram a paisagem urbana, implantados mediante autorizagdo do poder publico, em espagos publicos e
privados. (NBR 9283:1986).

. E o conjunto de objetos existentes nas vias e espacos publicos, superpostos ou adicionados aos
elementos da urbanizagdo ou da edificagdo, de forma que sua modificagdo ou traslado nao provoque
alteragdes substanciais nestes elementos, tais como semaforos, postes de sinalizacdo e similares,
telefones e cabines telefénicas, fontes publicas, lixeiras, toldos, marquises, quiosques e quaisquer outros
de natureza analoga. (Decreto n° 5.296 de 2 de dezembro de 2004)

. Todos os objetos, elementos e pequenas construg¢des integrantes da paisagem urbana, de natureza
utilitaria ou nao, implantados mediante autorizagédo do poder publico em espagos publicos e privados.
(ABNT NBR 9050:2004)

- Rota Acessivel

. Trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecta os ambientes externos ou internos de
espacos e edificagdes, e que possa ser utilizado de forma autbnoma e segura por todas as pessoas,
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inclusive aquelas com deficiéncia. A rota acessivel externa pode incorporar estacionamentos, calgadas
rebaixadas, faixas de travessia de pedestres, rampas, etc. A rota acessivel interna pode incorporar
corredores, pisos, rampas, escadas, elevadores, etc. (ABNT NBR 9050:2004).

- Edificagbes de uso publico

. Aquelas administradas por entidades da administragao publica, direta e indireta, ou por empresas
prestadoras de servigos publicos e destinadas ao publico em geral. (Decreto no 5.296 de 2 de dezembro
de 2004)

- Edificagdes de uso privado

. Aquelas destinadas a habitagdo, que podem ser classificadas como unifamiliar ou multifamiliar.
(Decreto n° 5.296 de 2 de dezembro de 2004)

- Elemento da urbanizagao

. Qualquer componente das obras de urbanizacgdo, tais como os referentes a pavimentacgéo,
saneamento, distribuicdo de energia elétrica, iluminagao publica, abastecimento e distribuigdo de agua,
paisagismo e os que materializam as indicagdes do planejamento urbanistico.

- Espagos publicos

. O espago publico é considerado como aquele que, dentro do territério urbano tradicional
(especialmente nas cidades capitalistas, onde a presencga do privado é predominante), seja de uso comum
e posse coletiva (pertence ao poder publico). A rua é considerada o espago publico por exceléncia. A
caracterizagdo de um espaco publico é bastante variada:

- Os espacos publicos livres podem se definir como espacos de circulagdo (como a rua ou a praga),
espagos de lazer e recreagdo (como uma praga ou parque urbano), de contemplagdo (como um
jardim publico) ou de preservagao ou conservagédo (como um grande parque ou mesmo uma reserva
ecoldgica). Nestes locais, o direito de ir e vir € total.

- Existem ainda os espacgos que, ainda que possuam uma certa restricado ao acesso e a circulagao,
pertencem a esfera do publico: portanto, nestes espacgos, a presenga do privado deve ser teoricamente
controlada e, até mesmo, evitado. Sdo, em geral, os edificios e equipamentos publicos, como
instituicbes de ensino, hospitais, centros de cultura etc.

- Faixa elevada

. Elevagéo do nivel do leito carrogavel composto de area plana elevada, sinalizada com faixa de
travessia de pedestres e rampa de transposigéo para veiculos, destinada a promover a concordancia entre
os niveis das calgadas em ambos os lados da via.

- Piso tatil

. Piso caracterizado pela diferenciacdo de textura em relagdo ao piso adjacente, destinado a

constituir alerta ou linha guia, perceptivel por pessoas com deficiéncia visual. (ABNT NBR 9050:2004)

- Piso cromo-diferenciado

. Piso caracterizado pela utilizagdo de cor contrastante em relagdo as areas adjacentes e destinado
a constituir guia de balizamento ou complemento de informacao visual ou tatil, perceptivel por pessoas
com deficiéncia visual. (ABNT NBR 9050:2004)
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- Rampa

. Inclinagdo da superficie de piso, longitudinal ao sentido do encaminhamento. Consideram-se
rampas aquelas com declividade igual ou superior a 5%. (ABNT NBR 9050:2004)

- Rota de fuga

. Trajeto continuo, devidamente protegido proporcionado por portas, corredores, antecameras,
passagens externas, balcoes, vestibulos, escadas, rampas ou outros dispositivos de saida ou combinagdes
destes, a ser percorrido pelo usuario, em caso de um incéndio de qualquer ponto da edificagcao até atingir
a via publica ou espacgo externo, protegido do incéndio. (ABNT NBR 9050:2004)

- llha

. Obstaculo fisico, colocado na pista de rolamento, destinado a ordenacéo dos fluxos de transito em
uma intersegéo. (CTB)

- Intersecgao

. Todo cruzamento em nivel, entroncamento ou bifurcacdo, incluindo as areas formadas por tais
cruzamentos, entroncamentos ou bifurcacdes. (CTB)

- Lote

. E o terreno servido de infra-estrutura basica cujas dimensées atendam aos indices urbanisticos
definidos pelo plano diretor ou lei municipal para a zona em que se situe. (Lei no 9.785, de 29 de janeiro
de 1999)

- Loteamento

. E a subdivis&o de gleba em lotes destinados a edificagéo, com abertura de novas vias de circulagao,
de logradouros publicos ou prolongamento, modificagdo ou ampliagdo das vias existentes. (Lei no 6.766,
de 19 de dezembro de 1979)

- Ciclovia
. Pista propria destinada a circulagéo de ciclos, separada fisicamente do trafego comum. (CTB)
- Ciclofaixa

. Parte da pista de rolamento destinada a circulagdo exclusiva de ciclos, delimitada por sinalizagéo
especifica. (CTB)

- Sistema Viario
. Conceito e contéudo do sistema viario:

1. Sistema viario, em sentido amplo, € o conjunto das redes, meios e atividades de comunicagéo
terrestres, aquaticos e aéreos, que permitem o deslocamento de pessoas e coisas de um ponto a outro
do territdrio nacional, estadual e municipal.

2. Compreende todo o sistema de viagdo nacional extra-urbano (ou interurbano) e urbano (ou intra-
urbano) constituido do sistema viario nacional: rodoviario, ferroviario, portuario, hidroviario e aeroviario,
e o sistema viario urbano em cada cidade, vila ou povoagéo.

3. SO as vias terrestres interessam ao Direito Urbanistico e dentre elas especialmente as rodovias
e, de maneira ainda mais tipica, o sistema viario urbano. Por isso, ndo entrardo em nossas cogitagdes
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os problemas viarios aquaticos ou aéreos, a ndo ser no referente as suas instalagdes de repercussio
urbanistica (portos, aeroportos) pelas limitagdes urbanisticas que impdem.

4. O conceito urbanistico de sistema viario, portanto, reduz-se a seu aspecto terrestre, e consiste na
ordenacéo do espago para o exercicio da fungao de circular.

(SILVA, 1995)

. O sistema viario é o espaco publico por onde as pessoas circulam, a pé ou com auxilio de algum
veiculo, articulando, no espaco, todas as atividades humanas intra e inter urbanas. (...) Para atender a
tantas fungdes, o sistema viario dispée de uma série de equipamentos instalados nas préprias vias, no
subsolo ou no seu espago aéreo, que nem sempre convivem sem conflitos. (...) (Guia PlanMob para
elaboracao dos Planos Diretores de Transporte e da Mobiliddade — revis&o)

- Faixa Livre

. Area do passeio, calcada, via ou rota destinada exclusivamente a circulagdo de pedestres. (ABNT
NBR 9050:2004)

- Guia de balizamento

. Elemento edificado ou instalado junto aos limites laterais das superficies de piso, destinado a
definir claramente os limites da area de circulagéo de pedestres, perceptivel por pessoas com deficiéncia
visual. (ABNT NBR 9050:2004)

- Linha-guia:

. Qualquer elemento natural ou edificado que possa ser utilizado como guia de balizamento para
pessoas com deficiéncia visual que utilizem bengala de ratreamento. (ABNT NBR 9050:2004)

- Ajuda técnica

. Os produtos, instrumentos, equipamentos ou tecnologia adaptados ou especialmente projetados
paramelhorar a funcionalidade da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, favorecendo
a autonomia pessoal, total ou assistida. Qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou possibilite
0 acesso e 0 uso de meio fisico, meios de comunicacgao, produtos e servigos, por

- Equipamento urbano

. Todos os bens publicos e privados, de utilidade publica, destinados a prestacao de servigos
necessarios ao funcionamento da cidade, implantados mediante autorizacédo do poder publico, em espacos
publicos e privados.
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Decreto-lei n°5.452, de 1° de maio de 1943. Aprova a Consolidagao das Leis do Trabalho.
(Art. 461 — §1°a 4°; Art. 475 - §1°a 2°)

A ONU apresenta a Declaragao Universal dos Direitos Humanos.

Declaragao Universal dos Direitos da Crianga — Proclamado pela Assembléia das Nagdes
Unidas.

Lei n°4.169, de 4 de dezembro de 1962. Oficializa as convengdes “Braille” para uso na
escrita e leitura dos cegos e o Codigo de Contragdes e Abreviaturas “Braille”.

Lei n°4.613, de 2 de abril de 1965. Isenta dos impostos de importacéo e de consumo bem
como da taxa de despacho aduaneiro, os veiculos especiais destinados a uso exclusivo de
paraplégicos ou de pessoa portadora de defeitos fisicos, os quais fiquem impossibilitados de
utilizar os modelos comuns.

Lei n° 4.737, de 15 de julho de 1965. Institui o Codigo Eleitoral. (Art. 135, §6°—A)

Decreto n° 62.150, de 19 de janeiro de 1968. Promulga a Convencgéo n° 111 da OIT sobre
Discriminagdo em matéria de emprego e profisséo.

A ONU apresenta a Declaragao dos Direitos do Deficiente Mental.

Declaragao dos Direitos das Pessoas Deficientes. Resolugdo aprovada pela Assembléia
Geral da Organizagao das Nagdes Unidas em 09/12/75.

Lei n°6.538, de 22 de junho de 1978. Dispde sobre os Servigos Postais. Art. 47 (...)
Cecograma — objeto de correspondéncia impresso em relevo, para uso dos cegos.
Considera-se também cecograma o material impresso para uso dos cegos.

Ano Internacional das Nagdes Unidas para as Pessoas Portadoras de Deficiéncia.

Declaragao de Sundberg — Conferéncia Mundial sobre Agbes e Estratégias para Educacao,
Prevencao e Integracéo.

A ONU declara os anos 80 como a Década das Nag¢6es Unidas para as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia.

Programa de A¢ao Mundial para as Pessoas Deficientes — Resolugédo 37/52 das Nagdes
Unidas.

Convencao sobre Reabilitagido Profissional e Emprego de Pessoas Deficientes —
Conferéncia Internacional do Trabalho — Convengdo 159 — 1983.

Declaragao de Cave Hill — Adotada durante Programa Regional de Capacitagao de Lideres,
da Organizacdo Mundial de Pessoas com Deficiéncia.

Recomendacgao n° 168 — Conferéncia Geral da Organizagao Internacional do Trabalho.
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Lei Federal n°7.405, de 12 de novembro de 1985. Torna obrigatéria a colocacdo do “Simbolo
Internacional de Acesso” em todos os locais e servicos que permitam sua utilizagdo por
pessoas portadoras de deficiéncia, e da outras providéncias.

ABNT NBR 9050:1985 — ¢ aprovada a primeira versdo da norma sob o titulo de “Adequagao
das edificagoes e do mobiliario urbano a pessoa deficiente”.

A Lei Complementar n° 53, de 19 de dezembro de 1986, concede isencdo do Imposto sobre
Circulagédo de Mercadorias — ICM, para veiculos destinados a uso exclusivo de paraplégicos
ou de pessoas portadoras de defeitos fisicos.

Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988. Diversos artigos definem a politica
a ser adotada pelo pais para lidar com a questado da inclusdo social em diversos segmentos
da vida em sociedade.

Lei Federal n°7.853, de 24 de outubro de 1989. Dispde sobre 0 apoio as pessoas portadoras
de deficiéncia, sua integracdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integracéo
da Pessoa Portadora de Deficiéncia — CORDE, institui a tutela jurisdicional de interesses
coletivos ou difusos dessas pessoas, disciplina a atuagdo do Ministério Publico, define crimes
e da outras providéncias..

Lei n° 8.000, de 13 de marco de 1990. Concede isengdo do Imposto sobre Produtos
Industrializados — IPI na aquisicdo de automdveis de passageiros e da outras providéncias.

Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente,
e da outras providéncias. (Art. 54 — IlI; Art. 66; Art. 112 — §3°; Art. 208 — II)

Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Dispde sobre o Regime Juridico dos Servidores
Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das Fundagbes Publicas Federais. (Art. 5° — § 2°)

Decreto n° 99.710, de 21 de novembro de 1990. Promulga a Convenc¢éo sobre os Direitos
da Crianga. (Artigo 2 — 1; Artigo 23 — 1 a 4, da Convengao)

Declaragdo Mundial sobre Educagao para Todos / Unesco — Conferéncia de Jomtien.

Resolugédo 45/91, da ONU — Assembléia Geral das Nag¢oes Unidas — 1990

Decreto n° 129, de 22 de maio de 1991. Promulga a Convengao n° 159, da Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT), sobre Reabilitagdo Profissional e Emprego de Pessoas
Deficientes.

Lein°8.160, de 8 de janeiro de 1991 — Dispde sobre a caracterizagdo de simbolo que permita
a identificacdo de pessoas portadoras de deficiéncia auditiva.

Lei n°8.213, de 24 de julho de 1991. Dispbe sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia
Social e da outras providéncias. (estabelece porcentuais de funcionarios com deficiéncias a
serem contratados por empresas com mais de 100 funcionarios).
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1993
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A 372 Sesséao Plenaria Especial sobre Deficiéncia da Assembléia Geral da Organizagéao das
Nacoes Unidas, realizada em 14 de outubro de 1992, adotou o dia 3 de dezembro como Dia
Internacional das Pessoas com Deficiéncia. A data escolhida coincide com o dia da adocgao
do Programa de Agdo Mundial para as Pessoas com Deficiéncia pela Assembléia Geral da
ONU, em 1982. As entidades mundiais da area esperam que, com a criagdo do Dia, todos
0s paises passem a comemorar a data, gerando conscientizagdo, compromisso e agdes que
transformem a situagao dos deficientes no mundo.

Normas sobre a Equiparagcao de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncia —
Adotadas pela Assembléia Geral das Nagdes Unidas.

Inclusdao Plena e Positiva de Pessoas com Deficiéncia em Todos os Aspectos da
Sociedade / ONU.

Declaragado de Managua. Documento prega sociedade baseada na equidade, na justi¢ca, na
igualdade e na interdependéncia.

O Governo Brasileiro elaborou o Programa Nacional de Direitos Humanos — PNDH,
buscando reforcar a Declaracdo Universal da ONU e a Constituicdo Federal e garantir os
direitos até entdo conquistados.

Lei n° 8.899, de 29 de junho de 1994. Concede passe livre as pessoas portadoras de
deficiéncia no sistema de transporte coletivo interestadual.

ABNT NBR 9050:1994 — Primeira versao desta norma criada em 1985, agora com o enunciado
“Acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias a edificagdes, espagos, mobiliario
e equipamentos urbanos”.

Declaragdo de Salamanca sobre Principios, Politica e Pratica em Educagao Especial.
“Regras Padrbes sobre Equalizagcdo de Oportunidades para Pessoas com Deficiéncias”.

O Governo Federal, através da Coordenadoria Nacional para Integragéo da Pessoa Portadora
de Deficiéncia — CORDE, estabelece o Programa de Eliminagao de Barreiras Arquitetonicas
e Ambientais.

Decreto n° 1.744, de 8 de dezembro de 1995. Regulamenta o beneficio de prestacao
continuada devido a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso, de que trata a Lei n°8.742,
de 7 de dezembro de 1993, e da outras providéncias.

Lei n° 8.989, de 24 de fevereiro de 1995. Dispde sobre a isengédo do imposto sobre produtos
industrializados — IPI, na aquisicao de automodveis para utilizagdo no transporte autbnomo de
passageiros, bem como por pessoas portadoras de deficiéncia fisica, e da outras providéncias.

Portaria n°1.452, de 3 de novembro de 1995, do Ministério da Justiga. Aprova o Regimento
Interno do Conselho Consultivo da Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia (CORDE).

Normas Uniformes sobre a Igualdade de Oportunidades.

Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacao
nacional. (Art. 58 — § 1° a 3°; Art. 59 — | a V; Art. 60 — Paragrafo unico)

Norma de Servigo IAC n° 2.508, de 1° de julho de 1996, do Departamento de Aviagao Civil
(DAC), do Ministério da Aeronautica. Estabelece diretrizes, procedimentos e normas para
assegurar o acesso ao transporte aéreo de passageiros que necessitam de assisténcia especial.



1997

1998

ABNT NBR 14021:1997 — Norma brasileira sobre “Transporte — Acessibilidade a pessoa
portadora de deficiéncia — Trem metropolitano”.

ABNT NBR 14022:1997 — Norma brasileira sobre “Transporte — Acessibilidade a
pessoa portadora de deficiéncia em 6nibus e trélebus, para atendimento urbano e
intermunicipal’.

Lei n° 9.503, de 23 de setembro de 1997. Institui o Codigo de Transito Brasileiro. (Arts. 1°;
14, VI; 147, 1aV, §§ 1°a 5° 214, 1 a lll)

Decreton©2.592, de 15 de maio de 1998. Aprova o Plano Geral de Metas para a Universalizacao
do Servico Telefonico Fixo Comutado Prestado no Regime Publico. (Arts. 1°; 6° e 10 do Anexo
“NO PLANO GERAL DE METAS PARA A UNIVERSALIZACAO DO SERVICO TELEFONICO
FIXO COMUTADO PRESTADO NO REGIME PUBLICO”)

Decreto n° 2.682, de 21 de julho de 1998. Promulga a Convengao n° 168 da OIT, relativa a
Promogao do Emprego e a Protegdo contra o Desemprego. (Art. 8 -1, da Convengao)

Resolugdo n° 38, de 21 de maio de 1998, do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN).
Regulamenta o art. 86 do Cdédigo de Transito Brasileiro, que dispde sobre a identificacao
das entradas e saidas de postos de gasolina e de abastecimento de combustiveis, oficinas,
estacionamentos e/ou garagens de uso coletivo.

Resolugédo n° 50, de 21 de maio de 1998, do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN).
Estabelece os procedimentos necessarios para o processo de habilitagdo, normas relativas a
aprendizagem, autorizagao para conduzir ciclomotores e os exames de habilitagdo, conforme
dispéem os arts. 141,142,143,148,150,158, 263 do Cdédigo de Transito Brasileiro. (Art. 28
— Paragrafo Unico)

Resolugédo n° 51, de 21 de maio de 1998, do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN).
Dispde sobre os exames de aptidao fisica e mental e os exames de avaliagdo psicoldgica a
que se referem o inciso | do art. 147 do Cddigo de Transito Brasileiro e os §§ 3°e 4° do art. 2°
da Lei n° 9.602, de 1998.

Resolugaon°71,de23 de setembrode 1998,do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN).
Altera o §1° do art. 3°e os anexos |, Il e lll da Resolugédo n° 765, de 1993 — CONTRAN, e da
outras providéncias. (ANEXO Ill — INSTRUCOES PARA O PREENCHIMENTO DOS DADOS
VARIAVEIS DA CNH... 13. OBSERVACOES: indicar nesse campo as restrigbes referentes ao
condutor e as adaptacdes obrigatérias no veiculo, quando se tratar de portadores de deficiéncia
fisica, e inscricdo da condigao de transportador de produtos perigosos, quando for o caso.)
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Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999. Regulamenta a Lei n° 7.853, de 24 de
outubro de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para a Integragdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, consolida as normas de protegéo, e da outras providéncias.

Decreto n°3.321, de 30 de dezembro de 1999. Promulga o Protocolo Adicional a Convencao
Americana sobre Direitos Humanos em Matéria de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais
“Protocolo de Sao Salvador”, concluido em 17 de novembro de 1988, em Sao Salvador, El
Salvador. (Arts. 1° e 2°, Artigo 6° — 1 e 2; Artigo 13 — 1,2,3-e; Artigo 18 — a,b,c,d)

Portaria n° 772, de 26 de agosto de 1999, do Ministério do Trabalho e Emprego. Dispte
sobre os casos em que o trabalho da pessoa portadora de deficiéncia ndo caracteriza relagéo
de emprego com o tomador de servicos.

Portaria n° 1.679, de 2 de dezembro de 1999, do Ministério da Educag¢ao. Dispde sobre
requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias, para instruir os processos
de autorizagao e de reconhecimento de cursos, e de credenciamento de institui¢cdes.

Convengao Interamericana para a Eliminagdo de todas as Formas de Discriminagao
contra as Pessoa Portadoras de Deficiéncia. AG/doc. 3.826/99. (Conhecida como
Convencao da Guatemala)

Carta para o Terceiro Milénio. Esta Carta foi aprovada no dia 9 de setembro de 1999, em
Londres, Gra-Bretanha, pela Assembléia Governativa da REHABILITATION INTERNATIONAL,
estando Arthur O'Reilly na Presidéncia e David Henderson na Secretaria Geral.

Declaragao de Washington — Documento aprovado na Conferéncia de Cupula — Perspectivas
Globais sobre Vida Independente para o Préoximo Milénio.

Pacto Global — Nove principios estabelecidos pela ONU para as empresas.

ABNT NBR 14273:1999 — Norma brasileira que estabelece a “Acessibilidade da pessoa
portadora de deficiéncia no transporte aéreo comercial.”

Decreto n°3.691, de 19 de dezembro de 2000. Regulamenta a Lei n°8.899, de 29 de junho
de 1994, que dispbe sobre o transporte de pessoas portadoras de deficiéncia no sistema de
transporte coletivo interestadual.

Lei n°10.048, de 8 de novembro de 2000. Da prioridade de atendimento as pessoas que
especifica, e da outras providéncias..

Lei n°10.098, de 19 de dezembro de 2000. Estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promogao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias..

ABNT NBR 13994:2000 — Norma brasileira de “Elevadores de passageiros — Elevadores
para transporte de pessoa portadora de deficiéncia”.

Declaragao de Pequim — Sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia no Novo Século.

Declaragao de Dakar — Texto adotado pela Cupula Mundial de Educacéo.

Uma resolucdo da ISO — International Standards Organization, de abril de 2000, reconhece
um aspecto fundamental da acessibilidade — o desenho universal — como um conceito a ser
estendido a todas as normas e, dessa forma, esse conceito passou a pautar todas as demais
normas e legislagdes de acessibilidade surgidas ou reformuladas a partir desta data.
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Decreto n° 3.956, de 8 de outubro de 2001. Promulga a Convencao Interamericana para
a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Pessoas Portadoras de
Deficiéncia.

Decreto Legislativo n° 198, de 2001. Aprova o texto da Convencao Interamericana para a
Eliminagao de Todas as Formas de Discriminacao contra as Pessoas portadoras de deficiéncia,
concluida em 7 de junho de 1999, por ocasidao do XXIX Periodo Ordinario de Sessdes da
Assembléia Geral da Organizagao dos Estados Americanos, realizado no periodo de 6 a 8 de
junho de 1999, na cidade de Guatemala.

Lei n° 10.172, de 9 de janeiro de 2001. Aprova o Plano Nacional de Educacgao e da outras
providéncias.

Lei n° 10.182, de 12 de fevereiro de 2001. Restaura a vigéncia da Lei n°8.989, de 24 de
fevereiro de 1995, que dispbe sobre a isengao do Imposto sobre Produtos Industrializados
(IPI) na aquisicao de automdéveis destinados ao transporte autbnomo de passageiros e ao
uso de portadores de deficiéncia fisica, reduz o imposto de importagdo para produtos que
especifica, e da outras providéncias.

Portaria Interministerial n°3, de 10 de abril de 2001. Disciplinar a concessao do Passe Livre
as pessoa portadoras de deficiéncia, comprovadamente carentes, no sistema de transporte
coletivo interestadual, nos modais rodoviario, ferroviario e aquaviario e revoga a Portaria n° 1,
de 9 de janeiro de 2001, do Ministério dos Transportes.

Lei n°10.226, de 15 de maio de 2001. Acrescenta paragrafos ao art. 135 da Lei n°4.737, de
15 de julho de 1965, que institui o Cédigo Eleitoral, determinando a expedi¢édo de instru¢des
sobre a escolha dos locais de votagdo de mais facil acesso para o eleitor deficiente fisico.

Resolugdo n° 2, de 11 de setembro de 2001, da Camara de Educagéo Basica do Conselho
Nacional de Educacéo. Institui Diretrizes Nacionais para a Educacao Especial na Educacao
Basica.

Instrugdo Normativa n° 20, de 26 de janeiro de 2001, da Secretaria de Inspe¢ao do
Trabalho, do Ministério do Trabalho e Emprego. Dispde sobre procedimentos a serem
adotados pela Fiscalizagdo do Trabalho no exercicio da atividade de fiscalizagao do trabalho
das pessoas portadoras de deficiéncia.

Instrugdo Normativan°1, de 10 de abril de 2001, da Secretaria de Transportes Aquaviarios,
do Ministério dos Transportes. Disciplina a concessao do passe livre a pessoa portadora de
deficiéncia, no transporte aquaviario.

Instrugdo Normativa n° 1, de 10 de abril de 2001, da Secretaria de Transportes Terrestres,
do Ministério dos Transportes. Disciplina a concesséo do passe livre a pessoa portadora de
deficiéncia, nos transportes ferroviario e rodoviario.

Declaragdo Internacional de Montreal sobre Inclusao — Aprovada pelo Congresso
Internacional “Sociedade Inclusiva”.

Classificagao Internacional de Funcionalidade, Deficiéncia e Saude (CIF) / OMS, que
substituiu a Classificagao Internacional de Impedimentos, Deficiéncias e Incapacidades
/ OMS, de 1980.
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Lei n°10.436, de 24 de abril de 2002. Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS
e da outras providéncias.

Decreto n° 4.228, de 13 de maio de 2002. Institui, no ambito da Administragdo Publica
Federal, o Programa Nacional de A¢des Afirmativas e da outras providéncias.

Decreto n°4.229, de 13 de maio de 2002. Dispbe sobre o Programa Nacional de Direitos
Humanos — PNDH, instituido pelo Decreto n° 1.904, de 13 de maio de 1996, e da outras
providéncias.

Decreto n° 4.544, de 26 de dezembro de 2002. Regulamenta a tributagéo, fiscalizagéo,
arrecadacéao e administracdo do Imposto sobre Produtos Industrializados — IPI. (Arts. 1°; 2° e
paragrafo unico; 52 a 55).

Portaria n° 154, de 28 de fevereiro de 2002, do Ministério da Justica. Altera dispositivos
da Portaria n° 537, de 1° de outubro de 1999, e da outras providéncias. (Aprova a composi¢éo
e o funcionamento do Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia
— CONADE)

Declaragao de Caracas — Elaborada durante a Primeira Conferéncia da Rede Ibero-Americana
de Organizagbes Nao-Governamentais de Pessoas com Deficiéncia e suas Familias.

Declaragdo de Sapporo — Aprovada na 62 Assembléia Mundial da Disabled Peoples
International.

Declaragao de Madri — Aprovada no Congresso Europeu de Pessoas com Deficiéncia.

Declaragdo de Verona — Documento foi aprovado em congresso europeu sobre o
envelhecimento de pessoas com deficiéncia.

ABNT NBR 14970:2003. Norma brasileira que estabelece “Diretrizes para a avaliagdao
da dirigibilidade do condutor com mobilidade reduzida em veiculo automotor
apropriado”.

Portaria MEC n° 3.284 — Dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de
deficiéncias, para instituir os processos de autorizagdo e de reconhecimento de cursos e de
credenciamento de instituicdes (Revoga a Portaria n°1.679/99).

Portaria n° 22, de 30 de abril de 2003, da Secretaria Especial dos Direitos Humanos
da Presidéncia da Republica. Institui o Programa de Valorizagdo Profissional da Pessoa
Portadora de Deficiéncia no ambito da Secretaria Especial dos Direitos Humanos e da outras
providéncias.

Instrugdo Normativa n° 293, de 3 de fevereiro de 2003, da Secretaria da Receita
Federal. Dispde sobre a aquisicdo de automdveis com isencédo do Imposto sobre Produtos
Industrializados (IPI1), por pessoas portadoras de deficiéncia fisica e da outras providéncias.

Convengao Internacional para Protecio e Promocgido dos Direitos e Dignidade das
Pessoas com Deficiéncia / ONU.

Declaragdo de Quito — Documento elaborado durante o Seminario e Oficina Regional das
Américas.

Declaragao de Tenerife — Primeiro Congresso Europeu sobre Vida Independente.
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Lein°10.845, de 5 de margo de 2004. Institui o Programa de Complementag¢ado ao Atendimento
Educacional Especializado as Pessoas Portadoras de Deficiéncia, e da outras providéncias.

O Ministério das Cidades apresenta em junho de 2004 o Programa Brasileiro de
Acessibilidade Urbana: Brasil Acessivel.

Termo de Ajustamento de Conduta n°1.34.001.002998/2003-94 — Firmado entre o Ministério
Publico Federal, a ABNT e a Target Engenharia e Consultoria Ltda o compromisso de deixar
publica e gratuita a consulta das normas brasileiras de interesse social, 0 que resultou na
disponibilidade via internet de todas as normas da ABNT que tratam da acessibilidade.

ABNTNBR9050:2004—-PromulgadaarevisdodaNormacom novo enunciado: “Acessibilidade
a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos”.

Decreto n° 5.085, de 19 de maio de 2004.. Define as acbes continuadas de assisténcia
social.

Decreto n°5.296, de 02 de dezembro de 2004. Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de
novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, de
19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao
da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da
outras providéncias.

Carta Mundial do Direito a Cidade — Elaborada por um conjunto de movimentos populares,
ONGs, associagbes de profissionais, foruns e redes nacionais e internacionais da sociedade
civil comprometidos com as lutas sociais por cidades mais justas, democraticas, humanas e
sustentaveis.

Carta do Rio — Desenho Universal para um Desenvolvimento Inclusivo e Sustentavel —
Documento elaborado com base nas discussdes da Conferéncia Internacional sobre Desenho
Universal, realizada em dezembro de 2004.

Declaragao sobre o Dia Internacional das Pessoas com Deficiéncia.
Declaragao de Montreal sobre a Deficiéncia Intelectual — Conferéncia Internacional sobre
Deficiéncia.

Lei n°11.126, de 27 de junho de 2005. Dispde sobre o direito do portador de deficiéncia
visual de ingressar e permanecer em ambientes de uso coletivo acompanhado de cdo-guia.

ABNT NBR 15250:2005 — Norma brasileira que estabelece a “Acessibilidade em caixa de
atendimento bancario”.

ABNT NBR 15290:2005 - Norma brasileira que estabelece a “Acessibilidade em
comunicag¢ao na televisao”.

Decreto n°5.904, de 21 de setembro de 2006. Regulamenta a Lein211.126, de 27 de junho de
2005, que dispde sobre o direito da pessoa com deficiéncia visual de ingressar e permanecer
em ambientes de uso coletivo acompanhada de cdo-guia e da outras providéncias.

Realizagdo da 12 Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia.

Realizagdo da 12 Conferéncia Nacional de Direitos do Idoso.

Revisdo da NBR 14022:2006 — Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o
transporte coletivo de passageiros.

NBR 15450:2006 — Dispde sobre acessibilidade de passageiros no sistema de transporte
aquaviario.



Normas Brasileiras

ABNT NBR 9050:2004

ABNT NBR 13994:2000

ABNT NBR 14020:1997

ABNT NBR 14021:1997

ABNT NBR 14022:1997

ABNT NBR 14273:1999

ABNT NBR 14970-1:2003

ABNT NBR 14970-2:2003

ABNT NBR 14970-3:2003

ABNT NBR 15250:2005

ABNT NBR 15290:2005

ABNT NBR 14022:2005

ABNT NBR 15450:2006

Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e equipamentos
urbanos

Elevadores de passageiros — Elevadores para transporte de pessoa
portadora de deficiéncia

Transporte — Acessibilidade a pessoa portadora de deficiéncia — Trem
de longo percurso

Transporte — Acessibilidade a pessoa portadora de deficiéncia — Trem
metropolitano

Transporte — Acessibilidade a pessoa portadora d deficiéncia em 6nibus
e trélebus, para atendimento urbano e intermunicipal

Acessibilidade da pessoa portadora de deficiéncia no transporte aéreo
comercial.

Acessibilidade em Veiculos Automotores — Requisitos de Dirigibilidade

Acessibilidade em Veiculos Automotores — Diretrizes para avaliagao
clinica de condutor com mobilidade reduzida
Acessibilidade em Veiculos Automotores — Diretrizes para avaliagdo da

dirigibilidade do condutor com mobilidade reduzida em veiculo automotor
apropriado

Acessibilidade em caixa de auto-atendimento bancario

Acessibilidade em comunicagao na televisdo

Transporte — Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas
para o transporte coletivo de passageiros

Dispde sobre acessibilidade de passageiros ao sistema de transporte
aquaviario
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LEI N° 10.048, DE 8 DE NOVEMBRO DE 2000
Da prioridade de atendimento as pessoas que
especifica, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° As pessoas portadoras de deficiéncia, os idosos com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos,
as gestantes, as lactantes e as pessoas acompanhadas por criangas de colo terdo atendimento prioritario,
nos termos desta Lei. (Redacdo dada pela Lei n® 10.741, de 2003)

Art. 2° As reparticdes publicas e empresas concessionarias de servigos publicos estao obrigadas a dispensar
atendimento prioritario, por meio de servigos individualizados que assegurem tratamento diferenciado e
atendimento imediato as pessoas a que se refere o art. 1°.

Paragrafo unico. E assegurada, em todas as instituicdes financeiras, a prioridade de atendimento as
pessoas mencionadas no art. 1°.

Art. 3° As empresas publicas de transporte e as concessionarias de transporte coletivo reservarao assentos,
devidamente identificados, aos idosos, gestantes, lactantes, pessoas portadoras de deficiéncia e pessoas
acompanhadas por criangas de colo.

Art. 4° Os logradouros e sanitarios publicos, bem como os edificios de uso publico, terdo normas de
construcao, para efeito de licenciamento da respectiva edificacéo, baixadas pela autoridade competente,
destinadas a facilitar o acesso e uso desses locais pelas pessoas portadoras de deficiéncia.

Art. 5° Os veiculos de transporte coletivo a serem produzidos apds doze meses da publicagdo desta Lei
serado planejados de forma a facilitar o acesso a seu interior das pessoas portadoras de deficiéncia.

§ 1° (VETADO)

§ 2° Os proprietarios de veiculos de transporte coletivo em utilizagéo terdo o prazo de cento e oitenta dias,
a contar da regulamentacgéo desta Lei, para proceder as adapta¢des necessarias ao acesso facilitado das
pessoas portadoras de deficiéncia.

Art. 6° A infragcdo ao disposto nesta Lei sujeitara os responsaveis:

| — no caso de servidor ou de chefia responsavel pela reparticdo publica, as penalidades previstas na
legislagéo especifica;

Il — no caso de empresas concessiondrias de servigo publico, a multa de R$ 500,00 (quinhentos reais) a
R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais), por veiculos sem as condigdes previstas nos arts. 3° e 5°

Il = no caso das instituicdes financeiras, as penalidades previstas no art. 44, incisos I, Il e lll. da Lei n°
4.595, de 31 de dezembro de 1964.

Paragrafo unico. As penalidades de que trata este artigo serdo elevadas ao dobro, em caso de



PROGRAMA BRASILEIRO DE ACESSIBILIDADE URBANA

reincidéncia.
Art. 7° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de sessenta dias, contado de sua publicacéo.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Brasilia, 8 de novembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Alcides Lopes Tapias
Martus Tavares

Este texto nao substitui o publicado no D.O.U. de 9.11.2000
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LEl N° 10.098, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000
Estabelece normas gerais e critérios basicos para a
promocgao da acessibilidade das pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

CAPITULO I
DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocédo da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, mediante a supressao de barreiras e de
obstaculos nas vias e espacgos publicos, no mobiliario urbano, na construgao e reforma de edificios e nos
meios de transporte e de comunicagao.

Art. 2° Para os fins desta Lei s&o estabelecidas as seguintes definigdes:

| — acessibilidade: possibilidade e condigdo de alcance para utilizagdo, com seguranga e autonomia, dos
espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos transportes e dos sistemas e meios de
comunicagao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

Il — barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impega o acesso, a liberdade de movimento e a
circulagédo com segurancga das pessoas, classificadas em:

a) barreiras arquitetdnicas urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espacgos de uso publico;
b) barreiras arquitetdnicas na edificagéo: as existentes no interior dos edificios publicos e privados;
c) barreiras arquitetdnicas nos transportes: as existentes nos meios de transportes;

d) barreiras nas comunicagoes: qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou impossibilite a expressao
ou o recebimento de mensagens por intermédio dos meios ou sistemas de comunicagao, sejam ou nao
de massa;

Il — pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida: a que temporaria ou permanentemente
tem limitada sua capacidade de relacionar-se com o meio e de utiliza-lo;

IV — elemento da urbanizagéo: qualquer componente das obras de urbanizacao, tais como os referentes
a pavimentagdo, saneamento, encanamentos para esgotos, distribuicdo de energia elétrica, iluminagao
publica, abastecimento e distribuicdo de agua, paisagismo e os que materializam as indicagdes do
planejamento urbanistico;

V — mobiliario urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e espacgos publicos, superpostos ou
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adicionados aos elementos da urbanizagcédo ou da edificagdo, de forma que sua modificacdo ou traslado
nao provoque alteragdes substanciais nestes elementos, tais como semaforos, postes de sinalizagdo e
similares, cabines telefbnicas, fontes publicas, lixeiras, toldos, marquises, quiosques e quaisquer outros
de natureza analoga;

VI — ajuda técnica: qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou possibilite 0 acesso e o uso de
meio fisico.

CAPITULOII
DOS ELEMENTOS DA URBANIZAGCAO

Art. 3° O planejamento e a urbanizagdo das vias publicas, dos parques e dos demais espagos de uso
publico deverao ser concebidos e executados de forma a torna-los acessiveis para as pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 4° As vias publicas, os parques e os demais espagos de uso publico existentes, assim como as
respectivas instalagdes de servigos e mobiliarios urbanos deverao ser adaptados, obedecendo-se ordem de
prioridade que vise a maior eficiéncia das modificagdes, no sentido de promover mais ampla acessibilidade
as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 5° O projeto e o tragado dos elementos de urbanizagéo publicos e privados de uso comunitério,
nestes compreendidos os itinerarios e as passagens de pedestres, os percursos de entrada e de saida de
veiculos, as escadas e rampas, deverao observar os parametros estabelecidos pelas normas técnicas de
acessibilidade da Associacao Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

Art. 6° Os banheiros de uso publico existentes ou a construir em parques, pragas, jardins e espagos livres
publicos deverdo ser acessiveis e dispor, pelo menos, de um sanitario e um lavatério que atendam as
especificagdes das normas técnicas da ABNT.

Art. 7° Em todas as areas de estacionamento de veiculos, localizadas em vias ou em espagos publicos,
deveréo ser reservadas vagas proximas dos acessos de circulagao de pedestres, devidamente sinalizadas,
para veiculos que transportem pessoas portadoras de deficiéncia com dificuldade de locomogao.

Paragrafo unico. As vagas a que se refere o caput deste artigo deverdo ser em numero equivalente a
dois por cento do total, garantida, no minimo, uma vaga, devidamente sinalizada e com as especificagées
técnicas de desenho e tragado de acordo com as normas técnicas vigentes.

CAPITULO Il
DO DESENHO E DA LOCALIZACAO DO MOBILIARIO URBANO

Art. 8° Os sinais de trafego, semaforos, postes de iluminagdo ou quaisquer outros elementos verticais
de sinalizagdo que devam ser instalados em itinerario ou espago de acesso para pedestres deverao ser
dispostos de forma a néo dificultar ou impedir a circulagao, e de modo que possam ser utilizados com a
maxima comodidade.

Art. 9° Os semaforos para pedestres instalados nas vias publicas deverao estar equipados com mecanismo
que emita sinal sonoro suave, intermitente e sem estridéncia, ou com mecanismo alternativo, que sirva de
guia ou orientagdo para a travessia de pessoas portadoras de deficiéncia visual, se a intensidade do fluxo
de veiculos e a periculosidade da via assim determinarem.
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Art. 10. Os elementos do mobiliario urbano deverao ser projetados e instalados em locais que permitam
sejam eles utilizados pelas pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

CAPITULO IV
DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFiCIOS PUBLICOS OU DE USO COLETIVO

Art. 11. A construgéo, ampliagao ou reforma de edificios publicos ou privados destinados ao uso coletivo
deverao ser executadas de modo que sejam ou se tornem acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo unico. Para os fins do disposto neste artigo, na construgéo, ampliacdo ou reforma de edificios
publicos ou privados destinados ao uso coletivo deverdo ser observados, pelo menos, os seguintes
requisitos de acessibilidade:

| — nas areas externas ou internas da edificagdo, destinadas a garagem e a estacionamento de uso
publico, deverao ser reservadas vagas proximas dos acessos de circulagdo de pedestres, devidamente
sinalizadas, para veiculos que transportem pessoas portadoras de deficiéncia com dificuldade de
locomocgéo permanente;

Il — pelo menos um dos acessos ao interior da edificagdo devera estar livre de barreiras arquitetdnicas
e de obstaculos que impegam ou dificultem a acessibilidade de pessoa portadora de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida;

[l — pelo menos um dos itinerarios que comuniquem horizontal e verticalmente todas as dependéncias e
servicos do edificio, entre si e com o exterior, devera cumprir os requisitos de acessibilidade de que trata
esta Lei; e

IV — os edificios deverao dispor, pelo menos, de um banheiro acessivel, distribuindo-se seus equipamentos
e acessorios de maneira que possam ser utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

Art. 12. Os locais de espetaculos, conferéncias, aulas e outros de natureza similar deverao dispor de
espagos reservados para pessoas que utilizam cadeira de rodas, e de lugares especificos para pessoas
com deficiéncia auditiva e visual, inclusive acompanhante, de acordo com a ABNT, de modo a facilitar-lhes
as condicdes de acesso, circulagdo e comunicacao.

CAPITULO V
DA ACESSIBILIDADE NOS EDIFiCIOS DE USO PRIVADO

Art. 13. Os edificios de uso privado em que seja obrigatéria a instalagdo de elevadores deveréo ser
construidos atendendo aos seguintes requisitos minimos de acessibilidade:

| — percurso acessivel que una as unidades habitacionais com o exterior e com as dependéncias de uso
comum;

Il — percurso acessivel que una a edificagdo a via publica, as edificagbes e aos servigos anexos de uso
comum e aos edificios vizinhos;

[l — cabine do elevador e respectiva porta de entrada acessiveis para pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.
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Art. 14. Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento além do pavimento de acesso, a
excecao das habitagdes unifamiliares, e que ndo estejam obrigados a instalacdo de elevador, deverao
dispor de especificagdes técnicas e de projeto que facilitem a instalagdo de um elevador adaptado, devendo
os demais elementos de uso comum destes edificios atender aos requisitos de acessibilidade.

Art. 15. Cabera ao 6rgao federal responsavel pela coordenacdo da politica habitacional regulamentar a
reserva de um percentual minimo do total das habitagbes, conforme a caracteristica da populagéo local,
para o atendimento da demanda de pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

CAPITULO VI
DA ACESSIBILIDADE NOS VEICULOS DE TRANSPORTE COLETIVO

Art. 16. Os veiculos de transporte coletivo deverdo cumprir os requisitos de acessibilidade estabelecidos
nas normas técnicas especificas.

CAPITULO VI
DA ACESSIBILIDADE NOS SISTEMAS DE COMUNICACAO E SINALIZAGAO

Art. 17. O Poder Publico promovera a eliminacdo de barreiras na comunicagéo e estabelecera mecanismos
e alternativas técnicas que tornem acessiveis os sistemas de comunicacdo e sinalizagdo as pessoas
portadoras de deficiéncia sensorial e com dificuldade de comunicagao, para garantir-lhes o direito de acesso
a informacéo, a comunicagéo, ao trabalho, a educacao, ao transporte, a cultura, ao esporte e ao lazer.

Art. 18. O Poder Publico implementara a formacgéo de profissionais intérpretes de escrita em braile,
linguagem de sinais e de guias-intérpretes, para facilitar qualquer tipo de comunicagéo direta a pessoa
portadora de deficiéncia sensorial e com dificuldade de comunicag¢do. Regulamento

Art. 19. Os servigos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens adotardo plano de medidas técnicas
com o objetivo de permitir o uso da linguagem de sinais ou outra subtitulagcdo, para garantir o direito de
acesso a informagéo as pessoas portadoras de deficiéncia auditiva, na forma e no prazo previstos em
regulamento.

CAPITULO VIII
DISPOSIGOES SOBRE AJUDAS TECNICAS

Art. 20. O Poder Publico promovera a supressdo de barreiras urbanisticas, arquitetdnicas, de transporte e
de comunicagao, mediante ajudas técnicas.

Art. 21. O Poder Publico, por meio dos organismos de apoio a pesquisa e das agéncias de financiamento,
fomentara programas destinados:

| —a promogao de pesquisas cientificas voltadas ao tratamento e prevencéao de deficiéncias;

Il — ao desenvolvimento tecnoldgico orientado a producao de ajudas técnicas para as pessoas portadoras
de deficiéncia;

Il — a especializagao de recursos humanos em acessibilidade.
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CAPITULO IX
DAS MEDIDAS DE FOMENTO A ELIMINACAO DE BARREIRAS

Art. 22. E instituido, no ambito da Secretaria de Estado de Direitos Humanos do Ministério da Justica,
o Programa Nacional de Acessibilidade, com dotagdo orcamentaria especifica, cuja execucédo sera
disciplinada em regulamento.

CAPITULO X
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 23. A Administragdo Publica federal direta e indireta destinara, anualmente, dotagao orgamentaria
para as adaptacoes, eliminagdes e supressoes de barreiras arquitetdnicas existentes nos edificios de uso
publico de sua propriedade e naqueles que estejam sob sua administragao ou uso.

Paragrafo unico. A implementacao das adaptagdes, eliminagdes e supressdes de barreiras arquitetbnicas
referidas no caput deste artigo devera ser iniciada a partir do primeiro ano de vigéncia desta Lei.

Art. 24. O Poder Publico promovera campanhas informativas e educativas dirigidas a populagdo em geral,
com a finalidade de conscientiza-la e sensibiliza-la quanto a acessibilidade e a integragéo social da pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 25. As disposi¢des desta Lei aplicam-se aos edificios ou iméveis declarados bens de interesse cultural
ou de valor histérico-artistico, desde que as modificagdes necessarias observem as normas especificas
reguladoras destes bens.

Art. 26. As organizagdes representativas de pessoas portadoras de deficiéncia terdo legitimidade para
acompanhar o cumprimento dos requisitos de acessibilidade estabelecidos nesta Lei.

Art. 27. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacgéo.

Brasilia, 19 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
José Gregori

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 20.12.2000
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DECRETO N° 5296 DE 2 DE DEZEMBRO DE 2004
Regulamenta as Leis nos 10.048, de 8 de novembro de 2000,
que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica,
e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas
gerais e critérios basicos para a promogéao da acessibilidade
das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 84, inciso IV, da
Constituicao, e tendo em vista o disposto nas Leis nos 10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098, de
19 de dezembro de 2000,

DECRETA:

CAPITULO I
DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° Este Decreto regulamenta as Leis n°_10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098, de 19 de
dezembro de 2000.

Art. 2° Ficam sujeitos ao cumprimento das disposi¢des deste Decreto, sempre que houver interagdo com
a matéria nele regulamentada:

| - a aprovagéao de projeto de natureza arquitetbnica e urbanistica, de comunicagéo e informagéo, de
transporte coletivo, bem como a execugao de qualquer tipo de obra, quando tenham destinagéo publica
ou coletiva;

Il - a outorga de concessao, permissao, autorizagdo ou habilitacdo de qualquer natureza;

Ill - a aprovagédo de financiamento de projetos com a utilizagdo de recursos publicos, dentre eles os
projetos de natureza arquitetonica e urbanistica, os tocantes a comunicacgéo e informacao e os referentes
ao transporte coletivo, por meio de qualquer instrumento, tais como convénio, acordo, ajuste, contrato ou
similar; e

IV - a concessao de aval da Unido na obtencao de empréstimos e financiamentos internacionais por entes
publicos ou privados.

Art. 3° Serao aplicadas sanc¢des administrativas, civeis e penais cabiveis, previstas em lei, quando néo
forem observadas as normas deste Decreto.

Art. 4° O Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia, os Conselhos Estaduais,
Municipais e do Distrito Federal, e as organizagdes representativas de pessoas portadoras de deficiéncia
terdo legitimidade para acompanhar e sugerir medidas para o cumprimento dos requisitos estabelecidos
neste Decreto.
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CAPITULO I
DO ATENDIMENTO PRIORITARIO

Art. 5° Os 6rgaos da administragcao publica direta, indireta e fundacional, as empresas prestadoras de
servicos publicos e as instituicbes financeiras deverdo dispensar atendimento prioritario as pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1° Considera-se, para os efeitos deste Decreto:

| - pessoa portadora de deficiéncia, além daquelas previstas na Lei n°® 10.690, de 16 de junho de 2003,
a que possui limitagdo ou incapacidade para o desempenho de atividade e se enquadra nas seguintes
categorias:

a) deficiéncia fisica: alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando
o comprometimento da fungao fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia,
monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacao
ou auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida,
exceto as deformidades estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de fungdes;

b) deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por
audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz;

c) deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a
melhor corregao Optica; a baixa visédo, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com
a melhor corregao 6ptica; os casos nos quais a somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos
for igual ou menor que 60°; ou a ocorréncia simultdnea de quaisquer das condigbes anteriores;

d) deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a média, com manifestagdo
antes dos dezoito anos e limitagées associadas a duas ou mais areas de habilidades adaptativas, tais
como:
1. comunicagao;
. cuidado pessoal;
. habilidades sociais;

. utilizagdo dos recursos da comunidade;

. habilidades académicas;

2

3

4

5. saude e seguranga;
6

7. lazer; e

8

. trabalho;
e) deficiéncia multipla - associagcédo de duas ou mais deficiéncias; e

Il - pessoa com mobilidade reduzida, aquela que, ndo se enquadrando no conceito de pessoa portadora de
deficiéncia, tenha, por qualquer motivo, dificuldade de movimentar-se, permanente ou temporariamente,
gerando reducéo efetiva da mobilidade, flexibilidade, coordena¢ao motora e percepgéo.

§ 2° O disposto no caput aplica-se, ainda, as pessoas com idade igual ou superior a sessenta anos,
gestantes, lactantes e pessoas com crianga de colo.

§ 3° O acesso prioritario as edificagdes e servigos das instituigdes financeiras deve seguir os preceitos
estabelecidos neste Decreto e nas normas técnicas de acessibilidade da Associacéo Brasileira de Normas
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Técnicas - ABNT, no que nao conflitarem com a Lei n® 7.102, de 20 de junho de 1983, observando, ainda,
a Resolugéo do Conselho Monetario Nacional n°® 2.878, de 26 de julho de 2001.

Art. 6° O atendimento prioritario compreende tratamento diferenciado e atendimento imediato as pessoas
de que trata o art. 5°.

§ 1° O tratamento diferenciado inclui, dentre outros:
| - assentos de uso preferencial sinalizados, espacos e instalagcdes acessiveis;

Il - mobiliario de recepgéao e atendimento obrigatoriamente adaptado a altura e a condigéo fisica de pessoas
em cadeira de rodas, conforme estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT;

Il - servicos de atendimento para pessoas com deficiéncia auditiva, prestado por intérpretes ou pessoas
capacitadas em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS e no trato com aquelas que ndo se comuniqguem em
LIBRAS, e para pessoas surdocegas, prestado por guias-intérpretes ou pessoas capacitadas neste tipo
de atendimento;

IV - pessoal capacitado para prestar atendimento as pessoas com deficiéncia visual, mental e multipla,
bem como as pessoas idosas;

V - disponibilidade de area especial para embarque e desembarque de pessoa portadora de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida;

VI - sinalizagdo ambiental para orientagdo das pessoas referidas no art. 5%

VII - divulgacao, em lugar visivel, do direito de atendimento prioritario das pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida;

VIII - admisséo de entrada e permanéncia de cdo-guia ou cao-guia de acompanhamento junto de pessoa
portadora de deficiéncia ou de treinador nos locais dispostos no caput do art. 5°, bem como nas demais
edificagdes de uso publico e naquelas de uso coletivo, mediante apresentagdo da carteira de vacina
atualizada do animal; e

IX - a existéncia de local de atendimento especifico para as pessoas referidas no art. 5°.

§ 2° Entende-se por imediato o atendimento prestado as pessoas referidas no art. 5°, antes de qualquer
outra, depois de concluido o atendimento que estiver em andamento, observado o disposto no inciso | do

paragrafo unico do art. 3°da Lei n® 10.741. de 10 de outubro de 2003 (Estatuto do I1doso).

§ 3° Nos servicos de emergéncia dos estabelecimentos publicos e privados de atendimento a saude, a
prioridade conferida por este Decreto fica condicionada a avaliagdo médica em face da gravidade dos
casos a atender.

§ 4° Os o6rgaos, empresas e instituigdes referidos no caput do art. 5° devem possuir, pelo menos, um
telefone de atendimento adaptado para comunicagcdo com e por pessoas portadoras de deficiéncia
auditiva.

Art. 7° O atendimento prioritério no &mbito da administragéo publica federal direta e indireta, bem como
das empresas prestadoras de servigos publicos, obedecera as disposi¢cdes deste Decreto, além do que
estabelece o Decreto n° 3.507, de 13 de junho de 2000.

Paragrafo unico. Cabe aos Estados, Municipios e ao Distrito Federal, no ambito de suas competéncias, criar
instrumentos para a efetiva implantacao e o controle do atendimento prioritario referido neste Decreto.
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CAPITULO Il
DAS CONDIGOES GERAIS DA ACESSIBILIDADE
Art. 8° Para os fins de acessibilidade, considera-se:

| - acessibilidade: condi¢ao para utilizagdo, com segurancga e autonomia, total ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos servigos de transporte e dos dispositivos,
sistemas e meios de comunicacgao e informacgao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida;

Il - barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impega o acesso, a liberdade de movimento, a
circulagdo com segurancga e a possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso a informacao,
classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espagos de uso publico;

b) barreiras nas edificacdes: as existentes no entorno e interior das edificagdes de uso publico e coletivo e
no entorno e nas areas internas de uso comum nas edifica¢cdes de uso privado multifamiliar;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos servigos de transportes; e

d) barreiras nas comunicagoes e informagdes: qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou impossibilite
a expressao ou o recebimento de mensagens por intermédio dos dispositivos, meios ou sistemas de
comunicagao, sejam ou ndo de massa, bem como aqueles que dificultem ou impossibilitem o acesso a
informacao;

Il - elemento da urbanizagao: qualquer componente das obras de urbanizagéo, tais como os referentes
a pavimentacdo, saneamento, distribuicdo de energia elétrica, iluminagdo publica, abastecimento e
distribuicao de agua, paisagismo e os que materializam as indicagdes do planejamento urbanistico;

IV - mobiliario urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e espagos publicos, superpostos ou
adicionados aos elementos da urbanizagédo ou da edificagdo, de forma que sua modificagado ou traslado
nao provoque alteragdes substanciais nestes elementos, tais como semaforos, postes de sinalizagédo
e similares, telefones e cabines telefénicas, fontes publicas, lixeiras, toldos, marquises, quiosques e
quaisquer outros de natureza analoga;

V - ajuda técnica: os produtos, instrumentos, equipamentos ou tecnologia adaptados ou especialmente
projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida;

VI - edificagcdes de uso publico: aquelas administradas por entidades da administracdo publica, direta e
indireta, ou por empresas prestadoras de servigos publicos e destinadas ao publico em geral;

VII - edificagdes de uso coletivo: aquelas destinadas as atividades de natureza comercial, hoteleira, cultural,
esportiva, financeira, turistica, recreativa, social, religiosa, educacional, industrial e de saude, inclusive as
edificagcbes de prestacao de servigos de atividades da mesma natureza;

VIII - edificacbes de uso privado: aquelas destinadas a habitagdo, que podem ser classificadas como
unifamiliar ou multifamiliar; e

IX - desenho universal: concepgéo de espagos, artefatos e produtos que visam atender simultaneamente
todas as pessoas, com diferentes caracteristicas antropométricas e sensoriais, de forma autbnoma, segura
e confortavel, constituindo-se nos elementos ou solugdes que compdem a acessibilidade.
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Art. 9° A formulagéo, implementagdo e manutencado das agbes de acessibilidade atenderao as seguintes
premissas basicas:

| - a priorizagdo das necessidades, a programagdo em cronograma e a reserva de recursos para a
implantacéo das agdes; e

Il - o planejamento, de forma continuada e articulada, entre os setores envolvidos.

CAPITULO IV

DA IMPLEMENTAGAO DA ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA E URBANISTICA
Secéao |

Das Condicdes Gerais

Art. 10. A concepgado e a implantagdo dos projetos arquitetdnicos e urbanisticos devem atender aos
principios do desenho universal, tendo como referéncias basicas as normas técnicas de acessibilidade da
ABNT, a legislacao especifica e as regras contidas neste Decreto.

§ 1° Cabera ao Poder Publico promover a inclusdo de conteudos tematicos referentes ao desenho
universal nas diretrizes curriculares da educagéo profissional e tecnoldgica e do ensino superior dos cursos
de Engenharia, Arquitetura e correlatos.

§ 2° Os programas e as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos com o apoio de organismos publicos
de auxilio a pesquisa e de agéncias de fomento deverao incluir temas voltados para o desenho universal.

Art. 11. A construgéo, reforma ou ampliagéo de edificagbes de uso publico ou coletivo, ou a mudanca
de destinacao para estes tipos de edificagéo, deverao ser executadas de modo que sejam ou se tornem
acessiveis a pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1° As entidades de fiscalizagdo profissional das atividades de Engenharia, Arquitetura e correlatas, ao
anotarem a responsabilidade técnica dos projetos, exigirdo a responsabilidade profissional declarada do
atendimento as regras de acessibilidade previstas nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT, na
legislacéo especifica e neste Decreto.

§ 2° Para a aprovacao ou licenciamento ou emissao de certificado de conclusao de projeto arquiteténico ou
urbanistico devera ser atestado o atendimento as regras de acessibilidade previstas nas normas técnicas
de acessibilidade da ABNT, na legislagcao especifica e neste Decreto.

§ 3° O Poder Publico, apés certificar a acessibilidade de edificagao ou servigo, determinara a colocacgao,
em espagos ou locais de ampla visibilidade, do “Simbolo Internacional de Acesso”, na forma prevista nas
normas técnicas de acessibilidade da ABNT e na Lei n® 7.405, de 12 de novembro de 1985.

Art. 12. Em qualquer intervencdo nas vias e logradouros publicos, o Poder Publico e as empresas
concessionarias responsaveis pela execucédo das obras e dos servigos garantirdo o livre transito e a
circulagao de forma segura das pessoas em geral, especialmente das pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, durante e apds a sua execugéo, de acordo com o previsto em normas técnicas
de acessibilidade da ABNT, na legislagéo especifica e neste Decreto.

Art. 13. Orientam-se, no que couber, pelas regras previstas nas normas técnicas brasileiras de
acessibilidade, na legislagéo especifica, observado o disposto na Lei n°® 10.257, de 10 de julho de 2001, e
neste Decreto:
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| - os Planos Diretores Municipais e Planos Diretores de Transporte e Transito elaborados ou atualizados
a partir da publicagao deste Decreto;

Il - o Codigo de Obras, Cédigo de Postura, a Lei de Uso e Ocupacao do Solo e a Lei do Sistema Viario;
Il - os estudos prévios de impacto de vizinhanga;

IV - as atividades de fiscalizagdo e a imposigao de sangdes, incluindo a vigilancia sanitaria e ambiental;
e

V - a previsdo orgamentaria e os mecanismos tributarios e financeiros utilizados em carater compensatorio
ou de incentivo.

§ 1° Para concesséao de alvara de funcionamento ou sua renovagao para qualquer atividade, devem ser
observadas e certificadas as regras de acessibilidade previstas neste Decreto e nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

§ 2° Para emissao de carta de “habite-se” ou habilitacdo equivalente e para sua renovacéo, quando esta
tiver sido emitida anteriormente as exigéncias de acessibilidade contidas na legislagao especifica, devem
ser observadas e certificadas as regras de acessibilidade previstas neste Decreto e nas normas técnicas
de acessibilidade da ABNT.

Secaol ll
Das Condigoes Especificas

Art. 14. Na promocgao da acessibilidade, serdo observadas as regras gerais previstas neste Decreto,
complementadas pelas normas técnicas de acessibilidade da ABNT e pelas disposi¢cées contidas na
legislacéo dos Estados, Municipios e do Distrito Federal.

Art. 15. No planejamento e na urbanizagao das vias, pragas, dos logradouros, parques e demais espagos
de uso publico, deverdo ser cumpridas as exigéncias dispostas nas normas técnicas de acessibilidade da
ABNT.

§ 1° Incluem-se na condigéo estabelecida no caput:
| - a construgéo de calgadas para circulagdo de pedestres ou a adaptacao de situagdes consolidadas;

Il - o rebaixamento de calgadas com rampa acessivel ou elevagao da via para travessia de pedestre em
nivel; e

Il - a instalagcéo de piso tatil direcional e de alerta.

§ 2° Nos casos de adaptacéo de bens culturais iméveis e de intervengao para regularizagéo urbanistica
em areas de assentamentos subnormais, sera admitida, em carater excepcional, faixa de largura menor
que o estabelecido nas normas técnicas citadas no caput, desde que haja justificativa baseada em estudo
técnico e que o acesso seja viabilizado de outra forma, garantida a melhor técnica possivel.

Art. 16. As caracteristicas do desenho e a instalagdo do mobiliario urbano devem garantir a aproximagéao
segura e 0 uso por pessoa portadora de deficiéncia visual, mental ou auditiva, a aproximagéo e o alcance
visual e manual para as pessoas portadoras de deficiéncia fisica, em especial aquelas em cadeira de
rodas, e a circulagao livre de barreiras, atendendo as condi¢cdes estabelecidas nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

§ 1° Incluem-se nas condigbes estabelecida no caput:
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| - as marquises, os toldos, elementos de sinalizagdo, luminosos e outros elementos que tenham sua
projecao sobre a faixa de circulagéo de pedestres;

Il - as cabines telefonicas e os terminais de auto-atendimento de produtos e servicos;
Il - os telefones publicos sem cabine;

IV - a instalacdo das aberturas, das botoeiras, dos comandos e outros sistemas de acionamento do
mobiliario urbano;

V - os demais elementos do mobiliario urbano;
VI - o uso do solo urbano para posteamento; e
VII - as espécies vegetais que tenham sua projecao sobre a faixa de circulagdo de pedestres.

§ 2° Aconcessionaria do Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC, namodalidade Local, devera assegurar
que, no minimo, dois por cento do total de Telefones de Uso Publico - TUPs, sem cabine, com capacidade
para originar e receber chamadas locais e de longa distancia nacional, bem como, pelo menos, dois por
cento do total de TUPs, com capacidade para originar e receber chamadas de longa distancia, nacional e
internacional, estejam adaptados para o uso de pessoas portadoras de deficiéncia auditiva e para usuarios
de cadeiras de rodas, ou conforme estabelecer os Planos Gerais de Metas de Universalizacao.

§ 3° As botoeiras e demais sistemas de acionamento dos terminais de auto-atendimento de produtos
€ servigos e outros equipamentos em que haja interagdo com o publico devem estar localizados em
altura que possibilite 0 manuseio por pessoas em cadeira de rodas e possuir mecanismos para utilizagao
autbnoma por pessoas portadoras de deficiéncia visual e auditiva, conforme padrdes estabelecidos nas
normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

Art. 17. Os semaforos para pedestres instalados nas vias publicas deverdao estar equipados com
mecanismo que sirva de guia ou orientagdo para a travessia de pessoa portadora de deficiéncia visual ou
com mobilidade reduzida em todos os locais onde a intensidade do fluxo de veiculos, de pessoas ou a
periculosidade na via assim determinarem, bem como mediante solicitagdo dos interessados.

Art. 18. A construcao de edificagcdes de uso privado multifamiliar e a construgdo, ampliagdo ou reforma de
edificagdes de uso coletivo devem atender aos preceitos da acessibilidade na interligagao de todas as partes
de uso comum ou abertas ao publico, conforme os padrées das normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

Paragrafo unico. Também estao sujeitos ao disposto no caput os acessos, piscinas, andares de recreagao,
saldo de festas e reunides, saunas e banheiros, quadras esportivas, portarias, estacionamentos e
garagens, entre outras partes das areas internas ou externas de uso comum das edificagbes de uso
privado multifamiliar e das de uso coletivo.

Art. 19. A construgéo, ampliacdo ou reforma de edificagées de uso publico deve garantir, pelo menos,
um dos acessos ao seu interior, com comunicagdao com todas as suas dependéncias e servigos, livre de
barreiras e de obstaculos que impegam ou dificultem a sua acessibilidade.

§ 1° No caso das edificagdes de uso publico ja existentes, terdo elas prazo de trinta meses a contar da
data de publicagdo deste Decreto para garantir acessibilidade as pessoas portadoras de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida.

§ 2° Sempre que houver viabilidade arquitetbnica, o Poder Publico buscara garantir dotagéo orgamentaria
para ampliar o numero de acessos nas edificagdes de uso publico a serem construidas, ampliadas ou
reformadas.
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Art. 20. Na ampliagéo ou reforma das edificagdes de uso pubico ou de uso coletivo, os desniveis das areas
de circulacao internas ou externas seréo transpostos por meio de rampa ou equipamento eletromecanico
de deslocamento vertical, quando néo for possivel outro acesso mais cdmodo para pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, conforme estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da
ABNT.

Art. 21. Os balcbdes de atendimento e as bilheterias em edificagdo de uso publico ou de uso coletivo
devem dispor de, pelo menos, uma parte da superficie acessivel para atendimento as pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, conforme os padrbes das normas técnicas de acessibilidade
da ABNT.

Paragrafo unico. No caso do exercicio do direito de voto, as urnas das secdes eleitorais devem ser
adequadas ao uso com autonomia pelas pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida e
estarem instaladas em local de votagao plenamente acessivel e com estacionamento préximo.

Art. 22. A construgédo, ampliacéo ou reforma de edificagbes de uso publico ou de uso coletivo devem
dispor de sanitarios acessiveis destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

§ 1° Nas edificagdes de uso publico a serem construidas, os sanitarios destinados ao uso por pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida serdo distribuidos na razdo de, no minimo, uma
cabine para cada sexo em cada pavimento da edificagdo, com entrada independente dos sanitarios
coletivos, obedecendo as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 2° Nas edificagbes de uso publico ja existentes, terdo elas prazo de trinta meses a contar da data de
publicacdo deste Decreto para garantir pelo menos um banheiro acessivel por pavimento, com entrada
independente, distribuindo-se seus equipamentos e acessorios de modo que possam ser utilizados por
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 3° Nas edificacdes de uso coletivo a serem construidas, ampliadas ou reformadas, onde devem existir
banheiros de uso publico, os sanitarios destinados ao uso por pessoa portadora de deficiéncia deveréao ter
entrada independente dos demais e obedecer as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 4° Nas edificagdes de uso coletivo ja existentes, onde haja banheiros destinados ao uso publico, os
sanitarios preparados para o uso por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida deverao
estar localizados nos pavimentos acessiveis, ter entrada independente dos demais sanitarios, se houver,
e obedecer as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

Art. 23. Os teatros, cinemas, auditorios, estadios, ginasios de esporte, casas de espetaculos, salas de
conferéncias e similares reservardo, pelo menos, dois por cento da lotagdo do estabelecimento para
pessoas em cadeira de rodas, distribuidos pelo recinto em locais diversos, de boa visibilidade, proximos
aos corredores, devidamente sinalizados, evitando-se areas segregadas de publico e a obstrugdo das
saidas, em conformidade com as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 1° Nas edificagbes previstas no caput, é obrigatdria, ainda, a destinagéo de dois por cento dos assentos
para acomodacao de pessoas portadoras de deficiéncia visual e de pessoas com mobilidade reduzida,
incluindo obesos, em locais de boa recep¢cdo de mensagens sonoras, devendo todos ser devidamente
sinalizados e estar de acordo com os padrdes das normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§2° No caso de n&o haver comprovada procura pelos assentos reservados, estes poderao
excepcionalmente ser ocupados por pessoas que nao sejam portadoras de deficiéncia ou que ndo tenham
mobilidade reduzida.
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§ 3° Os espacos e assentos a que se refere este artigo deverao situar-se em locais que garantam a
acomodacao de, no minimo, um acompanhante da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

§ 4° Nos locais referidos no caput, havera, obrigatoriamente, rotas de fuga e saidas de emergéncia
acessiveis, conforme padrées das normas técnicas de acessibilidade da ABNT, a fim de permitir a saida
segura de pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, em caso de emergéncia.

§ 5° As areas de acesso aos artistas, tais como coxias e camarins, também devem ser acessiveis a
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 6° Para obtengéo do financiamento de que trata o inciso Il do art. 2°, as salas de espetaculo deverao
dispor de sistema de sonorizacédo assistida para pessoas portadoras de deficiéncia auditiva, de meios
eletrdnicos que permitam o acompanhamento por meio de legendas em tempo real ou de disposigdes
especiais para a presenca fisica de intérprete de LIBRAS e de guias-intérpretes, com a projecéo em tela
da imagem do intérprete de LIBRAS sempre que a distancia ndo permitir sua visualizagao direta.

§ 7° O sistema de sonorizagao assistida a que se refere o § 6° sera sinalizado por meio do pictograma
aprovado pela Lei n® 8.160. de 8 de janeiro de 1991.

§ 8° As edificagdes de uso publico e de uso coletivo referidas no caput, ja existentes, tém, respectivamente,
prazo de trinta e quarenta e oito meses, a contar da data de publicagdo deste Decreto, para garantir a
acessibilidade de que trata o caput e os §§ 1° a 5°.

Art. 24. Os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapa ou modalidade, publicos ou privados,
proporcionarao condigdes de acesso e utilizagdo de todos os seus ambientes ou compartimentos para
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, inclusive salas de aula, bibliotecas,
auditdrios, ginasios e instalagdes desportivas, laboratorios, areas de lazer e sanitarios.

§ 1° Para a concesséo de autorizagao de funcionamento, de abertura ou renovagao de curso pelo Poder
Publico, o estabelecimento de ensino devera comprovar que:

| - estd cumprindo as regras de acessibilidade arquitetonica, urbanistica e na comunicacgéao e informacao
previstas nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT, na legislacao especifica ou neste Decreto;

Il - coloca a disposi¢ao de professores, alunos, servidores e empregados portadores de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida ajudas técnicas que permitam o acesso as atividades escolares e administrativas em
igualdade de condigbes com as demais pessoas; e

Il - seu ordenamento interno contém normas sobre o tratamento a ser dispensado a professores, alunos,
servidores e empregados portadores de deficiéncia, com o objetivo de coibir e reprimir qualquer tipo de
discriminagao, bem como as respectivas san¢des pelo descumprimento dessas normas.

§ 2° As edificagdes de uso publico e de uso coletivo referidas no caput, ja existentes, tém, respectivamente,
prazo de trinta e quarenta e oito meses, a contar da data de publicacdo deste Decreto, para garantir a
acessibilidade de que trata este artigo.

Art. 25. Nos estacionamentos externos ou internos das edificagdes de uso publico ou de uso coletivo, ou
naqueles localizados nas vias publicas, seréo reservados, pelo menos, dois por cento do total de vagas
para veiculos que transportem pessoa portadora de deficiéncia fisica ou visual definidas neste Decreto,
sendo assegurada, no minimo, uma vaga, em locais proximos a entrada principal ou ao elevador, de
facil acesso a circulagéo de pedestres, com especificagées técnicas de desenho e tragado conforme o
estabelecido nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.
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§ 1° Os veiculos estacionados nas vagas reservadas deverao portar identificagao a ser colocada em local
de ampla visibilidade, confeccionado e fornecido pelos érgaos de transito, que disciplinarao sobre suas
caracteristicas e condigdes de uso, observando o disposto na Lei n° 7.405, de 1985.

§ 2° Os casos de inobservancia do disposto no § 1° estardo sujeitos as sangdes estabelecidas pelos
6rgaos competentes.

§ 3° Aplica-se o disposto no caput aos estacionamentos localizados em areas publicas e de uso coletivo.

§ 4° A utilizagdo das vagas reservadas por veiculos que ndo estejam transportando as pessoas citadas no
caput constitui infracao ao_art. 181, inciso XVII, da Lei n® 9.503, de 23 de setembro de 1997.

Art. 26. Nas edificagdes de uso publico ou de uso coletivo, é obrigatdria a existéncia de sinalizagéo visual
e tatil para orientacao de pessoas portadoras de deficiéncia auditiva e visual, em conformidade com as
normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

Art. 27. A instalagdo de novos elevadores ou sua adaptagdo em edificagdes de uso publico ou de uso
coletivo, bem assim a instalagdo em edificacdo de uso privado multifamiliar a ser construida, na qual
haja obrigatoriedade da presenca de elevadores, deve atender aos padrbes das normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

§ 1° No caso da instalagdo de elevadores novos ou da troca dos ja existentes, qualquer que seja 0 numero
de elevadores da edificagdo de uso publico ou de uso coletivo, pelo menos um deles tera cabine que
permita acesso e movimentacdo comoda de pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
de acordo com o que especifica as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 2° Junto as botoeiras externas do elevador, devera estar sinalizado em braile em qual andar da edificagao
a pessoa se encontra.

§ 3° Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento além do pavimento de acesso, a
excegao das habitacdes unifamiliares e daquelas que estejam obrigadas a instalagao de elevadores por
legislagédo municipal, deverao dispor de especificacdes técnicas e de projeto que facilitem a instalagao de
equipamento eletromecanico de deslocamento vertical para uso das pessoas portadoras de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida.

§ 4° As especificagbes técnicas a que se refere o § 3° devem atender:

| - aindicagao em planta aprovada pelo poder municipal do local reservado para a instalagao do equipamento
eletromecanico, devidamente assinada pelo autor do projeto;

Il - a indicagao da opgéao pelo tipo de equipamento (elevador, esteira, plataforma ou similar);
Il - aindicacédo das dimensdes internas e demais aspectos da cabine do equipamento a ser instalado; e

IV - demais especificagdes em nota na prépria planta, tais como a existéncia e as medidas de botoeira,
espelho, informagédo de voz, bem como a garantia de responsabilidade técnica de que a estrutura da
edificacdo suporta a implantagdo do equipamento escolhido.

Secaol lll
Da Acessibilidade na Habitagdo de Interesse Social

Art. 28. Na habitagéo de interesse social, deverao ser promovidas as seguintes agdes para assegurar as
condicdes de acessibilidade dos empreendimentos:

| - definicdo de projetos e adogdo de tipologias construtivas livres de barreiras arquitetdnicas e
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urbanisticas;

Il - no caso de edificagdo multifamiliar, execugéo das unidades habitacionais acessiveis no piso térreo e
acessiveis ou adaptaveis quando nos demais pisos;

Il - execugéo das partes de uso comum, quando se tratar de edificagao multifamiliar, conforme as normas
técnicas de acessibilidade da ABNT; e

IV - elaboragao de especificagbes técnicas de projeto que facilite a instalagdo de elevador adaptado para
uso das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo unico. Os agentes executores dos programas e projetos destinados a habitagéo de interesse
social, financiados com recursos proprios da Unido ou por ela geridos, devem observar os requisitos
estabelecidos neste artigo.

Art. 29. Ao Ministério das Cidades, no ambito da coordenacgao da politica habitacional, compete:
| - adotar as providéncias necessarias para o cumprimento do disposto no art. 28; e

Il - divulgar junto aos agentes interessados e orientar a clientela alvo da politica habitacional sobre as
iniciativas que promover em razao das legislagbes federal, estaduais, distrital € municipais relativas a
acessibilidade.

Sec¢ao IV
Da Acessibilidade aos Bens Culturais Imoveis

Art. 30. As solugdes destinadas a eliminagdo, redugdo ou superagao de barreiras na promogao da
acessibilidade a todos os bens culturais imoéveis devem estar de acordo com o que estabelece a Instrugcéo
Normativa no 1 do Instituto do Patriménio Histérico e Artistico Nacional - IPHAN, de 25 de novembro de
2003.

CAPITULO V

DA ACESSIBILIDADE AOS SERVICOS DE TRANSPORTES COLETIVOS
Secao |

Das Condi¢cdes Gerais

Art. 31. Para os fins de acessibilidade aos servigos de transporte coletivo terrestre, aquaviario e aéreo,
considera-se como integrantes desses servigos os veiculos, terminais, estagdes, pontos de parada, vias
principais, acessos e operagao.

Art. 32. Os servicos de transporte coletivo terrestre sao:

| - transporte rodoviario, classificado em urbano, metropolitano, intermunicipal e interestadual;
Il - transporte metroferroviario, classificado em urbano e metropolitano; e

Il - transporte ferroviario, classificado em intermunicipal e interestadual.

Art. 33. As instancias publicas responsaveis pela concessao e permissdo dos servigos de transporte
coletivo sdo:
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| - governo municipal, responsavel pelo transporte coletivo municipal;

Il - governo estadual, responsavel pelo transporte coletivo metropolitano e intermunicipal;
Il - governo do Distrito Federal, responsavel pelo transporte coletivo do Distrito Federal; e
IV - governo federal, responsavel pelo transporte coletivo interestadual e internacional.

Art. 34. Os sistemas de transporte coletivo sdo considerados acessiveis quando todos os seus elementos
sdo concebidos, organizados, implantados e adaptados segundo o conceito de desenho universal,
garantindo o uso pleno com seguranga e autonomia por todas as pessoas.

Paragrafo unico. A infra-estrutura de transporte coletivo a ser implantada a partir da publicacdo deste
Decreto devera ser acessivel e estar disponivel para ser operada de forma a garantir o seu uso por
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 35. Os responsaveis pelos terminais, estacdes, pontos de parada e os veiculos, no ambito de
suas competéncias, assegurarao espacos para atendimento, assentos preferenciais e meios de acesso
devidamente sinalizados para o uso das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 36. As empresas concessionarias e permissionarias e as instancias publicas responsaveis pela gestao
dos servigos de transportes coletivos, no ambito de suas competéncias, deverdo garantir a implantagao
das providéncias necessarias na operagao, nos terminais, nas estagdes, nos pontos de parada e nas vias
de acesso, de forma a assegurar as condigdes previstas no art. 34 deste Decreto.

Paragrafo Unico. As empresas concessionarias e permissionarias e as instancias publicas responsaveis
pela gestdo dos servicos de transportes coletivos, no ambito de suas competéncias, deverédo autorizar a
colocagéao do “Simbolo Internacional de Acesso” apds certificar a acessibilidade do sistema de transporte.

Art. 37. Cabe as empresas concessionarias e permissionarias e as instancias publicas responsaveis pela
gestdo dos servigos de transportes coletivos assegurar a qualificacdo dos profissionais que trabalham
nesses servigos, para que prestem atendimento prioritario as pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

Secao ll
Da Acessibilidade no Transporte Coletivo Rodoviario

Art. 38. No prazo de até vinte e quatro meses a contar da data de edicdo das normas técnicas referidas
no § 1°, todos os modelos e marcas de veiculos de transporte coletivo rodoviario para utilizacdo no Pais
serdo fabricados acessiveis e estarao disponiveis para integrar a frota operante, de forma a garantir o seu
uso por pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1° As normas técnicas para fabricagao dos veiculos e dos equipamentos de transporte coletivo rodoviario,
de forma a torna-los acessiveis, serao elaboradas pelas instituicbes e entidades que compdem o Sistema
Nacional de Metrologia, Normalizagéo e Qualidade Industrial, e estardo disponiveis no prazo de até doze
meses a contar da data da publicagdo deste Decreto.

§ 2° A substituicdo da frota operante atual por veiculos acessiveis, a ser feita pelas empresas
concessionarias e permissionarias de transporte coletivo rodoviario, dar-se-a de forma gradativa, conforme
0 prazo previsto nos contratos de concessao e permissao deste servigo.

§ 3° A frota de veiculos de transporte coletivo rodoviario e a infra-estrutura dos servicos deste transporte
deverao estar totalmente acessiveis no prazo maximo de cento e vinte meses a contar da data de publicagcao
deste Decreto.
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§ 4° Os servigos de transporte coletivo rodoviario urbano devem priorizar o embarque e desembarque dos
usuarios em nivel em, pelo menos, um dos acessos do veiculo.

Art. 39. No prazo de até vinte e quatro meses a contar da data de implementagdo dos programas de
avaliagéo de conformidade descritos no § 3°, as empresas concessionarias e permissionarias dos servigos
de transporte coletivo rodoviario deverao garantir a acessibilidade da frota de veiculos em circulagao,
inclusive de seus equipamentos.

§ 1° As normas técnicas para adaptagéo dos veiculos e dos equipamentos de transporte coletivo rodoviario
em circulacdo, de forma a torna-los acessiveis, serdo elaboradas pelas instituicoes e entidades que
compdem o Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial, e estardo disponiveis
no prazo de até doze meses a contar da data da publicagao deste Decreto.

§ 2° Cabera ao Instituto Nacional de Metrologia, Normalizag&o e Qualidade Industrial - INMETRO, quando
da elaboragéo das normas técnicas para a adaptacao dos veiculos, especificar dentre esses veiculos que
estdo em operacao quais serdo adaptados, em funcao das restricdes previstas no_art. 98 da Lei n°® 9.503,
de 1997.

§ 3° As adaptagdes dos veiculos em operagéo nos servigos de transporte coletivo rodoviario, bem como
os procedimentos e equipamentos a serem utilizados nestas adaptagdes, estardo sujeitas a programas
de avaliagao de conformidade desenvolvidos e implementados pelo Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacao e Qualidade Industrial - INMETRO, a partir de orientagdes normativas elaboradas no ambito
da ABNT.

Secaol lll
Da Acessibilidade no Transporte Coletivo Aquaviario

Art. 40. No prazo de até trinta e seis meses a contar da data de edicdo das normas técnicas referidas no
§ 1°, todos os modelos e marcas de veiculos de transporte coletivo aquaviario serao fabricados acessiveis
e estarao disponiveis para integrar a frota operante, de forma a garantir o seu uso por pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

§ 1° As normas técnicas para fabricagdo dos veiculos e dos equipamentos de transporte coletivo aquaviario
acessiveis, a serem elaboradas pelas instituicdes e entidades que compdem o Sistema Nacional de
Metrologia, Normalizagéo e Qualidade Industrial, estardo disponiveis no prazo de até vinte e quatro meses
a contar da data da publicagao deste Decreto.

§ 20 As adequacgdes na infra-estrutura dos servicos desta modalidade de transporte deverao atender
a critérios necessarios para proporcionar as condi¢des de acessibilidade do sistema de transporte
aquaviario.

Art. 41. No prazo de até cinquenta e quatro meses a contar da data de implementacao dos programas de
avaliagcéo de conformidade descritos no § 2°, as empresas concessionarias e permissionarias dos servigos
de transporte coletivo aquaviario, deverdo garantir a acessibilidade da frota de veiculos em circulagao,
inclusive de seus equipamentos.

§ 1° As normas técnicas para adaptacao dos veiculos e dos equipamentos de transporte coletivo aquaviario
em circulagcdo, de forma a torna-los acessiveis, serdo elaboradas pelas instituicbes e entidades que
compdem o Sistema Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial, e estardo disponiveis
no prazo de até trinta e seis meses a contar da data da publicagao deste Decreto.

§ 2° As adaptagdes dos veiculos em operagéo nos servigos de transporte coletivo aquaviario, bem como
os procedimentos e equipamentos a serem utilizados nestas adaptagdes, estardo sujeitas a programas
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de avaliacdo de conformidade desenvolvidos e implementados pelo INMETRO, a partir de orientagbes
normativas elaboradas no &mbito da ABNT.

Secao IV
Da Acessibilidade no Transporte Coletivo Metroferroviario e Ferroviario

Art. 42. A frota de veiculos de transporte coletivo metroferroviario e ferroviario, assim como a infra-
estrutura dos servigos deste transporte deverao estar totalmente acessiveis no prazo maximo de cento e
vinte meses a contar da data de publicagao deste Decreto.

§ 1° A acessibilidade nos servigos de transporte coletivo metroferroviario e ferroviario obedecera ao
disposto nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

§ 2° No prazo de até trinta e seis meses a contar da data da publicagdo deste Decreto, todos os modelos
e marcas de veiculos de transporte coletivo metroferroviario e ferroviario serdo fabricados acessiveis e
estardo disponiveis para integrar a frota operante, de forma a garantir o seu uso por pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 43. Os servigos de transporte coletivo metroferroviario e ferroviario existentes deverao estar totalmente
acessiveis no prazo maximo de cento e vinte meses a contar da data de publicagao deste Decreto.

§ 1° As empresas concessionarias e permissionarias dos servigos de transporte coletivo metroferroviario
e ferroviario deverao apresentar plano de adaptagao dos sistemas existentes, prevendo agdes saneadoras
de, no minimo, oito por cento ao ano, sobre os elementos nao acessiveis que compdem o sistema.

§ 2° O plano de que trata o § 1° deve ser apresentado em até seis meses a contar da data de publicacao
deste Decreto.

Secao V
Da Acessibilidade no Transporte Coletivo Aéreo

Art. 44. No prazo de até trinta e seis meses, a contar da data da publicagdo deste Decreto, os servigos de
transporte coletivo aéreo e os equipamentos de acesso as aeronaves estardo acessiveis e disponiveis para serem
operados de forma a garantir o seu uso por pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Paragrafo unico. A acessibilidade nos servigos de transporte coletivo aéreo obedecera ao disposto na
Norma de Servigo da Instrugéo da Aviagao Civil NOSER/IAC - 2508-0796, de 10 de novembro de 1995,
expedida pelo Departamento de Aviagao Civil do Comando da Aeronautica, e nas normas técnicas de
acessibilidade da ABNT.

Secgao VI
Das Disposig¢oes Finais

Art. 45. Cabera ao Poder Executivo, com base em estudos e pesquisas, verificar a viabilidade de redugao
ou isengao de tributo:

| - para importacdo de equipamentos que nao sejam produzidos no Pais, necessarios no processo de
adequacao do sistema de transporte coletivo, desde que n&do existam similares nacionais; e

Il - para fabricacdo ou aquisicdo de veiculos ou equipamentos destinados aos sistemas de transporte
coletivo.

Paragrafo unico. Na elaboragéo dos estudos e pesquisas a que se referem o caput, deve-se observar o
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disposto no_art. 14 da Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000, sinalizando impacto orgamentario
e financeiro da medida estudada.

Art. 46. Afiscalizagéo e a aplicagdo de multas aos sistemas de transportes coletivos, segundo disposto no
art. 6°, inciso Il. da Lei n°® 10.048. de 2000, cabe a Unido, aos Estados, Municipios e ao Distrito Federal,
de acordo com suas competéncias.

CAPITULO VI
DO ACESSO A INFORMAGCAO E A COMUNICACAO

Art. 47. No prazo de até doze meses a contar da data de publicagdo deste Decreto, sera obrigatéria a
acessibilidade nos portais e sitios eletronicos da administragao publica na rede mundial de computadores
(internet), para o uso das pessoas portadoras de deficiéncia visual, garantindo-lhes o pleno acesso as
informagdes disponiveis.

§ 1° Nos portais e sitios de grande porte, desde que seja demonstrada a inviabilidade técnica de se
concluir os procedimentos para alcancar integralmente a acessibilidade, o prazo definido no caput sera
estendido por igual periodo.

§ 2° Os sitios eletronicos acessiveis as pessoas portadoras de deficiéncia conterdo simbolo que represente a
acessibilidade na rede mundial de computadores (internet), a ser adotado nas respectivas paginas de entrada.

§ 3° Os telecentros comunitarios instalados ou custeados pelos Governos Federal, Estadual, Municipal ou
do Distrito Federal devem possuir instalagdes plenamente acessiveis e, pelo menos, um computador com
sistema de som instalado, para uso preferencial por pessoas portadoras de deficiéncia visual.

Art. 48. Apds doze meses da edicado deste Decreto, a acessibilidade nos portais e sitios eletronicos de
interesse publico na rede mundial de computadores (internet), devera ser observada para obtencédo do
financiamento de que trata o inciso Ill do art. 2°.

Art. 49. As empresas prestadoras de servigos de telecomunicacdes deverdo garantir o pleno acesso as
pessoas portadoras de deficiéncia auditiva, por meio das seguintes agoes:

| - no Servigo Telefénico Fixo Comutado - STFC, disponivel para uso do publico em geral:

a) instalar, mediante solicitagdo, em ambito nacional e em locais publicos, telefones de uso publico
adaptados para uso por pessoas portadoras de deficiéncia;

b) garantir a disponibilidade de instalagdo de telefones para uso por pessoas portadoras de deficiéncia
auditiva para acessos individuais;

c) garantir a existéncia de centrais de intermediacdo de comunicacéo telefénica a serem utilizadas por
pessoas portadoras de deficiéncia auditiva, que funcionem em tempo integral e atendam a todo o territério
nacional, inclusive com integragdo com o mesmo servigo oferecido pelas prestadoras de Servigo Movel
Pessoal; e

d) garantir que os telefones de uso publico contenham dispositivos sonoros para a identificagdo das
unidades existentes e consumidas dos cartdes telefénicos, bem como demais informagdes exibidas no
painel destes equipamentos;

Il - no Servigo Movel Celular ou Servigo Mdével Pessoal:
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a) garantir a interoperabilidade nos servigos de telefonia mével, para possibilitar o envio de mensagens de
texto entre celulares de diferentes empresas; e

b) garantir a existéncia de centrais de intermediacdo de comunicacéo telefénica a serem utilizadas por
pessoas portadoras de deficiéncia auditiva, que funcionem em tempo integral e atendam a todo o territorio
nacional, inclusive com integragao com o mesmo servigo oferecido pelas prestadoras de Servigo Telefénico
Fixo Comutado.

§ 1° Além das agbes citadas no caput, deve-se considerar o estabelecido nos Planos Gerais de Metas de
Universalizagao aprovados pelos Decretos n® 2.592, de 15 de maio de 1998, e 4.769. de 27 de junho de
2003, bem como o estabelecido pela Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997.

§ 2° O termo pessoa portadora de deficiéncia auditiva e da fala utilizado nos Planos Gerais de Metas
de Universalizagédo é entendido neste Decreto como pessoa portadora de deficiéncia auditiva, no que se
refere aos recursos tecnologicos de telefonia.

Art. 50. A Agéncia Nacional de Telecomunicagbes - ANATEL regulamentara, no prazo de seis meses a
contar da data de publicagdo deste Decreto, os procedimentos a serem observados para implementacao
do disposto no art. 49.

Art. 51. Cabera ao Poder Publico incentivar a oferta de aparelhos de telefonia celular que indiquem, de
forma sonora, todas as operagdes e fung¢des neles disponiveis no visor.

Art. 52. Cabera ao Poder Publico incentivar a oferta de aparelhos de televisdo equipados com recursos
tecnoldgicos que permitam sua utilizagdo de modo a garantir o direito de acesso a informacgéo as pessoas
portadoras de deficiéncia auditiva ou visual.

Paragrafo unico. Incluem-se entre os recursos referidos no caput:
| - circuito de decodificagdo de legenda oculta;

Il - recurso para Programa Secundario de Audio (SAP); e

Il - entradas para fones de ouvido com ou sem fio.

Art. 53. Os procedimentos a serem observados para implementagédo do plano de medidas técnicas
previstos no art. 19 da Lei n° 10.098, de 2000, serdo regulamentados, em norma complementar, pelo
Ministério das Comunicagdes. (Redacao dada pelo Decreto n°® 5.645, de 2005)

§ 1° O processo de regulamentacao de que trata o caput devera atender ao disposto no art. 31 da Lei n°®
9.784, de 29 de janeiro de 1999.

§ 2° Aregulamentacao de que trata o caput devera prever a utilizagéo, entre outros, dos seguintes sistemas
de reprodug¢ao das mensagens veiculadas para as pessoas portadoras de deficiéncia auditiva e visual:

| - a subtitulagdo por meio de legenda oculta;
Il - a janela com intérprete de LIBRAS; e
Il - a descrigcao e narragao em voz de cenas e imagens.

§ 3° ACoordenadoria Nacional para Integragdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia— CORDE da Secretaria
Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica assistira o Ministério das Comunicagdes no
procedimento de que trata o § 1°. (Redacéo dada pelo Decreto n°® 5.645. de 2005)
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Art. 54. Autorizatarias e consignatarias do servigo de radiodifusdo de sons e imagens operadas pelo Poder
Publico poderao adotar plano de medidas técnicas préprio, como metas antecipadas e mais amplas do que
aquelas as serem definidas no ambito do procedimento estabelecido no art. 53.

Art. 55. Cabera aos 6rgaos e entidades da administracdo publica, diretamente ou em parceria com
organizagbes sociais civis de interesse publico, sob a orientagcdo do Ministério da Educagédo e da
Secretaria Especial dos Direitos Humanos, por meio da CORDE, promover a capacitacado de profissionais
em LIBRAS.

Art. 56. O projeto de desenvolvimento e implementacédo da televisao digital no Pais devera contemplar
obrigatoriamente os trés tipos de sistema de acesso a informagéo de que trata o art. 52.

Art. 57. A Secretaria de Comunicagdo de Governo e Gestdo Estratégica da Presidéncia da Republica
editara, no prazo de doze meses a contar da data da publicagdo deste Decreto, normas complementares
disciplinando a utilizacédo dos sistemas de acesso a informacao referidos no § 2o do art. 53, na publicidade
governamental e nos pronunciamentos oficiais transmitidos por meio dos servigos de radiodifusdo de sons
e imagens.

Paragrafo unico. Sem prejuizo do disposto no caput e observadas as condigbes técnicas, os
pronunciamentos oficiais do Presidente da Republica serdo acompanhados, obrigatoriamente, no prazo
de seis meses a partir da publicacado deste Decreto, de sistema de acessibilidade mediante janela com
intérprete de LIBRAS.

Art. 58. O Poder Publico adotara mecanismos de incentivo para tornar disponiveis em meio magnético,
em formato de texto, as obras publicadas no Pais.

§ 1° A partir de seis meses da edicao deste Decreto, a industria de medicamentos deve disponibilizar,
mediante solicitagdo, exemplares das bulas dos medicamentos em meio magnético, braile ou em fonte
ampliada.

§ 2° A partir de seis meses da edi¢cao deste Decreto, os fabricantes de equipamentos eletroeletrénicos
€ mecanicos de uso doméstico devem disponibilizar, mediante solicitacdo, exemplares dos manuais de
instrucdo em meio magnético, braile ou em fonte ampliada.

Art. 59. O Poder Publico apoiara preferencialmente os congressos, seminarios, oficinas e demais eventos
cientifico-culturais que oferegam, mediante solicitacdo, apoios humanos as pessoas com deficiéncia
auditiva e visual, tais como tradutores e intérpretes de LIBRAS, ledores, guias-intérpretes, ou tecnologias
de informagéo e comunicacao, tais como a transcrigéo eletrénica simultanea.

Art. 60. Os programas e as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos com o apoio de organismos publicos
de auxilio a pesquisa e de agéncias de financiamento deverao contemplar temas voltados para tecnologia
da informacgao acessivel para pessoas portadoras de deficiéncia.

Paragrafo Unico. Sera estimulada a criagdo de linhas de crédito para a industria que produza componentes
e equipamentos relacionados a tecnologia da informagéao acessivel para pessoas portadoras de deficiéncia.

CAPITULO VII
DAS AJUDAS TECNICAS

Art. 61. Paraosfinsdeste Decreto, consideram-se ajudas técnicas os produtos, instrumentos, equipamentos
ou tecnologia adaptados ou especialmente projetados para melhorar a funcionalidade da pessoa portadora
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida.
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§ 1° Os elementos ou equipamentos definidos como ajudas técnicas serdo certificados pelos 6érgéos
competentes, ouvidas as entidades representativas das pessoas portadoras de deficiéncia.

§ 2° Para os fins deste Decreto, os caes-guia e os caes-guia de acompanhamento sdo considerados
ajudas técnicas.

Art. 62. Os programas € as linhas de pesquisa a serem desenvolvidos com o apoio de organismos publicos
de auxilio a pesquisa e de agéncias de financiamento deverao contemplar temas voltados para ajudas
técnicas, cura, tratamento e prevencao de deficiéncias ou que contribuam para impedir ou minimizar o seu
agravamento.

Paragrafo Unico. Sera estimulada a criagdo de linhas de crédito para a industria que produza componentes
e equipamentos de ajudas técnicas.

Art. 63. O desenvolvimento cientifico e tecnoldgico voltado para a produgédo de ajudas técnicas dar-se-a
a partir da instituicdo de parcerias com universidades e centros de pesquisa para a produgéo nacional de
componentes e equipamentos.

Paragrafo unico. Os bancos oficiais, com base em estudos e pesquisas elaborados pelo Poder Publico,
serdo estimulados a conceder financiamento as pessoas portadoras de deficiéncia para aquisicao de
ajudas técnicas.

Art. 64. Cabera ao Poder Executivo, com base em estudos e pesquisas, verificar a viabilidade de:

| - redugéo ou isengéao de tributos para a importagdo de equipamentos de ajudas técnicas que nao sejam
produzidos no Pais ou que n&o possuam similares nacionais;

Il - redugéo ou iseng¢ao do imposto sobre produtos industrializados incidente sobre as ajudas técnicas; e

Il - inclusao de todos os equipamentos de ajudas técnicas para pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida na categoria de equipamentos sujeitos a deducao de imposto de renda.

Paragrafo unico. Na elaboragéo dos estudos e pesquisas a que se referem o caput, deve-se observar o
disposto no art. 14 da Lei Complementar n® 101, de 2000, sinalizando impacto orgamentario e financeiro
da medida estudada.

Art. 65. Cabera ao Poder Publico viabilizar as seguintes diretrizes:
| - reconhecimento da area de ajudas técnicas como area de conhecimento;

Il - promogéao da inclusdo de contetdos tematicos referentes a ajudas técnicas na educagéao profissional,
no ensino medio, na graduagao e na pés-graduagao;

Il - apoio e divulgacao de trabalhos técnicos e cientificos referentes a ajudas técnicas;

IV - estabelecimento de parcerias com escolas e centros de educacéo profissional, centros de ensino
universitarios e de pesquisa, no sentido de incrementar a formacgao de profissionais na area de ajudas
técnicas; e

V - incentivo a formacéo e treinamento de ortesistas e protesistas.

Art. 66. A Secretaria Especial dos Direitos Humanos instituira Comité de Ajudas Técnicas, constituido por
profissionais que atuam nesta area, e que sera responsavel por:

| - estruturagao das diretrizes da area de conhecimento;
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Il - estabelecimento das competéncias desta area;
Il - realizagéo de estudos no intuito de subsidiar a elaboragéo de normas a respeito de ajudas técnicas;
IV - levantamento dos recursos humanos que atualmente trabalham com o tema; e

V - deteccdo dos centros regionais de referéncia em ajudas técnicas, objetivando a formacao de rede
nacional integrada.

§ 1° O Comité de Ajudas Técnicas sera supervisionado pela CORDE e participara do Programa Nacional
de Acessibilidade, com vistas a garantir o disposto no art. 62.

§ 2° Os servigos a serem prestados pelos membros do Comité de Ajudas Técnicas s&o considerados
relevantes e ndo serdo remunerados.

CAPITULO VIII
DO PROGRAMA NACIONAL DE ACESSIBILIDADE

Art. 67. O Programa Nacional de Acessibilidade, sob a coordenagéo da Secretaria Especial dos Direitos
Humanos, por intermédio da CORDE, integrara os planos plurianuais, as diretrizes orgamentarias e os
orgamentos anuais.

Art. 68. A Secretaria Especial dos Direitos Humanos, na condi¢ao de coordenadora do Programa Nacional
de Acessibilidade, desenvolverd, dentre outras, as seguintes agdes:

| - apoio e promogéao de capacitagédo e especializacdo de recursos humanos em acessibilidade e ajudas
técnicas;

Il - acompanhamento e aperfeicoamento da legislagéo sobre acessibilidade;
Il - edicéo, publicacdo e distribuicao de titulos referentes a tematica da acessibilidade;

IV - cooperacao com Estados, Distrito Federal e Municipios para a elaboragcéo de estudos e diagndsticos
sobre a situagao da acessibilidade arquiteténica, urbanistica, de transporte, comunicagao e informagao;

V - apoio e realizagdo de campanhas informativas e educativas sobre acessibilidade;
VI - promogao de concursos nacionais sobre a tematica da acessibilidade; e

VIl - estudos e proposicédo da criagcdo e normatizacao do Selo Nacional de Acessibilidade.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 69. Os programas nacionais de desenvolvimento urbano, os projetos de revitalizagao, recuperagéo ou
reabilitacdo urbana incluirdo agdes destinadas a eliminagao de barreiras arquitetonicas e urbanisticas, nos
transportes e na comunicacao e informagédo devidamente adequadas as exigéncias deste Decreto.

Art. 70. O art. 4° do Decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro de 1999, passa a vigorar com as seguintes
alteragdes:
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| - deficiénciafisica - alteragéo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano, acarretando
o comprometimento da fungao fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia,
monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputagéo
ou auséncia de membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida,
exceto as deformidades estéticas e as que nao produzam dificuldades para o desempenho de fungdes;

Il - deficiéncia auditiva - perda bilateral, parcial ou total, de quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida
por audiograma nas frequiéncias de 500HZ, 1.000HZ, 2.000Hz e 3.000Hz;

Il - deficiéncia visual - cegueira, na qual a acuidade visual & igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com
a melhor corregéo 6ptica; a baixa visado, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com
a melhor corregao 6ptica; os casos nos quais a somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos
for igual ou menor que 600; ou a ocorréncia simultdnea de quaisquer das condigdes anteriores;

d) utilizagdo dos recursos da comMUNIAAdE; .......uuviiiiiieeeeeiiiiiiiee e "(NR)

Art. 71. Ficam revogados os_arts. 50 a 54 do Decreto n® 3.298, de 20 de dezembro de 1999.

Art. 72. Este Decreto entra em vigor na data da sua publicagéo.

Brasilia, 2 de dezembro de 2004; 183° da Independéncia e 116° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
José Dirceu de Oliveira e Silva

Este texto ndo substitui o publicado no D.O.U. de 3.12.2004.
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Instru¢do Normativa n° 1, de 25 de Novembro de 2003
Dispbe sobre a acessibilidade aos bens culturais iméveis
acautelados em nivel federal, e outras categorias, conforme
especifica.

A PRESIDENTE DO INSTITUTO DO PATRIMONIO HISTORICO EARTISTICO NACIONAL, no uso das
atribuicdes que Ihe sao conferidas pelo art. 20, inciso V, do Anexo | ao Decreto n° 4.811, de 19 de agosto
de 2003, tendo em vista o disposto no Decreto-lei n° 25, de 30 de novembro de 1937; na Lei n°® 3.924, de
26 de julho de 1961; o Decreto n°® 2.807, de 21 de outubro de 1998; na Lei no 7.405, de 12 de novembro
de 1985; na Lei n°® 7.853, de 24 de outubro de 1989; no Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999; na
Lei n® 10.048, de 08 de novembro de 2000 e na Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, resolve:

1. Estabelecer diretrizes, critérios e recomendagdes para a promogao das devidas condicbes de
acessibilidade aos bens culturais iméveis especificados nesta Instrugdo Normativa, a fim de equiparar as
oportunidades de fruigcdo destes bens pelo conjunto da sociedade, em especial pelas pessoas portadoras
de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

1.1. Tendo como referéncias basicas a LF 10.098/2000, a NBR 9050 da ABNT e esta Instru¢ao Normativa,
as solugdes adotadas para a eliminagao, reducéo ou superacao de barreiras na promog¢ao da acessibilidade
aos bens culturais iméveis devem compatibilizar-se com a sua preservagéao e, em cada caso especifico,
assegurar condi¢cdes de acesso, de transito, de orientacdo e de comunicagéo, facilitando a utilizagao
desses bens e a compreensao de seus acervos para todo o publico, observadas as seguintes premissas:

a) As intervengbes poderao ser promovidas através de modificagbes espaciais e estruturais; pela
incorporacgéao de dispositivos, sistemas e redes de informatica; bem como pela utilizagdo de ajudas técnicas
e sinalizagbes especificas, de forma a assegurar a acessibilidade plena sempre que possivel, devendo ser
legiveis como adi¢cbes do tempo presente, em harmonia com o conjunto.

b) Cada intervencao deve ser considerada como um caso especifico, avaliando-se as possibilidades de
adocao de solugdes em acessibilidade frente as limitagdes inerentes a preservacao do bem cultural imovel
em questao.

c¢) O limite para a adogao de solugdes em acessibilidade decorrera da avaliagdo sobre a possibilidade de
comprometimento do valor testemunhal e da integridade estrutural resultantes.

1.2. Para efeito desta Instrucdo Normativa sdo adotadas as seguintes defini¢des:

a) Acautelamento: forma de protegdo que incide sobre o bem cultural, regida por norma legal especifica
— Decreto-lei n° 25, de 30 de novembro de 1937, que cria o instituto do tombamento ou, no caso dos
monumentos arqueoldgicos ou pré-historicos, pela Lei n° 3.924, de 26 de julho de 1961.

b) Bem cultural: elemento que por sua existéncia e caracteristica possua significagdo cultural para a
sociedade — valor artistico, histérico, arqueoldgico, paisagistico, etnografico — seja individualmente ou em
conjunto.

c) Bens culturais iméveis acautelados em nivel federal: bens imdveis caracterizados por edificagdes e/ou



IMPLEMENTACAO DO DECRETO N° 5.296/04 - PARA
CONSTRUCAO DA CIDADE ACESSIVEL

sitios dotados de valor artistico, histérico, arqueoldgico, paisagistico, etnografico, localizados em areas
urbanas ou rurais, legalmente protegidos pelo Iphan, cuja protecéo se dé em carater individual ou coletivo,
podendo compreender também o seu entorno ou vizinhanga, com o objetivo de assegurar a visibilidade e
a ambiéncia do bem ou do conjunto, se for o caso.

d) Preservacgéao: conjunto de agbes que visam garantir a permanéncia dos bens culturais.

e) Conservagéo: intervengao voltada para a manutengéo das condigbes fisicas de um bem, com o intuito
de conter a sua deterioragao.

f) Manutengéao: operagéo continua de promogao das medidas necessarias ao funcionamento e permanéncia
dos efeitos da conservacgao.

g) Restauragéo: conjunto de intervencdes de carater intensivo que, com base em metodologia e técnica
especificas, visa recuperar a plenitude de expressdo e a perenidade do bem cultural, respeitadas as
marcas de sua passagem através do tempo.

h) Acessibilidade: possibilidade e condi¢cdo de alcance para utilizagdo, com seguranga e autonomia, dos
espagos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagdes, dos transportes e dos sistemas e meios de
comunicagao, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida;

i) Pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida: a que temporaria ou permanentemente
tem limitada sua capacidade de relacionar-se com o meio e de utiliza-lo;

j) Barreiras: qualquer entrave ou obstaculo que limite ou impeca o acesso, a liberdade de movimento e a
circulagdo com seguranga das pessoas, classificadas em:

I) barreiras arquitetdnicas urbanisticas: as existentes nas vias publicas e nos espacgos de uso publico;
II) barreiras arquiteténicas na edificacéo: as existentes no interior dos edificios publicos e privados;

IIl) barreiras nas comunicagdes: qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou impossibilite a expresséo
ou o recebimento de mensagens por intermédio dos meios ou sistemas de comunicagao, sejam ou nao
de massa;

I) Desenho universal: solugdo que visa atender simultaneamente maior variedade de pessoas com
diferentes caracteristicas antropométricas e sensoriais, de forma auténoma, segura e confortavel.

m) Rota acessivel: interligacdo ou percurso continuo e sistémico entre os elementos que compdem a
acessibilidade, compreendendo os espagos internos e externos as edificagdes, os servigos e fluxos da
rede urbana.

n) Ajuda técnica: qualquer elemento que facilite a autonomia pessoal ou possibilite 0 acesso e o uso de
meio fisico.

o) Elemento da urbanizagéo: qualquer componente das obras de urbanizagdo, tais como os referentes
a pavimentagao, saneamento, encanamento para esgotos, distribuicdo de energia elétrica, iluminagao
publica, abastecimento e distribuicdo de agua, paisagismo e os que materializam as indica¢cdes do
planejamento urbanistico.

p) Mobiliario Urbano: o conjunto de objetos existentes nas vias e espagos publicos, superpostos ou
adicionados aos elementos da urbanizagédo ou da edificagdo, de forma que sua modificagado ou traslado
nao provoque alteragdes substanciais nestes elementos, tais como semaforos, postes de sinalizagédo e
similares, cabines telefénicas, fontes publicas, lixeiras, toldos, marquises, quiosques e quaisquer outros
de natureza andloga.
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q) Uso publico, uso coletivo e uso privado: a partir da compreensao da LF 10.098/2000, contexto no qual
se inserem as terminologias quanto aos usos das edificagdes, entende-se como:

(1) de uso publico, aquelas apropriadas ou administradas por entidades da Administragdo Publica e
empregadas diretamente para atender ao interesse publico; (2) de uso coletivo, aquelas cuja utilizagao
esta voltada para fins comerciais ou de prestagao de servigos (incluindo atividades de lazer e cultura) e
abertas ao publico em geral €; (3) de uso privado, aquelas com destinagao residencial, seja unifamiliar ou
multifamiliar.

1.3. Aplicar-se-a a presente Instrugcdo Normativa do Iphan, no cumprimento de suas obriga¢cdes quanto a
acessibilidade e, sempre que couber, com base no exercicio do poder de policia do Instituto, inerente a
sua condigao autarquica, aos responsaveis pelos bens culturais iméveis acautelados em nivel federal, sem
prejuizo das obrigacdes quanto a preservagao, conforme as categorias de imdveis e condigbes a seguir
relacionadas.

1.3.1. Osimdéveis proprios ou sob aadministragdo do Iphan deveréo atenderas exigénciasda LF 10.098/2000,
especialmente o estabelecido no art. 23 da referida lei, observando-se as seguintes orientagdes:

a) Solugdes em acessibilidade deverao ser implementadas em curto prazo, tendo em vista proporcionar
a comunidade o efeito demonstrativo da agédo do Iphan, verificada a disponibilidade imediata de recursos
técnicos e financeiros.

b) Os bens culturais iméveis acautelados em nivel federal serdao adaptados gradualmente, com base
nesta Instrugdo Normativa, em agbes propostas pelo Iphan, por seus respectivos Departamentos,
Superintendéncias e Unidades, respeitando-se a disponibilidade orgamentaria, os niveis de intervencao
estabelecidos pelos responsaveis para cada imovel, a ordem de relevancia cultural e de afluxo de visitantes,
bem como a densidade populacional da area no caso de sitios histéricos urbanos.

1.3.2. Os bens culturais iméveis acautelados em nivel federal de propriedade de terceiros, quando da
intervencao para preservacao, salvo a realizagédo de obras de conservagdo ou manutencéo, estao sujeitos
a promogao de solugbes em acessibilidade, a serem previamente submetidas ao Iphan, nas seguintes
situagdes:

a) Imoéveis de uso privado — por for¢a da legislagao federal, estadual ou municipal; por iniciativa espontanea
do proprietario na promogao de solu¢gdes em acessibilidade; pela substituigdo do uso privado por outro
uso ou atividade que implique no cumprimento de determinag¢des legais referentes as condigbes de
acessibilidade.

b) Iméveis de uso publico ou de uso coletivo — nos casos de intervengéo, incluida a restauragéo, que
implique em obras de reforma, reconstrugdo ou ampliagdo, conforme o art. 11 da LF 10.098/2000.

c) Iméveis inseridos em sitios histéricos, paisagisticos ou arqueolégicos acautelados em nivel federal
— nos casos previstos nas alineas (a) e (b); na construgdo em terrenos nao edificados e na reforma ou
ampliagdo de edificagdes, quando destinadas ao uso publico ou coletivo e ainda que desprovidas de
caracteristicas relevantes para o patriménio cultural; na implantagéo de rotas acessiveis e remogao de
barreiras presentes no espacgo urbano ou natural, em atendimento as iniciativas do Iphan ou dos demais
gestores culturais competentes.

1.3.3. O imovel ndo acautelado em nivel federal, porém destinado ao uso publico ou coletivo, no qual
estiver integrado bem escultérico ou pictérico tombado pelo Iphan sujeita-se, no que couber, a esta
Instrugdo Normativa, quando da realizagdo de obras de construcao, reforma ou ampliagédo, conforme a LF
10.098/2000.
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1.4. Nos casos previstos para aplicagao desta Instrugdo Normativa, a adogao de solugdes em acessibilidade
dependera de apresentacéo prévia de projeto pelo interessado, para andlise e aprovagao do Iphan.

2. Tendo em vista a implementacgéo do disposto nesta Instrugdo Normativa, a atuagcao do corpo funcional
do Iphan e demais gestores de bens culturais iméveis acautelados em nivel federal, devera pautar-se nas
diretrizes seguintes, que servirdao de fundamentagdo ao Plano Plurianual de Agdo em Acessibilidade do
Instituto:

2.1. Promover a capacitagao dos quadros técnico e administrativo, apontando para a necessidade de
reconhecer a diversidade dos usuarios nas diversas ac¢des de preservacao, guarda e utilizagado dos bens
culturais iméveis acautelados em nivel federal, de modo a assegurar ao portador de deficiéncia e a pessoa
com mobilidade reduzida, acesso e atendimento adequados.

2.2. ldentificar, reunir e difundir informagdes destinadas a reduzir ou eliminar barreiras para promogao
da acessibilidade aos bens culturais iméveis acautelados em nivel federal, utilizando fontes diversas,
tais como pesquisas ergonémicas, investigacdes sobre materiais, técnicas e equipamentos, legislacao,
normas e regulamentos, manuais e ajudas técnicas, inclusive através de intercAmbio internacional.

2.3. Elaborar e aperfeigoar métodos, critérios, pardmetros, instrumentos de analise e de acompanhamento,
tendo em vista a avaliagao das condigbes de acessibilidade real e potencial dos bens culturais imoéveis
acautelados em nivel federal, a fim de orientar a elaboragéo de diagndsticos e manutengao de registro dos
resultados em inventarios, bem como a apreciagéo, aprovacgao e implementagéo de projetos de intervengéo
e a formulagéo de programas, entre outras praticas.

2.4. Dar ampla divulgacéo a presente Instrucdo Normativa, a fim de estimular iniciativas adequadas de
intervencao nos bens culturais iméveis acautelados em nivel federal, e demais categorias quando couber,
para que, sob a aprovacao ou orientacdo do Iphan, incorporem solugdes em acessibilidade segundo
os preceitos do desenho universal e rota acessivel, observada em cada caso a compatibilidade com as
caracteristicas do bem e seu entorno.

2.5. Sistematizar experiéncias e compilar padrdes e critérios, avaliados e aprovados pelas unidades do
Iphan, a fim de instruir Manual Técnico destinado a estabelecer parametros basicos para acessibilidade
aos bens culturais imoveis acautelados em nivel federal, e propiciar a atualizagdo permanente dos
procedimentos, instrumentos e praticas da Instituigao.

2.6. Articular-se com as organizagbes representativas de pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, tendo em vista:

a) O desenvolvimento de agdes dirigidas para a associagao do tema da acessibilidade com a preservagao
de bens culturais iméveis acautelados em nivel federal e respectivos acervos;

b)Assegurar a sua participagédo nos processos de intervengao, através da discussao conjunta de alternativas
e do acompanhamento e avalia¢ao, a fim de garantir a correta aplicagéo de solu¢gdes em acessibilidade.

2.7. Atuar em conjunto com os agentes publicos e realizar parcerias com os agentes privados e a sociedade
organizada, visando:

a) O engajamento do Iphan no planejamento das politicas, programas e agdes em acessibilidade da Unido,
no ambito de sua competéncia.

b) A elaboragao e implementacao de programas especificos para acessibilidade aos bens culturais iméveis
acautelados em nivel federal.

c) Ainsergao de critérios para promogao da acessibilidade nos programas de preservacao, de revitalizagao
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e de promocgao de bens culturais imoéveis acautelados em nivel federal sob a responsabilidade ou com a
participacao do Iphan.

d) A compatibilidade de procedimentos entre os diferentes niveis de governo, especialmente no tocante a
acessibilidade aos bens culturais imoéveis acautelados em nivel federal.

e)Acaptacéo e direcionamento de recursos para o financiamento de a¢des para promogao da acessibilidade
aos bens culturais imoveis acautelados em nivel federal.

2.8. Informar aos agentes de interesse, tais como instituicées universitarias, organiza¢des de profissionais,
orgaos publicos e concessionarios, entre outros, que estejam diretamente afetos ao tema da preservagao
do patriménio histérico e cultural ou que nele venham a interferir, sobre a acdo do Iphan na adocdo de
solugdes para acessibilidade aos bens culturais iméveis acautelados em nivel federal.

2.9. Informar ao publico em geral sobre as condigdes de acessibilidade dos bens culturais imoveis
acautelados em nivel federal, assim como dos demais bens culturais imoveis, de propriedade ou sob a
responsabilidade do Iphan.

2.10. Viabilizar recursos financeiros para o cumprimento do estabelecido nesta Instrugdo Normativa,
especialmente para a execucgao de projetos que envolvam os imoveis de propriedade ou administrados
diretamente pelo Iphan.

3. As propostas de intervencéo para adogao de solugbes em acessibilidade, nos casos previstos nesta
Instrugdo Normativa, atenderao aos seguintes critérios:

3.1. Realizagéo de levantamentos — historico, fisico, iconografico e documental -, a fim de assegurar a
compatibilidade das solu¢des e adaptagdes em acessibilidade com as possibilidades do imdével, em garantia
de sua integridade estrutural e impedimento da descaracterizagdo do ambiente natural e construido.

3.2. Estabelecimento de prioridades e niveis de intervengdo, de acordo com as demandas dos usuarios,
favorecendo a capacidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida em manobrar
e vencer desniveis, alcancar e controlar equipamentos, dispositivos e ajudas técnicas, observadas as
caracteristicas e a destinagao do imoével.

3.3. Os elementos e as ajudas técnicas para promover a acessibilidade devem ser incorporados ao espaco
de forma a estimular a integrac@o entre as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida
e os demais usuarios, oferecendo comodidade para todos, segundo os preceitos de desenho universal e
rota acessivel.

3.4. Em qualquer hipétese, os estudos devem resultar em abordagem global da edificagéo e prever
intervengdes ou adaptacbes que atendam as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, em suas diferentes necessidades, proporcionando aos usuarios:

a) Alcangar o imovel desde o passeio ou exterior limitrofes, através de percurso livre de barreiras e acessar
0 seu interior, sempre que possivel e preferencialmente, pela entrada principal ou uma outra integrada a
esta.

b) Percorrer os espagos e acessar as atividades abertas ao publico, total ou parcialmente, de forma
autbnoma.

¢) Usufruir comodidades e servigos, tais como: bilheterias, balcdes e guichés; banheiros; telefones e
bebedouros; salas de repouso e de informagdes; vagas em estacionamentos; lugares especificos em
auditorios e locais de reunido; entre outros, devidamente identificados através de sinalizacao visual, tatil
ou sonora, incluindo dispositivos de seguranga e saidas de emergéncia, além da adog¢dao do Simbolo
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Internacional de Acesso nos casos previstos na LF 7.405/1985.

d) Informar-se sobre os bens culturais e seus acervos, por meio dos diversos dispositivos e linguagens de
comunicagao, tais como: escrita, simbdlica, braile, sonora e multimidia, colocadas a disposicdo em salas
de recepgao acessiveis ou em casa de visitantes adaptadas.

e) Nos casos em que os estudos indicarem areas ou elementos em que seja inviavel ou restrita a adaptacao,
interagir com o espaco e o acervo, ainda que de maneira virtual, através de informacao visual, auditiva ou
tatil, bem como pela oferta, em ambientes apropriados, de alternativas como mapas, maquetes, pecas de
acervo originais ou copias, entre outras que permitam ao portador de deficiéncia utilizar suas habilidades
de modo a vivenciar a experiéncia da forma mais integral possivel.

3.5. As solugdes para acessibilidade em sitios histéricos, arqueolégicos e paisagisticos devem permitir
o contato da pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida com o maior niumero de
experiéncias possivel, através de, pelo menos, um itinerario adaptado, observando-se ainda:

a) A implantagéo de condi¢des de circulagdo que permitam a melhor e mais completa utilizagao do
sitio, valendo-se de percursos livres de barreiras e sinalizados que unam, através de rota acessivel, as
edificagdes a via publica e aos diversos espagos com caracteristicas diferenciadas.

b) A adaptagao de percursos e implantagao de rotas acessiveis deve considerar a declividade e largura de
vias e passeios, os centros de interesse e de maior afluéncia de pessoas, os servigos e fluxos, e demais
aspectos implicados na sua implementagéo.

¢) A instituicdo de um sistema integrado de elementos em acessibilidade, referenciado nos parametros
técnicos definidos pela ABNT, devendo-se considerar os seguintes procedimentos basicos: a adog¢ao de
pisos sinalizadores especificos, rampas e rebaixamento de calgadas; a reserva e distribuicdo de vagas para
estacionamento; a concepgéo, adequagao ou substituicdo dos elementos da urbanizagdo e do mobiliario
urbano; a adequacao da sinalizagao, indicativa ou de transito, com especificacdes de cores, texturas, sons
e simbolos.

d) A adogao de solugbes complementares associadas a rota ou percurso acessiveis, tais como a utilizagdo
de veiculos adaptados e mirantes, deve ser prevista em areas de dificil acesso ou inacessiveis.

3.6. Em exposi¢des temporarias e, quando couber, em locais de visitacdo a bens integrados, deve-se
assegurar o0 acesso as pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, prevendo-se rota
acessivel devidamente sinalizada e ambiente onde mobiliario, cores e iluminagéo, sejam compativeis com
a melhor visao e entendimento das obras expostas.

3.7.Aintervencgao arquitetdnica ou urbanistica contara com o registro e a indicagao da época de implantagéo,
o tipo de tecnologia e de material utilizados, a fim de possibilitar a sua identificagao, privilegiando-se os
recursos passiveis de reversibilidade, de modo a permitir a inclusdo de novos métodos, tecnologias ou
acréscimos.

3.8. Em bens culturais iméveis acautelados em nivel federal, de uso publico ou coletivo, e demais
categorias quando couber, deverao ser mantidas a disposi¢cao das pessoas portadoras de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida, ajudas técnicas, como cadeiras de rodas, além de pessoal treinado para a sua
recepgao, como parte do conjunto de solugbes em acessibilidade.

4. Para fins de maior alcance desta Instrugcdo Normativa, recomenda-se:

4.1. A articulagcao das Unidades do Iphan com instituicbes governamentais dos Estados e Municipios, com
o objetivo de compatibilizar procedimentos e dirimir dividas ou conflitos, decorrentes de imposicdes legais
cumulativas em acessibilidade e incidentes sobre os bens imdveis acautelados em nivel federal.
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4.2. A incorporacédo das condi¢cdes estabelecidas nesta Instrucdo Normativa aos programas e projetos
apoiados financeiramente, porintermédio ou diretamente pelo Iphan, a partir da definicdo dos procedimentos
necessarios em cada situagao.

4.3. Promover os tramites necessarios para a adogéo desta Instru¢do Normativa como parte integrante
dos programas instituidos no ambito do Ministério da Cultura, nas situagbes em que a analise e aprovagao
de projetos sejam de responsabilidade do Iphan como entidade vinculada, notadamente em relagdo as
seguintes categorias de imoveis:

a) Aquelas relacionadas no item 1.3.2.

b) As edificagbes destinadas a atividade cultural, independente da condicdo de acautelamento, e
submetidas ao Programa Nacional de Apoio a Cultura — PRONAC, observadas as distingbes relacionadas
ao mecanismo de apoio ao projeto cultural e a natureza do proponente.

5. Acada projeto aprovado, o Iphan indicara um responsavel técnico para o acompanhamento, a fiscalizagao
e a avaliagdo dos trabalhos, o qual permanecera com o encargo até seis meses apos a execugao das
intervencgoes.

6. Novos padrbes ou critérios definidos pela legislagéo federal ou norma especifica da ABNT, integrardo
automaticamente o conjunto de referéncias basicas desta Instrucdo Normativa.

7. Nos casos omissos, as solucdes e especificagdes em acessibilidade serdo fundamentadas em estudos
ergonémicos.

8. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor na data de sua publicacéo.

MARIA ELISA COSTA

Diario Oficial de 26.11.2003, Secao
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Reunidas e reunidos no Rio de Janeiro, Brasil, em 12 de dezembro de 2004, na Conferéncia Internacional
sobre Desenho Universal “Projetando para o Século XXI”, profissionais, representantes de ONG e de
diversos setores da sociedade civil, de universidades, funcionarios e funcionarias de instituicbes estatais,
de organismos internacionais e multilaterais, provenientes de diversos paises da América Latina,
concordamos com a seguinte declaragéo:

1. O propdsito do desenho universal é atender as necessidades e viabilizar a participagédo social e o
acesso aos bens e servigos a maior gama possivel de usuarios, contribuindo para a inclusdo das pessoas
que estdo impedidas de interagir na sociedade e para o seu desenvolvimento. Exemplos destes grupos
excluidos s&o: as pessoas pobres, as pessoas marginalizadas por sua condicao cultural, racial, étnica,
pessoas com diferentes tipos de deficiéncia, pessoas muito obesas e mulheres gravidas, pessoas muito
altas ou muito baixas, inclusive criangas, e outras, que por diferentes razdes sdo também excluidas da
participagao social.

2. Concebemos o Desenho Universal como gerador de ambientes, servigos, programas e tecnologias
acessiveis, utilizaveis equitativamente, de forma segura e autbnoma por todas as pessoas — na maior
extensao possivel — sem que tenham que ser adaptados ou readaptados especificamente, em virtude dos
sete principios que o sustentam, a saber:

» Uso equiparavel (para pessoas com diferentes capacidades);

* Uso flexivel (com leque amplo de preferéncias e habilidades);

» Simples e intuitivo (facil de entender);

* Informacao perceptivel (comunica eficazmente a informagao necessaria)
* Tolerante ao erro (que diminui riscos de agdes involuntarias);

» Com pouca exigéncia de esforgo fisico e

» Tamanho e espago para o0 acesso € 0 Uso.

3. Reconhecemos o valor do conceito emergente de Desenvolvimento Inclusivo, que tenta expandir
a visao de desenvolvimento, reconhece a diversidade como aspecto fundamental do processo de
desenvolvimento soécio-econdmico e humano, reivindica a contribuicdo de cada ser humano para o
processo de desenvolvimento e, em vez de implantar politicas e agbes isoladas, promove uma estratégia
integrada em beneficio das pessoas e da sociedade como um todo. O Desenvolvimento Inclusivo é uma
ferramenta eficaz para a superagao da exclusédo social que prevalece no mundo e, conseqientemente,
para se conseguir avangar na erradicagao da pobreza.

4. Concebemos o desenvolvimento humano sustentavel como uma forma produtiva de entender as
politicas sociais, considerando os vinculos entre crescimento econdmico, distribuicdo equitativa dos
beneficios do crescimento e convivéncia harmoniosa com 0 meio ambiente.
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5. Consideramos que a situagéo de pobreza e excluséo social atinge milhdes de pessoas no mundo todo,
impede o desenvolvimento humano e uma existéncia digna e com qualidade — e que na América Latina
e no Caribe esta situagdo atinge mais da metade de sua populagédo. Estamos também convencidas e
convencidos de que esta situacao de exclusao e pobreza, bem como a desigualdade, as doengas, a
insegurancga, a contaminagéo e a degradagdo ambiental e o desenho inadequado s&o perigos publicos,
que afetam muitas pessoas e ameagam a todas.

6. Neste contexto de dominio do desenvolvimento pela exclusédo, propomos os seguintes desafios:

» Como aplicar os principios do Desenho Universal quando existem pessoas cuja principal preocupagao
nao é o “amanh&”, mas a incerteza quanto a proxima refeicao ... ou que ndo tém moradia ou a mais basica
assisténcia de saude?

» Como tornar tais principios consistentes com o fato de que para a maioria da populacdo mundial ndo

existem os conceitos de “padrbes basicos”, “codigos de edificagao”, “regulamentagbes”™?

» Nesta situacao, que sentido real tém servigcos como “o banheiro”, “a cozinha”, “o vestibulo”, “a rampa”, “a

iluminagao”, “a acustica”?
* E, principalmente, como acrescentar qualidade de vida aplicando o Desenho Universal?

7. Salientamos que a aplicagdo no presente de um desenho inadequado de programas, servigos e
infraestrutura gera inacessibilidade e perpetua condicbes de exclusdo para o futuro. Consideramos
inaceitavel que recursos publicos continuem sendo utilizados para a construgao de qualquer tipo de
barreira.

8. Concordamos que o Desenho Universal deve se transformar num componente imprescindivel das
politicas e agbes que promovem o desenvolvimento, para que este atinja um carater verdadeiramente
inclusivo e contribua eficazmente para a redugao da pobreza no mundo.

9. Concordamos também, que para avancar na direcdo de um Desenho Universal para um
Desenvolvimento Inclusivo Sustentavel, toda nova agao tera de:

« ser planificada, equilibrando aspectos legais, de direitos, econémicos, tecnoldgicos e culturais locais;
e atender necessidades auténticas da comunidade;
» contar com a participagao dos interessados;

* incorporar os critérios do Desenho Universal, para evitar que os investimentos gerem custos extras para
adaptagdes necessarias no futuro;

« aplicar materiais e tecnologias disponiveis no local, ao mais baixo custo possivel;
* planejar a manutencao com os meios locais e

* proporcionar capacitacdo adequada para permitir a aplicagao técnica cada vez mais extensa do desenho
universal.

10. Estamos convencidas e convencidos de que para conseguir que o Desenho Universal se transforme
num instrumento a servico do Desenvolvimento Inclusivo, é necessario que todos os atores envolvidos
nestes temas (Estados e governos, setor privado, sociedade civil, organizagbes da sociedade civil,
universidades, profissionais e organismos internacionais e regionais) desempenhem ativamente seus
papéis e considerando que devem seguir as seguintes linhas de agao:

* Que os governos desenvolvam esforgos para conseguir instrumentos juridicos que fagam com que o
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Desenho Universal seja aplicado permanentemente e que este seja um componente transversal nos
planos nacionais de desenvolvimento e nas politicas publicas.

* Que o setor privado seja atraido para a aplicagdo do Desenho Universal no desenho de produtos e
servigos, que este tema se transforme num assunto de interesse publico.

* Que as universidades promovam o Desenho Universal na formacgé&o das profissdes relacionadas ou afins
a este conceito incentivando pesquisas que permitam a expansao, a aplicagéo e o desenvolvimento do
Desenho Universal.

* Que os profissionais diretamente relacionados com o Desenho Universal fornegam orientagao técnica
para conseguir sua aplicagdo mais eficaz e eficiente, voltada para o desenvolvimento e a inclusao social.

* Que as organizagdes, no momento mais conscientes da necessidade do Desenho Universal, contribuam
para disseminar o conceito em outros setores da sociedade civil e exercam um papel ativo de vigilancia
social para que se avance permanentemente na acessibilidade e inclusdo através de sua aplicacéo
efetiva.

* Que os organismos internacionais e regionais avancem no instrumental juridico com suporte de normas
técnicas internacionais e regionais, que promovam a aplicacao sustentavel do Desenho Universal a servigco
do Desenvolvimento Inclusivo.

* Que os organismos multilaterais de crédito transformem o Desenho Universal num tema do
desenvolvimento, promovam seu avango, sua aplicacdo pratica, pesquisa e difusdo com recursos
econdmicos e 0 adotem como uma norma basica para a elaboragao de projetos, e como um requisito para
a aprovacgao de empréstimos aos paises.

11. Pensamos que todos os esforgos e agdes realizados neste sentido serdo mais fortes e eficazes se
avangarmos huma agenda comum sobre o Desenho Universal e o Desenvolvimento Inclusivo e construirmos
aliancas e parcerias entre os diferentes setores e atores envolvidos. Mas continua necesséria a criagao
de redes promotoras destes temas, que contribuam para sua disseminagao e debate construtivo, para
potencializar os diferentes esforgos.

12. Finalmente afirmamos que estamos profundamente convencidas e convencidos de que se trabalharmos
na constru¢cao de um mundo guiado pelos principios do Desenho Universal e do Desenvolvimento Inclusivo,
este serd um mundo melhor, mais pacifico, mais habitavel, mais equitativo e, inexoravelmente, com melhor
qualidade de vida.

Rio de Janeiro, 12 de dezembro de 2004.
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